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ACTA N° 001 ASAMBLEA GENERAL DE USUARIOS
ELECCION JUNTA DIRECTIVA DE ASOCIACION DE USUARIOS

PERIODO 2019 - 2021

Siendo las 3:00 p.m. del dia jueves 23 Mayo de 2019, en las instalaciones del HUDN, Se da Inicio a la
Asamblea general de Usuarios, Programada para la Eleccion de la nueva Junta Directiva de la Asociacion
de Usuarios periodo 2019-20241, teniendo en cuenta el siguiente Orden del Dia.

PN R®NE

Himno Nacional

Instalacidn del Evento a Cargo de La Dra. Maria Elena Erazo. Gerente del HUDN

Intervencién del Director del Instituto Departamental de Salud Dr. Bernardo Ocampo.

Informe de Gestidn de Junta Directiva de la Asociacién de Usuarios 2017-2019.

Delegacion de Presidente y Secretario Ad Hoc por parte de la asamblea

Consenso para definir el proceso a seguir para la eleccion de la Junta Directiva de los usuarios
Presentacion de la nueva Junta Directiva Elegida para el periodo 2019-2021.

Marcha Final

DESARROLLO DE LA REUNION

1.

2.

2:00 pm. a 3:00 pm. Inscripcién de Participantes.
Se recibe, se da la bienvenida a los usuarios a la Reunién y se los inscribe.
Himno Nacional. Se entona el himno Nacional de la replblica de Colombia

Instalacién del Evento a Cargo de la Gerente del HUDN

La Gerente de Hospital universitario Departamental de Narifio, realiza su intervencién saludando
a los asistentes a la reunion, agradece la participacion y la acogida que ha tenido Ia convocatoria
a la Asamblea de Usuarios, para la eleccién de la Junta Directiva 2019-2021, de igual ferma
agradece a la junta saliente por el apoyo incondicional que se ha tenido en las diferentes
instancias en las que han sido requeridos como es todo el proceso de acreditacion.

Intervencién del Doctor Bernardo Ocampo Director del IDSN El Dr. Bernardo Ocampo da la
bienvenida a los participantes de asociacion de usuarios y hace un breve resumen de la
situacién por la cual esta atravesando el HUDN en estos momentos, manifestando que se
encuentra en un momento de crisis que es muy importante el apoyo de los usuarios para que
en conjunto con directivos, trabajadores y comunidad se busquen estrategias para mejorar la
situacién del HUDN, recalcando que se necesita personas con vocacién de servicios, dejando
de lado la cuestion politica, que es en alglin momento la responsable de la situaciones que
afectan al HUDN, que se deben manejar por separado y dejar que los administradores hagan el
trabajo, fortaleciendo con el acompafamiento de la asociacion de usuarios.

Informe de Gestion de Junta Directiva de la Asociacién de Usuarios 2015-2017. Se realiza
presentacién por parte del sefior German Pianda, se adjuntan diapositivas a la presente acta.
Informe del Fiscal toma la palabra el sefior Javier Urbano y agradece el acompafiamiento que
se ha realizado durante este periodo e invita a seguir trabajando mancomunadamente en
beneficio de los usuarios y no se deje caer lo que hasta el momento se ha logrado.
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Delegacion de Presidente y Secretario Ad Hoc por parte de la asamblea se nombra como
presidente sefiora Lida Gonzalez y secretaria la sefiora Cristina Castillo.

Consenso para definir el proceso a seguir para la eleccion de la Junta Directiva de los usuarios
En presencia de la Asamblea en pleno, se procede a dar apertura al proceso de Eleccion de los
Representantes de la Junta Directiva de la Asociacién de Usuarios del Hospital Universitario
Departamental De Narifio E.S.E., periodo 2019 - 2021. Se informa que el Proceso a seguir para
la eleccion a la Asamblea, es Eleccién de la junta directiva a través de voto a viva voz con el

grupo de los siguientes postulantes:

David Nichoy Mejia
German Arturo Pianda
Manuel Salazar
Armando Martinez
Manuel Tapia

Bertha Burbano

Rodrigo Mutis

Oscar Giovanni Rodriguez
Ruth Quetama

Oscar Josa

Carlos Rivera

Javier Urbano Madrofiero
Oscar Zarama

Siendo las 4:30 p.m., del dia jueves 23 de mayo de 2019, en el auditorio 5to piso el HUDN E.S.E.,
se hace el cierre de la votacién y ante la presencia de la Asamblea, conjuntamente con los
representantes Presidente y secretaria Ad Hoc. Se da a conocer los siguientes resultados
producto del proceso de eleccion de junta directiva 2019-2021.

ESCRUTINIOS

Se procede por parte de los representantes Presidente y secretaria Ad Hoc. A realizar el conteo
de Votos para el Presidente quedando la Votacion la Siguiente:

ELECCION DE PRESIDENTE:

NO. NOMBRE No. DE VOTOS
1 | GERMAN PIANDA 17
2 | RODRIGO MUTIS 15
3 | OSCARJOSAR 2
4 | MANUEL TAPIA 1

Juntos por la Excelencia

Conmutador 7333400 * Fax 7333408 y 7333409 W ! e




HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E.

ELECCION DE VICEPRESIDENTE:

-

@ por la excelencia

i&};luntos

NO. NOMBRE No. DEVOTOS
1 | CARLOS RIVERA 1
2 RODRIGO MUTIS 10
3 BERTHA BURBANO i7
4 | OSCAR JOSA 1
ELECCION DE SECRETARIO:
NO. NOMBRE No. DE VOTOS
1 | MANUEL SALAZAR 8
2 | DAVID NICHOY 22
ELECCION DE FISCAL
NO. NOMBRE No. DE VOTOS
1 | RODRIGO MUTIS 25
2 MANUEL SALAZAR 3
3 | CARLOS RIVERAS 1

ELECCION DE VOCALES: Para el cargo de vocales quedan los siguientes integrantes

NO. NOMBRE
1 | MANUEL TAPIA
2 | OSCAR ZARAMA
3 | CARLOS RIVERA
4 | OSCAR JOSA
5 | MARTHA CORAL
6 | GRACIELA CUASIALPUD
7 | AIDA ZAMBRANO
8 | SIXTA NARVAEZ
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9. Presentacién de la nueva Junta Directiva Elegida para el periodo 2019-2021. Se da por
terminada la reunién a las 5 p.m., del dia Jueves 23 mayo de 2019, en las instalaciones del
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E., la Junta Directiva de la

9 | RUTH QUETAMA
10 | GLORIA BENAVIDES
11 | CRUZ MINO
12 | CRISTINA CASTILLO
13 | MANUEL SALAZAR

14 | ARMANDO MARTINEZ
15 | JAVIER BURBANO
16 | LIDA GONZALES
17 | CRISTINA CASTILLO

Asociacion de usuarios queda conformada de la siguiente manera

REPRESENTANTE =~ NOMBRE Y APELLIDO CEDULA

PRESIDENTE GERMAN PIANDA 12993848
VICEPRESIDENTE BERTHA BURBANOC 27431995
SECRETARIO DAVID NICHOY 12753089
FISCAL RODRIGO MUTIS 10522438
VOCAL MANUEL TAPIA 12967571
VOCAL OSCAR ZARAMA 98380347
VOCAL CARLOS RIVERA 12965421
VOCAL OSCAR JOSA 87063355
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VOCAL MARTHA CORAL 27072861
VOCAL GRACIELA CUASIALPUD 59817949
VOCAL AIDA ZAMBRANO 30736654
VOCAL SIXTA NARVAEZ 27079933
VOCAL RUTH QUETAMA 30719560
VOCAL GLORIA BENAVIDES 27396652
VOCAL CRUZ MINO 36880084
VOCAL CRISTINA CASTILLO 30736811
VOCAL MANUEL SALAZAR 12968739
VOCAL ARMANDO MARTINEZ 12961116
VOCAL JAVIER BURBANO 12976120
VOCAL LIDA GONZALES 59813337

Para constancia se firma en san juan de Pasto a los 23 dias del mes de Mayo de 2019, por las
personas que en ella intervinieron y se adjunta lista de asistencia

W%ﬁ%“%&%m /m Crishna Caﬂé//o .

Presidente Ad Hoc Secretario Ad Hoc
Lida Gonzales Cristina Castillo
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Informe de asociacion
de usuarios 2017-2019

GestiGn asociacion de usuarios 2018

* Apoyo a las campafias de Banco de sangre, en el
parque Narifio, sensibilizando a los usuarios en
Ia donamén de sangre

Gestion asociacion de usuarios 2018

>Part|c:par actlvamen’ce en el Plan de Desarrollo. .

> Recibir las visitas de la Stper Salud y acredltamon
cuando se requiere. =

> Asistir activamente en las capacitaciones del
Hospital

LOGROS RELEVANTES CON ASOCIACION DE
USUARIOS

« Socializacién a los usuarios y familiares en
consulta externa, sobre los derechos y deberes
de los usuarlos, quejas y reclamos.

Gestidén asociacion de usuarios 2018

= Participar en el andlisis de quejas, sugerencias y
felicitaciones con el fin de verificar las inconformidades
de los usuarios y sus familiares, y en conjunto plantear .
posibles soluciones.

* Se realizaron reuniones mensuales, donde trataron

temas que velaron por el buen funcionamiento

Participar en los comité del Hospital

e Participar en el Comité ética Hospitalaria y
Comité de Investigacién




