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EMSSANAR SAS; 

40,0%

NUEVA EPS - NUEVA 

EMPRESA PROMOTOR 

DE SALUD S A; 21,0%
ASMET SALUD EPS 

SAS; 7,2%

ENTIDAD 

PROMOTORA DE 

SALUD SANITAS SAS; 

6,2%

POLICIA NACIONAL; 

4,2%

MALLAMAS EPS 

INDIGENA; 4,1%

BATALLÓN; 2,6%

ENTIDAD 

PROMOTORA DE 

SALUD FAMISANAR 

SAS; 2,0%

FOSYGA; 1,6%

INSTITUTO 

DEPARTAMENTAL DE 

SALUD DE NARIÑO; 

1,2%

OTROS; 9,9%



RUBROS 2020 2021 2022
VARIACIÓN 

2021 - 2022

ACTIVO 197.046 207.878 218.765 5,24%

PASIVO 38.981 44.561 46.927 5,31%

PATRIMONIO 134.537 152.156 168.975 11,05%

EXCEDENTE 

DEL EJERCICIO
5.909 12.812 16.995 32,65%

UTILIDAD NETA 4,43 6,97 8,43 20,95%
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CARTERA 2020-2022 POR REGIMENES

REGIMEN SUBSIDIADO REGIMEN CONTRIBUTIVO

SOAT-ECAT-ADRES VINCULADOS

REGIMEN ESPECIAL OTROS TOTAL



$3.611 $4.534 $4.408 $3.660 
$3.767 $5.961 

$120.283 

$138.465 
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$192.994 

$0

$50.000

$100.000

$150.000

$200.000

$250.000

2017 2018 2019 2020 2021 2022

M
il
lo

n
e

s

VALOR GLOSADO VALOR FACTURADO

3,3% 3,0% 2,8% 2,2%3,0%
3,1%

















El Hospital Universitario Departamental de Nariño se encuentra en el  puesto 
24 a nivel de Colombia.

En el Sur Occidente Colombiano (Valle, Cauca, Nariño, Putumayo y Huila), El 
HUDN Ocupa el 1er puesto de los hospitales públicos.



En Cumplimiento de Indicadores de calidad 

en la Atención de pacientes con ACV  

Representación del HUDN Doctora Angela 

Catalina Vallejo Neuróloga H







SATISFACCIÓN GLOBAL HUDN

AÑO 2022

94,69%

LA TASA DE FELICITACIONES 

ES DEL 14,8 POR CADA 

1000 PACIENTES 

ATENDIDOS



4,77

4,1

2021 2022

COMPORTAMIENTO DE LA 

TASA DE QUEJAS EN LOS 

AÑOS 2021 Y 2022 DE 

ACUERDO A LA 

POBLACION ATENDIDA

13,83

14,8

2021 2022

COMPORTAMIENTO DE LA 

TASA DE FELICITACIONES 

EN LOS AÑOS 2021 y 

2022 DE ACUERDO A 

POBLACION ATENDIDA





PROYECTO CALOSTROTERPIA HUDN

Dra. Fanny



PROYECTO MARCO DE ACCIÓN DE

INTERVENCIONES COLECTIVAS para el

desarrollo de habilidades y conocimiento en

el cuidado y atención del binomio madre

hijo y el mejoramiento de la calidad de vida

de la población infantil del Municipio de

Pasto 2018/2022

PROYECTO DE MEJORAMIENTO DE LA

CALIDAD DE LA LECHE MATERNA DONADA

que contribuya al desarrollo integral de la

población objeto del BLH (banco de leche

humana) y disminuir la morbi-mortalidad

infantil en el Departamento de Nariño

2019/2022





CONTRATOS

Proyección 
Institucional

Satisfacción 
de 

Necesidades

TOTAL $114.297.880.420 1138



TUTELAS 276

A favor del 
HUDN

256

Efectividad en 
la acción de 

tutela

93%

A favor del 
accionante

20



Procesos 
Terminados

Cuantía

Fallos 
Absolutorios

Total Ahorro

19

$6.394.875.093

19

$6.394.875.093





BIENESTAR SOCIAL 2022 $1.336.426.770 

CAPACITACIÓN 2022 $254.461.965 

3,30% 1,35% 2,41%
2020 2021 2022

1380
PLANTA PERMANENTE

PLANTA  TEMPORAL

CONTRATISTAS

355

502

354

346

488

469

349

471

560

2020 2021 2022 2022





PROGRAMA PREVENCIÓN DEL RIESGO

“CUY-DARNOS” “ACTIVAMENTE” “SEGURO Y SALUDABLE”



100% EVALUADOS

Prevalencia 

enfermedad 

laboral 52% 

SARS CoV2

INCIDENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL 

TRABAJADORES 

EVALUADOS CON 

SEGUIMIENTO SST

Frecuencia de 

accidentalidad 

0,7%

Ausentismo por 

causa médica 

2,2,%

Casos de 

enfermedad de 

origen laboral 

activos 10





Soporte y 

continuidad

26%

Redes de Datos

9%

Hardware

47%

Software

18%

Soporte y continuidad Redes de Datos Hardware Software

125 EQUIPOS 

DE CÓMPUTO





CONVENIOS MEDICINA 

FUSM UCC UDENAR UNAL JAVERIANA CARTAGENA 

CONVENIOS 
PROGRAMAS DE 

SALUD 

UMARIANA UCC UDENAR C.MANIZALES C DEL SUR 

PREGRADO: 9

POSGRADOS: 4

PREGRADO: 5

POSGRADOS: 11



18 Publicaciones en 
Revistas Indexadas

4 Proyectos  en 
Banco para 

Convocatorias

5 Ediciones 
Revista Hosdenar

Investiga:

7 Investigaciones  en 
red y de Minciencias

3 Proyectos SGR
Curso de buenas 

prácticas clínicas en 
investigación

Proyectos estudiados y/o 
avalados

2022 = 32.







CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL URGENTES 

REALIZADAS

CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA 

ELECTIVAS REALIZADAS

26.894
28.811

32.185
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TOTAL EGRESOS

14.181

15.932

18.156
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CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA 

URGENTES REALIZADAS

34.710

57.179
61.067
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TOTAL DE CIRUGÍAS REALIZADAS (SIN 

INCLUIR PARTOS Y CESÁREAS Y OT OBSTETR)

EXÁMENES DE LABORATORIO

NÚMERO DE IMÁGENES DIAGNÓSTICAS TOMADAS

9.728

12.554

17.198
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53.691

59.761
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336.590

394.423

453.631
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155.000
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INDICADORES DE PRODUCCION AÑO 2021 - 2022

SERVICIO AÑO 2021 AÑO 2022 TENDENCIA
PORCENTAJE OCUPACIONAL 70% 79% AUMENTA

PROMEDIO ESTANCIA 6,09 5,92 DESCIENDE

GIRO CAMA 3,59 4,18 AUMENTA

CALIFICACION DE LA 

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

EN INCREMENTO SUSTANCIAL





PARTICIPACIÓN PROYECTO USAID, 

CON EL OBJETO DE LOGRAR 

REDUCIR LA MORBILIDAD MATERNA 

EXTRMA

CIRUGÍA DE TORAX Y 

MICROCIRUGÍAS



➢ HUDN garantiza acciones de educación y canalización a programas de
Promoción y Prevención acorde a ciclo de vida de nuestros pacientes.

➢Fortalecimiento de la ruta de Atención Materno Perinatal.

➢Garantía de suministro de método de planificación familiar en usuaria
pos evento obstétrico atendidas en HUDN

➢ Articulación de programa sanos de corazón con Programa ACV Institucional, con
el cual se busca en fortalecer las acciones de prevención y detección temprana.



➢ DIGITURNO

Mejorar la oportunidad en Área de   TRIAGE y 
CONSULTORIOS para las URGENCIAS 
Clasificadas en Triage 3, 4 y 5 

TRIAGE

CONSULTA

CAPACITACIÓN 

AUXILIARES 

➢ Urgencias Vitales Acceso 

independiente para ingreso 

de ambulancias 





CODIGO AZUL INTUBACIÓN RÁPIDA  



CÓDIGO FUCSIA

CONSULTORIO FUCSIA

Atender con calidad y oportunidad

permite impactar positivamente en

la vida de estas personas y de

cumplir con las responsabilidades

que, como seres humanos,

profesionales y como sector se tiene

ante las víctimas de violencia

sexual.



Educación 

-
Entrenamiento 
continuo ACV 
simulaciones 
talleres

-Estrategia 
educativa RED 
ACV NARIÑO

Código 
ACV

Diseño del Algoritmo e 
implementación del 

Código 

IMPLEMENTACION 
RUTA ACV

Línea de 
investigación

-Comité de Investigación 
220201 del 2 febrero 
2022, 

GRUPO HOSDENAR 
CATEGORIA C 

SALA DE 
ACV

En Urgencias Ingreso y  
Atención de pacientes 
de ACV con 6 Camas  

Somos 
Promotores 

de la 
Creación de 
la Red ACV 
de Nariño

• RESOLUCIÓN No. 0586 (16 de Marzo de 2021): CREACIÓN DEL COMITE DEL PROGRAMA ACV  HUDN 



EPILEPTOLOGÍA

➢ Consulta virtual

➢ Monitorización Electroencefalografía

➢ Telemetrías

GASTROENTEROLOGÍA   

➢ Consulta de Primera vez en patología 

gastrointestinal de origen no quirúrgico

GINECOLOGÍA 

➢ Realización de colposcopias 



EN NEUMOLOGÍA

➢ Laboratorio de Neumología 

➢ Servicios quirúrgicos ambulatorios 

endoscópicos

CIRUGÍA DE TORAX

➢ Consulta Supra especialidad de Cirugía 

de Tórax para Tratamiento Quirúrgico



➢ NASOFIBROLARINGOSCOPIO  para  

Procedimientos   

➢ FOTOFORO para Consulta 

➢ Torre de broncoscopio

➢ Broncoscopio diagnostico 

y terapéutico

$62.820.576

$5.445.043

$448.713.591

TOTAL 2022 

$68.265.619



Fortalecimiento de la unidad oncológica con la apertura de dos 

servicios nuevos :

-Medicina del dolor y cuidados paliativos

-Ginecología oncológica 



-Fortalecimiento al grupo de soporte nutricional y metabólico

-Creación de historia clínica nutriclic.



COMPRA DE EQUIPOS:

ULTRASONIDO, ELECTROTERAPIA MAS ULTRASONIDO, EQUIPO DE TRACCION CON CAMILLA , 

DISPOSITIVO DE PRESOTERAPIA 

TOTAL DE INVERSIÓN $170.603.650



Teniendo en cuenta la demanda de la atención, y
el alto volumen de solicitudes de atención, la
Coordinación de la Unidad en conjunto con la
Administración, logro ampliar el horario de
prespecialidad de Medicina Especializada en
Radiología Médica de 7:00 AM a 10:00 PM,
cumpliendo con oportunidad y eficiencia la toma,
reporte y digitación de los estudios de Tomografía
y Ecografía.



barreras de seguridad implementadas y

evaluadas 2022: 93%
Compromiso con la educación en

seguridad del paciente al usuario y su

familia: 1.511 pacientes y 367 familiares.

inducción y reinducción a colaboradores,

estudiantes y docentes 2022: 1.249,

alcance del 100% en trabajadores

asistenciales.

Fortalecimiento de la cultura del reporte

de eventos de seguridad del paciente:

23%; (meta anual : 5%)

100% de reportes al programa de

seguridad del paciente gestionados.



➢Medidas para prevención y control de infecciones:

➢Fortalecimiento del Programa de Higiene de Manos .

➢Identificación oportuna y aislamiento.

➢Seguimiento al uso racional de antibióticos.

➢Actividades lúdicas de sensibilización y Educación dirigida a

colaboradores, familiares, estudiantes y visitantes.



➢ Interacción en rutas integrales de atención en salud con EAPB

➢Fortalecimiento de la ruta de Atención Materno Perinatal.

➢Garantía de suministro de servicios y tecnologías relacionados con
programas de promoción y prevención

➢Articulación de programa sanos de corazón con Programa ACV
Institucional, con el cual se busca en fortalecer las acciones de
prevención y detección temprana.





“EL TRATAMIENTO DE RESIDUOS BIOSANITARIOS 

ES AUTOCLAVE DE ALTA EFICIENCIA “

TOTAL RESIDUOS 

ESTERILIZADOS 2022
COSTO AHORRADO

118.150KG $437.155.000

42750

27%

118150

73%

RESIDUOS PELIGROSOS 2022 (Kg)

RESIDUOS INCINERACION RESIDUOS AUTOCLAVE



RESIDUOS 

RECICLABLES

VALOR VENTA 

RECICLAJE

56.897 KG $ 13.554.925 

RESIDUOS ORGANICOS

APROVECHABLES

31.344 KG COMPOSTADOS

RESIDUOS NO APROVECHABLES

48.018 KG RELLENO SANITARIO

RESMAS RECICLADAS 
ENTREGADAS AÑO 

2022

1756

VALOR AHORRADO $33.364.000







PROYECTO: REALIZAR LOS ESTUDIOS Y DISEÑOS

IDÓNEOS QUE PERMITAN ESTABLECER LA VIABILIDAD

DE REALIZAR LA CONSTRUCCIÓN DE UNA NUEVA

TORRE ADMINISTRATIVA EN EL HOSPITAL

UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIÑO E.S.E.

➢ Valor Inversión Consultoría: $ 321.823.868

➢ Valor Inversión proyecto aprox: $15.000.000.000



PROYECTO: REALIZAR LOS ESTUDIOS Y DISEÑOS UNIDAD DE AISLADOS DEL HOSPITAL

UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIÑO E.S.E.

➢ Valor Inversión Consultoría: $ 60.000.000

➢ Valor Inversión Proyecto: $ 3.637.043.813,00



PROYECTO: CONSULTORÍA TÉCNICA PARA LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO DENOMINADO:

ACTUALIZACION DE CADENA DE VALOR EN ESTUDIOS PREVIOS PARA LA MPLEMENTACION

SISTEMA DE TRATAMIENTO AGUAS RESIDUALES INDUSTRIALES DEL HOSPITAL

UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIÑO E.S.E.

➢ Valor Inversión: $ 38.000.000

➢ Valor Inversión proyecto aprox: $ 2,150,066,000



PROYECTO: CONSTRUCCIÓN DE UN DEPOSITO DE ARCHIVO CENTRAL,

ADMINISTRATIVO Y CLÍNICO DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE

NARIÑO E.S.E

➢ Valor Consultoría: $ 120.000.000

➢ Valor Inversión proyecto Aprox: $ 2,500,000,000



13-mayo-2022 Cierre de vía
panamericana en por caída de
puente provocando
incomunicación entre Cauca y
Nariño.

EL HOSPITAL UNIVERSITARIO 

DEPARTAMENTAL DE NARIÑO NO PARA 

05-julio-2022 Cierre de vía por
fuertes lluvias provocando
emergencia entre los
departamentos Putumayo y
Nariño.

Cierre de vía panamericana

debido a derrumbe en el

municipio de rosas

departamento del cauca
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