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PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE: Entorno seguro + prácticas seguras = paciente y 
trabajador seguros 

 
Desde la Política institucional de Seguridad del Paciente que manifiesta compromiso de la 
gerencia y los colaboradores con el programa y el cumplimiento de las directrices establecidas 
en las guías de buenas prácticas de seguridad del paciente y se evalúan a través de rondas de 
seguridad que consisten en la asistencia de un grupo a un servicio específico con la finalidad de 
realizar observaciones frente al cumplimiento de barreras de seguridad de acuerdo a lo 
dispuesto en las guías de práctica segura de la institución.  
 

Semaforización 

Clasificación Porcentaje de cumplimiento Acción 

Rojo 0 a 60% Plan de mejora 

Amarillo 61 a 89% Riesgo 

Verde 90 a 100% Cumplimiento de meta 

 

SERVICIO SEGURO SERVICIOS CON 
CUMPLIMIENTO DE META  

SERVICIOS QUE NO 
CUMPLEN META - RIESGO 

1° Lugar 
Esp. Quirúrgicas ortopedia 
 

2° Lugar2° 
Quimioterapia 
 

3° Lugar 
Central de esterilización 

 
4° Lugar 

Esp. 4° piso unidad 
complementaria 
 

5° Lugar 
Laboratorio clínico 

 

Especialidades 5° piso 
Ginecología 

Sala de partos 
Medicina Interna 

Quirófano 
Cirugía general 

Urgencias 
Cuidado intensivo neonatal 

Hemodiálisis 
Cuidado básico neonatal 

Rehabilitación 

Cuidado intensivo adulto 
Cuidado intermedio adulto 

Imágenes diagnósticas 
Radioterapia 

Consultorio Urgencias 
ginecología 

Consulta externa 
Consultorio Urgencias 1° p 
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