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OBJETIVO DEL PROCESO Coordinar el desarrollo de las diferentes actividades académicas para el cumplimiento de los convenios docentes asistenciales celebrados entre el hospital y las instituciones educativas.
SUBPROCESO / < NUEVOS CONTROLES
RIESGO CLASIFICACION CAUSAS CONSECUENCIAS CONTROLES ACTUALES PLAZO INDICADOR SEGUIMIENTO
SERVICIO PROPUESTOS
Porcentaje de
1. Desconocimiento del plan por L. g
[ 4 . cumplimiento en
parte de las instituciones El responsable del area de docencia 1. Mantener el control anexos onerativos
educativas . . universitaria, mensualmente realiza reuiniones establecido P i "
. L 1. No cumplimiento al Convenio . . L L Actas de reunion de comité
. No apego al plan de 2. No existe cultura de aprendizaje . L. de comites y trimestralmente de servicios y 2. Seguimiento a la . » . . . .
Docencia e L . . docencia - servicio . . L RIESGO L. Coordinacion Docencia Porcentaje de docencia servicio
. . L capacitacion de Proceso virtual por parte de los estudiantes. . docencia donde se evalia la programacion 6 efectividd en el . L Permanente .
investigacion ] . . ) 2. Incumpliento al plan de . . s MEDIO L e Investigacion cumplimiento a
estudiantes 3. Por epidemias o pandemias el . enviada a través de los anexos técnicos de cumpllimiento de las .
. . capacitaciones. . L . practicas PIC
hospital no cuenta con medios acuerdo al curriculum de la institucion educativa, tareas propuestas en el formativas
tecnolégicos para capacitacion registrado mediantes las actes de cada comite. comité docencia - servicio .
N relacionadas por las
virtual. . .
universidades
1. El responsable del area de docencia
universitaria realiza control al seguimiento de
poa trimestralmente con objetivo de verificar las
1. Instituciones educativas no se . acciones e indicadores propuestos, el cual se .
L L L 1. No reconocimiento como L . 1. Plan de Gestion
. Efectividad en la gestion apegan al plan de gestion de . . RS hace seguimiento en el formato de la oficina de . . . . . .
Docencia e ) . . Hospital Universitario . RIESGO | 1. Mejorar mecanismos de |Coordinacién Docencia 2. Actas de comiate de
. L de Docencia e Proceso Docencia e Investigacion . planeacion. 3 L Permanente N/A . L L
investigacion L . ) 2. Incumplimiento en el plan de . BAJO control e Investigacion investigacion y bioética de la
Investigacion 2. Los investigadores del HUDN no L. ) L 2. El responsable del area de docencia . L
. gestion de Docencia e Investigacion . L . . L investigacion
cumplen con el plan establecido universitaria realiza segumiento al comité de
investigacion y comité de bioética y ética de la
investigacion a traves de las actas de cada
comite.
El responsable del area de docencia universitaria 1. Mejorar comunicacion
1. Falta de planeacion por parte de e . realiza el envio de citaciones cada 8 dias antes acertiva
1. Incumplimiento a los Convenios . ' . . . . "
. externos que afectan la . L. de cada reunion con el fin de evaluar los 2. Insistir en la Porcentaje de Lineamientos nacionales, locales
. No cenirse al cronograma L . docencia - servicio . L . L . -

Docencia e L L. programacion de Docencia e - procesos de investigacion adelantados por el RIESGO consecuencia del no Coordinacion Docencia cumplimiento a los | y departamentales frente a la
. L de comités y actividades Proceso L 2. Incumplimiento del plan de L . . 6 L, . Permanente L . .. L
investigacion interinstitucionales Investigacion gestion hudn e instituciones educativas; estas se envian MEDIO cumplimiento del e Investigacion comités docencia e suspension de actividades

2. Por suspension de clases por 3. Incumplimiento de POA por correo electrénico o fisico. Asi mismo, el cronograma sopena de investigacion académicas.
epidemias o pandemias. : P seguimiento a las comunicaciones enviadas se interrrupir de los convenios
hace a traves de sevenet y correo institucional. Docencia e Investigacion
El responsable del area de docencia universitaria s
i I 1. Capacitacion a docentes
. realiza las rondas de verificacion cada semana .
Incumplimiento por . . . para cumplimiento de )
L . . » en conjunto con los coordinadores academicos 1. Rondas en escenario de
parte del personal 1. Privacidad e insatisfaccion del . . . norma L. .
. . . ) de las instituciones educativas con quienes el . . " . practica en conjunto con los
Docencia e docente sobre la cantidad 1. Exceso de compromisos paciente . . . . L. RIESGO 2. Solicitar Coordinacion Docencia .
. L . Proceso . . . . L. . hospital tiene convenio docencia/servicio con el . . Permanente PTE INDICADOR coordinadores de cada
investigacion de estudiantes academicos del docente 2. Riesgo de infeccion del paciente | . L . BAJO acompanamiento a las e Investigacion ) .
| . . fin de evaluar el cumplimiento y la concurrencia ) ) universidad con los que el
programados y asignados 2. Aprendizaje no efectivo ) universidades sobre ) ) )
de la carga academica de los docentes que . hospital tiene convenio.
de acuerdo a la norma . . control en servicios
laboran en el hospital ocacionalmente se
docentes
levantan actas de las rondas.




e

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

TAMENTAL DE NARINO ES.

MATRIZ DE RIESGOS INSTITUCIONAL

cODIGO:

FECHA DE ELABORACION:

26 DE OCTUBRE DE 2018

FRGES-014 FECHA DE ACTUALIZACION:
VERSION: 03 DE NOVIEMBRE DE 2020
03 HOJA: DE:

ACREDITACION
EN SALUD

PROCESO
OBJETIVO DEL PROCESO

SUBPROCESO /
SERVICIO

RIESGO

DOCENCIA E INVESTIGACION

FECHA ACTUALIZACION

Coordinar el desarrollo de las diferentes actividades académicas para el cumplimiento de los convenios docentes asistenciales celebrados entre el hospital y las instituciones educativas.

CLASIFICACION

CAUSAS

CONSECUENCIAS

CONTROLES ACTUALES

NUEVOS CONTROLES
PROPUESTOS

06 de noviembre de 2020
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1. Asignacion de recursos
1. Dificultad en el manejo de . . L economicos para docencia e
) . . El responsable del area de docencia universitaria . ] ) .
recurso finacieros 1. No cumplimiento a lo planteado . . . L . 1. Proponer a la junta . investigacion a traves del
. . L2 . . . L verifica el convenio docencia servicio a través de . . o L . Primer
Docencia e Falta de asignacion de 2. Lineamientos nacionales, locales| en el plan de gestion y en el POA . ) L. . RIESGO directiva la asginacion |Coordinacion Docencia . presupuesto del HUDN.
. . L L Proceso = los comites docencia/servicio cada trimestre, a R ) . trimestre N/A . | A
investigacion recursos economicos y departamentales frente a la 2. No captacion de recursos por L. . ) MEDIO [presupuesto para Docencia e Investigacion 2. Lineamientos nacionales,
L L . L . traves del acta de cada reunion. Evidencia: actas L 2020
suspension de actividades inactividad academica » PR X R e Investigacion locales y departamentales frente
L de reunion del comite; listado de asistencia P .
académicas. a la suspension de actividades
académicas.
Fortalecer la
implementacion del SVE
MNSOC-003 incluyendo nuevas
Docencia e Exposiciéon a movimientos L. L . 1. Trastornos osteomusculares de Sistema de vigilancia epidemiolégica para los RIESGO | medidas que conduzcan al Inclusion en pausas
. L p L SST Biomecanico 1. Digitar y registrar ) ) A 3 g P g p q SST Permanente ) p SST
investigacion repetitivos. diversa maghnitud y severidad trabajadores expuestos a factor de riesgo MEDIO | aumento en al cobertura activas
Biomecanico de la realizacion de pausas
activas para que se hagan
sistematicamente
. Manejo de cargas livianas . L L
Docencia e ) . . 1. Traslado de documentos a otras | 1. Trastornos osteomusculares de Manipulacion de cargas dentro de los limites RIESGO .
. L Hombres: <6= 25kg SST Biomecanico . . . . . Mantener el control SST Trimestral NA SST
investigacion . . areas. diversa magnitud y severidad posibles de peso BAJO
Mujeres: <6= 12.5kg
Fortalecer la
implementacion del SVE
MNSOC-003 incluyendo nuevas
. 1.Postura sedente durante la . i . . P . iz
Docencia e . - L L 1. Trastornos osteomusculares de Sistema de vigilancia epidemiolégica para los RIESGO | medidas que conduzcan al Inclusion en pausas
. L Posturas prolongadas SST Biomecanico realizacion de actividades . ) A | . SST Permanente ) SST
investigacion \aborales diversa magnitud y severidad trabajadores expuestos a factor de riesgo MEDIO aumento en al cobertura activas
) Biomecanico de la realizacion de pausas
activas para que se hagan
sistematicamente
lluminacion, La luz artificial es la 1. MNSOC-003 Fortalecer Ia
Docencia e . fuente que asegura la intensidad 1. Fatiga visual Sistema de vigilancia epidemiolégica para los RIESGO R L. Inclusion en pausas
. L Esfuerzos visuales SST Fisico ,q_ 8 ) & | g P g p implementacion del SVE SST Permanente ) P SST
investigacion luminica requerida para las 2. Cefaleas trabajadores expuestos a factor de riesgo MEDIO |. . activas
. ) N L. incluyendo pausas visuales
actividades a realizar. Biomecanico
Docencia e - P 1. Utilizar herramientas corto 1. Heridas y/o traumatismos de . . RIESGO .
. . L Uso de tijeras, bisturi. SST Mecanico ) 4 ) Manejo adecuado de herramientas manuales 2 Mantener el control SST Trimestral NA SST
investigacion punzantes diversa magnitud BAJO
Docencia e 1. Atencion de Usuarios al interior 1. Heridas y/o traumatismos de RIESGO cobertura en Ia
. L Riesgo Publico SST Seguridad i AP . ¥ ) . Protoloco y rutas de atencion para cliente interno 4 Mantener el control SST Trimestral sensibilizacion a SST
investigacion de la organizacion diversa magnitud y severidad BAJO riesgo publico
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1. Seializacion preventiva de areas restringidas,
2. Uso de marcarilla convencional. Fortalecer las medidas de
. Atencién a usuarios 1. Presencia de microorganismos . . IRVGE-017: Friccion de manos con alcohol . SST-Vigilancia
Docencia e . . L L ) 1. Enfermedades infeccionsas de L RIESGO control frente al riesgo | > .
. L internos e interaccion con SST Biologico en el ambiente laboral. . . . glicerinado. IRVGE-012: Lavado de | 2 3 6 o epidemiologica- Permanente NA SST
investigacion N diferente magnitud y severidad. L . MEDIO (Biologico y las referentes al .
los companieros 2.COVID-19 manos rutinario. Resolucién interna 0742 de maneio del COVID-19 ambiental
marzo 31 de 2020, modificacion de la jornada 4 :
laboral.
D i Exposici6 tanci o 1. Contact Icohol glicerinado, 1. Irritancié la piel de | . . RIESGO . .
. oce.nc|a.te ‘po‘smon sus .anc|as SST Quimico on aclo c?n alcohol glicerinado, rritancion en 1a piel de fas Rotulacion de sustancias 1 1 1 Mantener el control Ambiental Trimestral NA SST
investigacion quimicas no peligrosas jabon de manos manos BAJO
Fenomenos
turales: Si 3 1.Volcan.
naturales |sm.o‘ . olean Fortalecer las medidas de #de trabajadores
Docencia e terremoto, erupcion 2.Cambios de temperatura 3.Fallas 1. Heridas y/o traumatismos de RIESGO reparacion y atencion convocados/
. L volcanica SST Seguridad geologicas. " Y ) . PLEME-002 Plan Hospitalario de Emergencia 3 2 6 prep: y . Emergencias Permanente 3 SST
investigacion . P - diversa magnitud y severidad. MEDIO ante emergencias y trabajadores
Precipitaciones, 4.Fenémeno del nino. .
. . - Lo desastres asistentes
(lluvias, granizadas, 5. Fenémeno de la niha
heladas)




