ACUERDO NUMERO

C 032 )
“Por el cual realiza la fusién de cargos en el manual de funciones.”
LA JUNTA DIRECTIVA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE
NARINO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO,
En usc de sus atribuciones iegales,
CONSIDERANDC:

Que el Hospital Univarsitario Departamental de Narifio Empresa Social Del Estado, es una
institucion prestadora de servicios de salud, la cual constituye una categoria espacial de

entidad publica, descentralizada por servicios, del orden departamsntal, dotada de

personeria juridica. patrimonio propio, autonomia administrativa y presupuestal, (& cual ss
encuentra regulada por la Ley 100 de 1993,

Que de conformidad con o establecide en el Decreto 1876 de 1884, en concordancia con
i0s numerales 8 y 7 del articulo 14 de la Ordsnanza Departamental 023 de 17 de
diclembre de 2004 “Por el cual se reorganiza el Hospital Departamental de Narifioc ESE
como Hospital Universitario y se adoptan sus Estatutos “son funciones de la Junts
Directiva, entre otras, 8. Aprobar la Planta de Personal y las modificaciones a la misma” y
7. Aprobar ios manuales de funciones y procedimientos (...)".

Que el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Hospital
Universitaric Departamental de Narifio E.S.E., adoptade mediante Resolucién No. 1418
dei 26 de mayo de 2015, en virtud de facultades concedidas al Gerente del Hospital 2
fraves de Acuerdo No. 002 de Junia Directiva del 25 de marzo de 2015 v maodificado
mediante Resolucién 2094 de 23 de Junio de 2015, Acuerdo 0020 del 18 de diciembre de
2015, Acuerdo 011 y 012 de 15 de abrii de 2018, Acuerdo 015 de 22 de abril de 2015,
Acuerdo 019 de 2018; Acuerdo 020 del 29 de junio de 2016, 025 del 21 de junio de 2018,
Acuerdo 028 y 029 dei 19 de agosio de 2018, Acuerdo 31 del 8 de septiembre de 2018,
Acuerdo 38 de! 11 de octubre de 2016, Acuerdo 039 del 20 de octubre de 2018, Acuerdo
040 del 8 de noviembre de 2016, Acuerdo 047 del 16 de diciembre de 2018, Acusrdo 011
del 27 de junio de 2017, y Acuerdo 022 del 13 de septiembre de 2017; que en la planta de
personal existen los cargos de Asesor de Plansacion, Coédigo 115 v Grado 1 v Asesor de
Calidad, Cédigo 115 y Grado 1.

Que el propdsito principal, funciones, requisitos del cargo de Asesor Planescién son:
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L IDENTIFICACION DEL ENMIPLEO

NIVEL

ASESOR
| DENOMINACION DEL EMPLEO JEFE OFICINA ASESORA
{ CODIGO 115
| GRADO 1
| No. DE CARGOS 2
| DEPENDENCIA DESPACHO DEL GERENTE
. CARGO DEL JEFE INMEDIATO GERENTE

i, AREA FUNCIONAL- OFICINA DE PLANEACION

4 lii. PROPOSITO PRINCIPAL

1 Asesecrar en la formulacién de las politicas de la Entidad en materiz de planeacian,
| formulacion y sjecucion de los planes, programas y proyectes, v realizar las actividades
_ de controi y seguimiente pars el logro de objetivos y metas institucionales.

V. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

P

Asssorar a las dependencias en la elaboracién de los planes de accién, proyectos
de inversion, sistemas de informacion, herramientas de gastian v mecanismos de
evaluacion pars el cumplimiento de objetivos y metas definicas en los planes,
programas y proyecios.

2. Gestionar ia sostenibilidad y mejora continua del Sistema Integrado de Gestion de
la entidad tendiente a brindar un mejor servicio z los usuarios internos y externos,

3. Asescrer a las diferentes dependencias en la formulacion y aplicacion de
! Indicadores de gestion que permitan medir ia eficacia, eficiencia y efectividad
" delos proyectos, de manera clara y oportuna.

4. Asesorer |z elaboracion del anteproyecto de presupuesto anual de inversion, en
concordancia con los planes operativos anuales de cada area del HUDN,

w

Elaborar los diferentes proyectos de inversion, bajo la metcdologla  general

aplicada (MGA),

Nacional y Departamental.

7. Dirigir y asesorar la formulacion, implementacidn y contro! del Plan de Desarrollo
institucional y los Planes Operativos de las diferentes areas del hospital,

8. Cestionar recursos financieros de entidades no gubemamentales. del Gobierno .

[
|
!
l
|
|
|

' 8. Participar activamente en los programas ds Sistemas de Gestién integrados y de |
Humanizacion que se adelanten en el Hospital. |
| 8. Participar en la formulacién y aplicacion de los estandares de screditacion del |

| HUDN E.8.E relacionados con su rea o en izs que esta interviene.

|
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10. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza del empleo

V.CONOCIHAIENTOS BASICCS O ESENCIALES

s lzneacion estrategica.

s Plan de Desarrolio

¢ Reégimen Presupuestal.

« Elaboracion y seguimiento de indicadores

e Procesos y procadimienios.

o Formulacion y evaluacion de proyectos.

+ Sistemas Integrados de Gestién: Modelo Estandar de Control Interno (MECIH) ¥
Sistema de Gestién de Calidad (SGC).

¢ Humeanizacion.

¢« Normaiividad legal vigente en salud, incluido el SGSS y el SOGCS

v Administracién de riesgos

VI.COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

s QOrientacion 2 resuliados Experticia

»  Qrientacion al usuario y al ciudadano Ccnocimiento del entorne
¢ Transparencia Construccion de relaciones
o Compromiso con la Organizacién Iniciativa

¢ & e

a

Vil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

| industrial y afines o derecho y afines, titulo de
' postgrado en areas relacionadas con las

Titule profesional &n  bacterivlogia o | Cuarenta y ocho (48) meses de experiencia

anfermerfa o instrumentacion quirdrgica o | profesional relacionada.
medicina o nutricién y distética u odontologia u
optometria o salud publica o terapias o
aconomia o administracion de empresas ©
contaduriz y fines o ingeniera inaustrial , o
derecho, del nicleo basico de conocimiznic en
ciencias de las salud ¢ administracién o
contaduria pablica y economia, o ingenieria

funciones del cargc y matricula ¢ tarjeta
profesional en los casos requeridos por la ley.
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Que el propdsito principal, funciones, requisitos del cargo de Asesor de Calidad son:

L.

iDENTlFICACiONPf-L MPLEO

NIVEL . ASESOR

| DENOMINACION DEL EMPLEO ASESOR

| CODIGO 105

"GRADO 1

| No. DE CARGOS 3

i DEPENDENCIA . - DESPACHO DEL GERENTE
CARGO DEL JEFE INMEDIAT O GERENTE

i, AREA FUNCIONAL - OFICINA DE CALIDAD

lil. PROPOSITO PRINCIPAL

Asesorar a la Gerencia y a las diferentes areas del Hospital en el desarrollo de los Sistemas de |
Gestién de Calidad, gue contribuyan a ia prestacién de servicics de salud de dptima calidad,
oropiciando 1a consciidacion de una cultura de servicio humanizado y megjoramignto continuo.

Y. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

o

_{J!

-

Disefiar y proponer a la Gerencia: politicas, directricas, estrategias, planes, programasy
proysctos, orientados a consolldar una culura de c:ﬂ idad en la prestacion de les
servicios de \a Institucién. 5,

Promover en éa Institucion el cumplimiento del Sisterna Obligatorio de Garantia ¢
Calidad, para una adecuada prestacion de los servicios de salud, gansrando propussias |
de mejoramiento. ’

Disefiar v pigpor‘er a la Gerencia |2 implementacion y desarrollo de instrumentes de |
evaluacion dé calidad de los servicios asistenciales que presta el Hospital. i
Propiciar la sensibilizacion a todo el personal Institucicnal para consolidar una cultura de |
servicio integral, humanizado, de calidad y enfocado al mejoramiento continuo.

Fomentar la cultura del cambio erganizacional, teniendo pressnte la evacuacion
permanente del entorno y las necesidades de los clienies.

Asesorar en la elaboracion, implementacion y mejoramiento de los procesos en cada
una de las areas, buscando la racionalidad, |z operatividad v Iz funcionalidad. ’

Asesorar en Iz elaboracion e implememacién de herramientas para el disefic v
aplicacion de indicadores de gestidn integral y medicién efectiva de resultados que
permitan la planeacion en los diferentes procesos de la organizacion.

Liderar y monitorear el Sistema de Gestidn Integrado de Calidad de |z sntidad en tedos
los componentes y garantizar la realizacion de |os diferentes procesos, procedimienios vy
actividades del area.

9. Dirigir y asesorar los procesos de formulaciéon y aplicacion de los estandares de

- Doyt o vl :
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acreditacion del HUDN E.S.E.

1. Participar en la formulacion, implementacion y control del Plan de Desarrollo Institucional
y &l Plan Operativo Anual de su area.

10. Las demaés que se le asignen y que correspondan a la naturaleza del emplec

V.CONCCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
« Normatividad legal vigente en salud, incluide el SGSS y &l SOGCS
¢ Organizacién y méiodos
! s Mejoramiento continue de procesos
| « Sistemas Integrados de Gestion
= Planeacion Estratégica
«  Esténdares de Acreditacion
« Herramientas de sistemas de informacion
s Humanizacién
s Administracion de riesgos

VI.COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

l
|

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
o Qrientacion & resultados o Experticia
¢  Orientacidn al usuario y al ciudadano « Conocimiento del entorno
i o Transparencia o Construccion de relaciongs
| 2 Compromiso con la Organizacién s Iniciativa
| Vil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
i FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo  profesional en  hacterivlegia o | Treinta vy seis (36) meses de experiencia
enfermeria o instrumentacién quirdrgica o | profesional relacionada.

medicina o nutricion y dietética u odentologia u
optomsiria o salud publica o terapias © !
ingeniera industrial o sconomia, del nlcleo i
basico de conocimiento en ciencias de las
salud o ingenieria industrial y afines o
I economia. tiulo de posigrade en &reas
relacionadas con acreditacion o auditoria de Iz
calidad o certificacién de procesos y matricula
o tarjeta profesional en los casos requeridos
per la ley.

Que el numeral 2° del articulo 17 de la ley 909 de 2004 reza que “Todas las entidades y
organismos a quienes se les aplica la presente ley, deberan mantener actualizadas las
plantas globales de empleo necesarias para el cumplimiento eficiente de las funciones a
su cargo. pare lo cual tendrén en cuenta las medidas de racionalizacion del gasio.”
(Subrayado fuera del texto). L
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Que la Corte Constitucional mediante Sentencia T-726 de 20086, frente al sistema de
Pianta Global ha sostenido: “Para alcanzar los fines estatales, algunas entidades
disponen de plantas globales y flexibles que les permiten adoptar con la suficiente
celeridad las medidas necesarias para garantizar el cumplimiento de las funciones a su
carga”,

Que con la finalidad de dar cumplimiento al deber legal de mantener actualizada la Planta
Global de empleos parza el eficiente desempefio de las funciones institucionales y en aras
de dotar de mayor eficiencia la prestacion de los servicios.

Que el Hospital se encuentra facultado para adecuar su funcionamiento a las
necesidades del servicio, y por tanto legitimada para crear, modificar, reorganizar y
suprimir cargos de su planta.

Que luego de realizadas las mesas de trabajo por parte de la Junta Directiva con las
Coordinaciones del Hospital Universitario Departamental de Narifio, para analizar iz planta
de personal del Hospital, se identificoé que el cargo de asesor de planeacién de la
organizacién se encuentra vacante, teniendo en cuenta la ordenanza No. 022 de 2004 en
su titulo Il estructura administrativa en su articulo 19 donde se manifiesta la creacion de
grupes interdisciplinarios para un mejor funcicnamiento de la institucion.

Que las oficinas de planeacién asesoran a todas las dreas de la organizacion en la
definicion y elaboracién de los planes de accidn y ofrecen les elementos necesarios para
su articulacion y correspondencia en el marco del plan de desarrollo, ademéas coordinan la
evaluacidn periddica que de ellos se haga por parte de cada una de las &reas, con base
en la cual determina las necesidades de ajuste tanto del plan de desarrellc como de los
planes de accion y asesora las reorientaciones que deben realizarse.

Que ante la situacion financiera de la organizacidn se hace necesario realizar una
contencién de costos vy teniendo en cuenta que una vez analizados las funciones de los

cargos de Asesor oficina de Planeacion y Asesor oficina de Calidad, las funciones del
orimero abarcan las del Asesor de Calidad y se pueden homologar.

En mérito de io expuesto, la Junta Directiva,

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO: FUSIONAR los cargos Asesor de Planeacién, cédige 115 grado 1
y de Asesor de Calidad, cédigo 115 y grado 1, en el cargo Asesor de Planeacidn, codigo
115y grade 1, de la siguiente manera:

(]
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| L. IDENTIFICACION DEL EMPLEQO

NIVEL ASESOR

DENOMINACION DEL EMPLEO JEFE OFICINA ASESORA
| CODIGO 116 ‘
| GRADO 1 !

No. DE CARGOS 1 |

DEPENDENCIA DESPACHO DEL GERENTE

CARGO DEL JEFE INMEDIATO GERENTE

|

. AREA FUNCIONAL- OFICINA DE PLANEACION I

]

il PROPOSITO PRINCIPAL T

Asesorar en la formulacion de las politicas de la entidad en materia de planeacion v en las
| diferentes Zreas del hospital en desarrollo de los sistemas de gestidn de calidad,
formulacion y ejecucion de los planes, pregramas y proyectos, y realizar las actividades
de control v ssguimiento para el logro dé objsiivos y metas institucionales, propiciando Ia

consolidacién de una cultura de servicio humanizado y mejoramiento continuo. 5

[VV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

4
|

)

=

'(,h

Disefar v. proponer a la Gerencia: politicas, directrices, estrategias, planes, |
programas y proyectos, orientados a consolidar una cultura de calidad en la
orestacion de los servicios de la Institucion.

Promover en la Institucién ef cumplimiento del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad, para una adecuada prestacion de los servicios de salud, generando
propuestas de mejoramiento.

Disefiar y proponer a la Gerencia la implementacién y desarrcilo de instrumentos
de evaluacion de calidad de los servicios asistenciales gue presta el Hospital.

Propici'féil' la sensibilizacién a todo el personal Institucional para censolidar una
cuitura de servicio integral, humanizado, de calidad y enfocado al mgjoramiento
continug. i

Fomentar la cultura del cambio organizacional, teniendo presente la evacuacion
permanente del entorno vy las necesidades de ios clientes.

Asesorar én la elaboracion. implementacion y mejoramiento de les procesos en
cada una de las areas, buscando la racionalidad, la operativided vy ia
funcionalidad.

Asesorar en la elaboracion e implementacion de herramientas para el disefic y |
aplicacion de indicaderes de gestién integral y medicién efectiva de resuliados |
gue permitan la planeacion en los diferentes procesos de la organizacion.

Liderar y monitorear g! Sistema de Gestidn Integrado de Calidad de la sniidad en |
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todos los componentes y garantizar la realizacién de los diferentes procesos, |
procedimientos y actividades del area. :

Dirigir y asesorar los procesos de formulacion y aplicacién de los estandares de
acreditacion del HUDN E.S.E.

Participar en la formulacién, implementacidon y controt del Flan de Desarrollo
Institucional y el Plan Operativo Anual de su &rea.

Asesorar a las dependencias en la elaboracion de los planes de accién. proyectes
de inversion, sistemas de informacion, herramientas de gestion y mecanismos de
evaluacion para el cumplimienic de cobjetivos y metas definidas en los pianes,
orogramas y proyectos.

. Asssorar a las diferentes dependencias en la formulacion y aplicacion de

indicadores de gestion que permitan medir la eficacia, eficiencia y efectividad

- delos proyectos, de manera clara y oportuna.

. Asesorar la elaboracién del anteproyacto de presupuesto anual de inversion, en

concerdancia con los pianes operativos anuales de cada &rea del HUDN,

. Elaborar los diferentes proyectos de inversion, bajo la metedolegia general

apiicada {MGA).

i Gestionér recurses financieros de entidades no gubernamentales, del Gobigrno |

Nacional y Departamental.

Dirigrr:y asesorar la formulacién, implementacion y control del Plan de Desarrollo
Institucionzal y los Planes Operativos de las difsrentes areas del hospital,

. Par‘ticipér activamente en los programas de Sistemas de Gestion Integrados y de

Humanizacion que se adelanten en el Hospital.

Participar en la formulacion y aplicacién de los esténdares de acreditacion de!

HUDN F.8.E relacionados con su area o en las que esta interviene.

9. Las demas que se le asignen y que correspandan & la naturaleza del empleo.

V.CONGCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

k-]

s Planeacion gsiratégica.

Plan de Desarrolio

¢ Régimen Presupuestal

e Elaboracion y seguimiento de indicadores

! e Procesos y procedimisntos.
| s Formulacidn y evajuacidn de proyactos.

s Marde ‘*y hosdenar
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« Sistemas Integrados de Gestion: Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y

Sistema de Gestion de Calidad (SGC).
+  Administracion de riesgos

s Normatividad legal vigente en salud, incluido el SGSS y el SOGCS

L

Crganizaciéon y métodos
Mejoramiente continuo de procesos
Estandares de Acreditacion

¢ e @

Humanizacion

&

Herramientas de sistemas de informagcion

WVI.COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

¢«  QOrientacidn a resultados

e« Qrientacion al usuario y al ciudadano
¢ Transparencia

s Compromisc con Iz Grganizacion

= Experticia

»  Conocimiento del entorno
« Construccion de relaciones
¢ [|niciativa

il. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

1

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo  profesional  en  bacteriologia o

| enfermeria o instrumentacidén quirtrgica o

medicina o nutricion y dietética u odontologia u
optometria o salud publica o terapias o
economia o administracién de smpresas o
contaduria y fines o ingeniera industrial , o
derecho, del nluclec basico de conocimiento en
cienclas de las salud o administracidén o
centacduria publica y economiz, o ingenieria
industrizl y afines o derecho y afines, titulo de
postgrade en é&reas relacionadas con las
funciones de! cargo y matricula o tarjeta
prefesional en los casos requeridos por la ley.

Cuarenta y ocho (48) meses de experiencia
profesional relacionada.
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ARTICULO SEGUNDO: El presente Acuerdo rige a partir de ia fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dado en San Juan de Pasto, a los 8 dias del mes de novieambre de 2017

’\/Ww\,/\—’ -
MARtg[

ELIZABETH LLANQOS
fecretario
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