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DEPARTAMENTAL DE NARINQ E.S.E.

INFORME DE PRODUCCION DE SERVICIOS BASADO EN RIPS E INDICADORES DE GESTION CLINICA
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO
CONSOLIDADO PRIMER SEMESTRE ANO 2018

El Hospital Universitario Departamental de Narino, genera el informe de la prestacion de servicios en
salud basado en cuatro aspectos fundamentales: caracterizacion de la poblacion atendida, indicadores
de produccion decreto 2193, calidad decreto 256 e indicadores de gestion clinica resolucion 408; el
periodo procesado corresponde a al primer semestre de 2018 comparado con el mismo periodo de
anos anteriores.

El procesamiento de informacion surge en primera instancia de la informacion generada y reportada
en aplicativo SIHO - Decreto 2193 de 2004 y resolucion 256 de 2016 y los calculos institucionales de
la Resolucion 408 de 2018, correspondiente al primer semestre de 2018 y en segunda instancia de la
informacion de RIPS que se realiza en el aplicativo SIGA (Sistema de Informacion para la Gestion de la
Atencion de Salud), el cual fue suministrado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y
desarrollado conjuntamente con la Organizacion Panamericana de la Salud; éste se conoce como
“Analizador de RIPS”

Estos aplicativos permiten a la institucion obtener y analizar estadisticas trascendentales en todo el
proceso de atencion a los usuarios y clasificarlos por periodos, a continuacion se presenta el resultado
del procesamiento consolidado del primer semestre vigencia 2018 asi:

1. CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA

CUADRO 1: CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA POR REGIMEN
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2012 A 2018

REGIMEN 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 17/18
CONTRIBUTIVO 8,525 (11,039 | 7,640 | 13,290|13,172|15,146 | 10,831 | -28.49%
SUBSIDIADO 13,240 | 15,761 | 17,886 | 19,640 | 15,214 | 13,380 | 15,511 | 15.93%
VINCULADO 2,711 | 1,681 | 1,799 | 1,745 | 749 687 543 | -20.96%
PARTICULAR 174 134 929 214 282 157 112 | -28.66%
OTROS (SOAT) 1,179 | 1,769 | 1,926 | 2,240 | 2,434 | 2,878 | 3,398 | 18.07%
DESPLAZADOS 26 18 15 10 2 3 6 100.00%

TOTAL 25,855 | 30,402 | 29,365 | 37,139 | 31,853 | 32,251 | 30,401 | -5.74%

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 1: CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA POR REGIMEN
PRIMER SEMESTRE 2018
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 2: CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA SEGUN GENERO Y REGIMEN
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

Datos | Semestre
2016 | 2017 2018 2016 | 2017 2018
5,833 | 6,597 4,604 7,339 | 8,549 6,227
6,277 | 5,492 6,519 8,937 | 7,888 8,992

449 421 340 300 266 203
132 76 54 150 81 58
1,544 | 1,831 2,155 890 1,047 1,243
0 2 1 2 1 5

14,235 | 14,419 | 13,673 |17,618 | 17,832 | 16,728
44.69% | 44.71% | 44.98% |55.31% |55.29% | 55.02%

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 2: CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA POR GENERO
PRIMER SEMESTRE 2018
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 3: CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA POR GRUPOS ETARIOS

PRIMER SEMESTRE 2018

0-6 7-14 | 1517 | 1826 | 27-59 | 60 Y MAS

115 89 110 | 1,284 | 5,396 3,837

1,090 | 379 | 305 | 2,836 | 6,567 4,334

9 1 3 155 312 63
2 0 0 20 61 29
17 18 27 961 1,923 452
0 0 1 2 2 1

1,233 | 487 | 446 | 5,258 | 14,261 8,716

4.06% | 1.60% | 1.47% | 17.30% | 46.91% | 28.67%

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 4: PIRAMIDE POBLACIONAL DE USUARIOS PRIMER SEMESTRE 2018

714

1517

1826

2759

60 Y MAS

TOTAL

621

239

132
2,371
6,349

3,961

13,673

EMUJERES & HOMBRES

612
248
314
2,887
7,912

4,755

16,728

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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CUADRO 4: CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA POR SUBREGIONES
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2013 A 2018

N° SUBREGIONES 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

1 SANQUIANGA 62 91 132 86 84 103

2 PIE DE MONTE COSTERO 169 198 212 154 117 128

3 GUAMBUYACO 595 510 580 340 262 257
4 ABADES 256 279 289 276 279 288
5 TELEMBI 333 350 405 303 373 403
6 COORDILLERA 876 710 831 571 504 460
7 RIO MAYO 1,234 | 1,065 | 1,211 | 824 708 662
8 OCCIDENTE 1,067 | 908 | 1,088 | 763 655 722

9 CENTRO (SIN PASTO) 928 952 | 1,010 | 876 77 825

10 JUANAMBU 1,162 | 1,077 | 1,322 | 928 750 833
11 PACIFICO SUR 542 725 | 1,004 | 903 911 856
12 SABANA 851 884 885 757 858 893

13 | EXPROVINCIA DE OBANDO | 1,112 | 1,334 | 1,742 | 1,534 | 1,604 | 1,310

14 PASTO 19,235| 18,105 | 24,339 | 21,411 | 21,697 | 19,815

15 SUBREGIONES 9,487 | 9,083 | 10,711 | 8,315 | 7,882 | 7,740

16 | OTROS DEPARTAMENTOS | 1,978 | 2,174 | 2,083 | 2,122 | 2,641 | 2,801

17 OTROS PAISES 2 3 6 5 31 45

18 TOTAL 30,402 | 29,365 | 37,139 | 31,853 | 32,251 | 30,401

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 5: CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA POR SUBREGIONES
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2017 A 2018

EXPROVINCIA DE OBANDO
SABANA

PACIFICO SUR
JUANAMBU

CENTRO (SIN PASTO)
OCCIDENTE

RIO MAYO
COORDILLERA

TELEMBI

ABADES

GUAMBUYACO

PIE DE MONTE COSTERO
SANQUIANGA

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1,800

#2018 m2017

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

GRAFICO 6. CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA POR GRANDES GRUPOS
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2013 A 2018
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 7. COMPARATIVA MAYOR ATENCION DEPARTAMENTOS VS MAYOR ATENCION SUBREGIONES
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2017 A 2018

ACREDITACION

of \Juntos

oL ff®or la excelencia

2,229
2,500 - 9

2,000 -

1,604

1,500 -

1,000 -

1,310

m2017 =2018

PUTUMAYO EXPROVINCIA DE OBANDO

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 5: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD DE CONSULTA EN EL SERVICIO DE URGENCIAS Y
GINECO-OBSTETRICIA PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

Datos Primer Semestre
ID DIAGNOSTICO FRECUENCIA POSICION
2016 | 2017 | 2018 | 2016 | 2017 | 2018
1 DOLOR ABDOMINAL Y PELVICO 2646 (2492|2260 1 1 1
2 TRAUMATISMOS DE LA CABEZA 1303 (1230|1163 | 2 3 2
FIEBRE, DOLORES CRONICOS, PERDIDA DEL
3 CONOCIMIENTO Y OTROS. 9868 12631110324 818 2
ATENCION MATERNA RELACIONADA CON EL FETO Y LA
4 CAVIDAD AMNIOTICA'Y CON POSIBLES PROBLEMAS |1116| 985 | 853 4 4 4
DEL PARTO
OTROS TRANSTORNOS MATERNOS RELACIONADOS
5 PRINCIPALMENTE CON EL EMBARAZO Sl | e g g g
SINTOMAS Y SIGNOS QUE INVOLUCRAN LOS SISTEMAS
6 CIRCULATORIO Y RESPIRATORIO o | wie | Be e e e
EPILEPSIA, MIGRANA, CEFALEAS VASCULAR
7 Y POR TENSION Y OTROS | B S U U
8 TRAUMATISMOS DE LA MUNECA Y DE LA MANO 514 | 514 | 479 9 10 8
9 OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA URINARIO 508 | 570 | 445 | 10 8 9
10 TRAUMATISMOS DE LA RODILLA Y DE LA PIERNA 505 | 517 | 439 | 11 9 10

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 8: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE URG. Y GINECO
OBSTETRICIA
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 6: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

2016
676 |1404 | 873 4 1 1

OTRAS DORSOPATIAS
EPILEPSIA, MIGRANA, CEFALEAS VASCULAR Y

871 | 818 | 632 2 4 2

POR TENSION Y OTROS

ATENCION A CUIDADOS POSTERIORES A CIRUGIAS

Y OTRA ATENCIONES 872 18801845 1 | 3 | 3
SUPERVISION DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO 730 | 643 |494 | 3 | 7 | 4
EXAMEN ESPECIAL DE PEQUISA (MADRE

CANGURO) 620 | 886 (473 | 5 | 2 | 5
ENFERMEDADES DE LOS ORGANOS GENITALES

A CoL INGS 555 | 599 |466 | 6 | 8 | 6
TRAUMATISMOS DE LA CABEZA 336 | 646 | 461 | 18 | 6 | 7
DIABETES MELLITUS 452 | 574 | 437 | 10 | 10 | 8
ENFERMEDADES HIPERTENSIVAS 455 | 575 435 | 9 | 9 | 9

TRAUMATISMOS DE LA RODILLA'Y DE LA PIERNA 476 | 665 | 382 8 5 10

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 9: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 7: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD DE EGRESOS HOSPITALARIOS
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

FRECUENCIA

POSICION

2016 | 2017|2018 | 2016|2017 | 2018

TRAUMATISMOS DE LA CABEZA 648 | 509 | 540 | 2 2 1
TRASTORNOS DE LA VESICULA BILIAR, DE LAS VIAS

BILIARES Y DEL PANCREAS GED | Al aEs ] : 2
ATENCION MATERNA RELACIONADA CON EL FETO Y

PROBLEMAS DEL PARTO (CESAREAS) GiE | EEs | el g & e
PARTO 919 | 795 | 434 | 1 1 4
ENFERMEDADES DEL APENDICE 236 | 327 [ 319 | 7 5 5
EPILEPSIA, MIGRANA, CEFALEAS VASCULAR Y POR

TENSION Y OTROS SR 2 2 9 & e
EMBARAZO TERMINADO EN ABORTO 172 | 154 | 242 | 16 | 15 7
ENFERMEDADES HIPERTENSIVAS 197 | 144 | 228 | 12 | 18 8
ENFERMEDADES CEREBROVASCULARES 227 | 239 | 218 | 8 9 9
DIABETES MELLITUS 218 | 243 | 200 | 9 8 10

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 10: DIEZ PRIMERAS CAUSAS BASICAS DE MORBILIDAD DE EGRESOS HOSPITALARIOS
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 8: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORTALIDAD (DIAGNOSTICO DEFINITIVO PRINCIPAL)
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

FRECUENCIA POSICION
2016 | 2017 | 2018 | 2016 | 2017 | 2018
17 24 58 7 3 1

ENFERMEDADES CEREBROVASCULARES

INSUFICIENCIA RENAL 41 57 44 1 1 2
TRAUMATISMOS DE LA CABEZA 41 33 31 2 2 3
OTRAS FORMAS DE ENFERMEDAD DEL CORAZON 12 5 24 11 22 4
TUMORES MALIGNOS DE LOS ORGANOS DIGESTIVOS 14 23 22 8 4 5
ENFERMEDADES CRONICAS DE LAS VIAS RESPIRATORIAS

INFERIORES S = 21 2 2 g
TUMORES DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O

DESCONOCIDO 9 11 17 il 11 7

TRASTORNOS DE LA VESICULA BILIAR, DE LAS
VIAS BILIARES Y DEL PANCREAS

ENFERMEDADES ISQUEMICAS DEL CORAZON 24 10 12 6 13 9

ENFERMEDADES DE LAS ARTERIAS, DE LAS ARTERIOLAS Y
DE LOS VASOS CAPILARES

2 5 13 54 21 8

5 19 11 31 7 10
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

GRAFICO 11: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORTALIDAD (SEGUN CAUSA BASICA)
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 10: FRECUENCIA DE USO DIEZ PRIMEROS MEDICAMENTOS
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

FRECUENCIA POSICION
2016 2017 2018 | 2016 | 2017 | 2018
ACETAMINOFEN 500mg TABLETAS 73,459 | 63,351 | 66,310 2 2 1
DIPIRONA 1G/ML SOLUCION INTYEC 62,792 | 46,814 | 51,128 3 3 2
SODIO CLORURO 0.9%-50mL SOLUCI 18,506 | 20,832 | 37,921 | 10 8 3
RANITIDINA 50mg/2mL SOLUCION | 55,960 | 42,808 | 36,624 4 4 4
AMPICILINA SODICA+SULBACTAM SO 22,032 | 24,317 | 27,213 9 6 5
SODIO CLORURO 0.9%-1000mL SOLU 27,395 | 23,487 | 24,950 8 7 6
METOCLOPRAMIDA 10mg/2mL SOLUCI | 30,479 | 25,381 | 20,752 6 5 7
SODIO CLORURO 0.9%-250mL SOLUC - 18,105 | 19,801 5 10 8
TRAMADOL CLORHIDRATO 100mg SOL - = 16,141 - = 9
LACTATO DE RINGER 1000mL SOLUC 28,478 | 19,419 | 15,974 7 9 10

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 13: FRECUENCIA DE USO DIEZ PRIMEROS MEDICAMENTOS
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Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN

CUADRO 11: DIEZ MEDICAMENTOS MAS FACTURADOS PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

2016 2017 2018
OXIGENO 1,095,172,649 | 1,532,983,292 | 1,429,684,309 2 1 1
CEFTRIAXONA 1g POLVO PARA RECO 712,331,658 556,760,845 524,835,617 4 4 2
AMPICILINA SODICA+SULBACTAM SO 341,109,571 408,518,209 465,569,943 7 5 3
HEPARINA 40mg/0.4mL DE BAJO PE 1,382,753,958 | 807,628,618 391,368,637 3 2 4
SODIO CLORURO 0.9%-100mL SOLUC 614,374,054 388,434,497 357,805,906 5 6 5
INMUNOGLOBULINA HUMANA IGG 5g - 223,617,401 341,381,587 12 10 6
MIDAZOLAM 50mg/10mL SOLUCION | - - 321,372,542 - 7
PIPERACILINA + TAZOBACTAM 4.5g 1,440,286,845 | 667,537,626 276,907,569 1 3 8
MEROPENEM 1g POLVO PARA RECONS - 208,430,690 250,190,080 - 11 9
AMINOACIDOS 10%-500mL ESENCIAL 367,214,218 298,437,030 235,926,942 6 7 10

Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
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GRAFICO 14: DIEZ PRIMEROS MEDICAMENTOS MAS FACTURADOS

AMINOACIDOS 10%-500mL ESENCIAL
MEROPENEM 1g POLVO PARA RECONS
PIPERACILINA + TAZOBACTAM 4.5¢
MIDAZOLAM 50mg/10mL SOLUCION |
INMUNOGLOBULINA HUMANA IGG 58
S0DIO CLORURO 0.9%-100mL SOLUC
HEPARINA 40mg/0.4mL DE BAJO PE
AMPICILINA SODICA+SULBACTAM SO
CEFTRIAXONA 1g POLVO PARA RECO
OXIGENO
(I) 5ll)0 1,600 1,!';00 2,(;00
Millones
n2018 m2017
Fuente: RIPS y Estadisticas HUDN
CUADRO 12: FACTURACION CLASIFICADA POR REGIMEN
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

34,769,940,271 | 55.96% |29,863,593,950 | 50.63% |46,330,166,653 | 57.75%

13,918,937,473 | 22.40% |15,809,390,137 | 26.80% |16,606,307,371| 20.70%

4,672,023,998 | 7.52% | 4,200,453,396 | 7.12% | 5922,063,621 | 7.38%

4,348,989,166 | 7.00% | 4,671,809,759 | 7.92% | 5524,837,248 | 6.89%

3,348,915,669 | 5.39% | 2,789,794,740 | 4.73% | 4,772,807,604 | 5.95%

499,040,038 | 0.80% | 486,801,390 | 0.83% | 496,383,319 | 0.62%

329,737,148 | 0.53% | 434,395905 | 0.74% | 317,315030 | 0.40%

246,133,974 | 0.40% | 726,033,428 | 1.23% | 259,771,938 | 0.32%

62,133,717,737 |100.00% | 58,982,272,705 | 100.00% | 80,229,652,784 | 100.00%

Fuente: Facturacion HUDN
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GRAFICO 15: FACTURACION CLASIFICADA POR REGIMEN
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Fuente: Facturacion HUDN

CUADRO 13: DIEZ PRINCIPALES EAPB CLASIFICADAS POR FACTURACION
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2016 A 2018

19,206,087,386 30.91% 16,393,160,946 27.79% 28,071,222,679 34.99%
4,393,411,479 7.07% 5,901,491,417 10.01% 9,442,666,356 11.77%
5,741,672,151 9.24% 2,793,985,787 4.74% 5,895,427,319 7.35%
2,830,501,814 4.56% 4,689,137,687 7.95% 5,331,774,648 6.65%
3,004,206,916 4.84% 2,302,504,393 3.90% 4,750,071,708 5.92%
4,883,302,372 7.86% 3,022,442,524 5.12% 4,600,435,698 5.73%
3,715,954,398 5.98% 3,283,620,465 5.57% 4,360,249,583 5.43%
2,542,963,237 4.09% 1,922,808,301 3.26% 3,313,987,617 4.13%
1,390,362,396 2.24% 1,402,925,277 2.38% 2,227,524,850 2.78%
1,838,322,794 2.96% 1,633,066,148 2.77% 2,085,549,525 2.60%
4,081,855,710 6.57% 3,214,850,565 5.45% 323,202,146 0.40%
8,505,077,084 13.69% 12,422,279,195 21.06% 9,827,540,655 12.25%

62,133,717,737 | 100.00% 58,982,272,705 100.00% | 80,229,652,784 | 100.00%

Fuente: Facturacion HUDN
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GRAFICO 16: DIEZ PRINCIPALES EAPB CLASIFICADAS POR FACTURACION
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Fuente: Facturacién HUDN
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2. INDICADORES DE PRODUCCION DECRETO 2193 PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2012 A 2018

CUADRO 14: INDICADORES DE PRODUCCION DECRETO 2193
PRIMER SEMESTRE VIGENCIAS 2012 A 2018

PERIODO PRIMER SEMESTRE
INDICADORES PRODUCCION DECRETO 2193 A
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
17/18
DOSIS BIOLOGICAS APLICADAS 1,907 1,704 1,651 2,230 2,206 2,065 1,791 -13.27%
CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL URGENTES
RS 10,587 17,759 16,327 20,100 22802 | 21,794 | 19,713 9.55%
CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA
ARG R Fe 18,827 22,336 24,222 19,884 20,098 | 24,786 | 20,529 | -17.18%
CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA o
URGENTES REALIZADAS 5,433 4,922 6,019 6,616 22984 | 14,969 | 13,191 | -11.88%
PARTOS VAGINALES 435 449 404 513 457 395 333 -15.70%
PARTOS POR CESAREA 447 459 454 526 637 642 561 -12.62%
TOTAL EGRESOS 7,320 7,926 7,684 8,216 9,911 9,600 9,266 -3.48%
EGRESOS OBSTETRICOS (PARTOS, CESAREAS Y o
OTROS EGRESOS OBSTETRICOS) 882 908 875 1,068 1,154 1,107 991 -10.48%
EGRESOS QUIRURGICOS (SIN INCLUIR PARTOS,
CESAREAS Y OTROS EGRESOS OBSTETRICOS) 2,981 3,134 3,098 2,954 3,607 3,385 3,411 0.77%
PACIENTES EN OBSERVACION 5,383 5,908 7,727 8,105 8,616 7,554 7,276 -3.68%
PACIENTES EN CUIDADOS INTERMEDIOS 206 239 268 433 489 363 768 111.57%
PACIENTES UNIDAD CUIDADOS INTENSIVOS 640 867 1,029 1,182 1,257 795 1,145 44.03%
TOTAL DE DIiAS ESTANCIA DE LOS EGRESOS 41,558 42,223 41,408 45,559 48531 | 45535 | 48,860 7.30%
TOTAL DE DIAS CAMA OCUPADOS 30,580 32,578 33,021 33,882 32,138 | 30,979 | 39,318 | 26.92%
TOTAL DE DIAS CAMA DISPONIBLES 37,207 37,467 37,467 37,497 36,946 | 36,713 | 46,023 25.36%
TOTAL DE CIRUGIAS REALIZADAS (SIN INCLUIR o
PARTOS Y CESAREAS Y OT OBSTETR) 4,005 5,044 5,528 5117 5,614 5,845 5,346 -8.54%
CIRUGIAS GRUPOS 2-6 1,345 1,283 1,314 1,160 1,199 1,217 1,222 0.41%
CIRUGIAS GRUPOS 7-10 1,977 2,710 2,891 2,612 2,895 3,159 2,803 -11.27%
CIRUGIAS GRUPOS 11-13 533 792 945 914 1,043 913 928 1.64%
CIRUGIAS GRUPOS 20-23 150 259 378 431 477 556 393 -29.32%
EXAMENES DE LABORATORIO 175,222 | 190,672 | 206,192 | 180,707 | 219,646 | 171,647 | 179,688 | 4.68%
NUMERO DE IMAGENES DIAGNOSTICAS TOMADAS 25,584 27,595 32,042 26,045 31,295 | 29,972 | 29,111 2.87%
NUMERO DE SESIONES DE TERAPIAS
RESPIRATORIAS REALIZADAS 41,526 46,846 49,556 48,634 45771 | 46,023 | 45353 -1.46%
NUMERO DE SESIONES DE TERAPIAS FISICAS
REALIZADAS 12,873 13,481 12,956 16,824 20,309 | 23,403 | 25901 10.67%
OTRAS TERAPIAS 4,118 4,509 6,850 9,437 8,085 10,779 | 15,702 45.67%
Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

Los datos de produccion del Hospital Universitario Departamental de Narino son el reflejo de todos los
registros individuales de prestacion de servicios que se brindan en las cinco unidades funcionales de la
organizacion, estos datos dependen de la principal fuente de informacion que son los contratos que la
organizacion ha suscrito con: entidades administradoras de planes de beneficios, Instituciones
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prestadoras de servicios de salud tanto ptiblicas como privadas, desplazados y SOAT entre otros. Estos
indicadores de produccion pueden diferir de los datos de facturacion ya que son originados a partir de
la prestacion del servicio independientemente de que estos sean facturados. De igual manera pueden
discrepar con los datos de usuarios que alin no han egresado del servicio por lo tanto no son reflejados
como datos de facturacion.

A continuacion se presentan los graficos de cada uno de los indicadores y corresponden a la
informacion acumulada de los meses de enero, febrero y marzo.

GRAFICA 17: DOSIS BIOLOGICAS APLICADAS
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICA 18: CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL URGENTES REALIZADAS
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICA 19: CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA ELECTIVAS REALIZADAS
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICA 20: CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA URGENTES REALIZADAS
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICA 21: COMPARATIVA PARTOS VAGINALES VS CESAREAS
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICA 22: TOTAL EGRESOS
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICA 23: PACIENTES EN OBSERVACION
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICA 24: PACIENTES UNIDAD CUIDADOS INTERMEDIOS
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICA 25: PACIENTES UNIDAD CUIDADOS INTENSIVOS
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Juntos por la Excelencia

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio @ @ @ m
Conmutador 7333400 * Fax 7333408 y 7333409 OHshs =5 [iNet =

. 150 9001 180 14001 18001 —_—
www.hosdenar.gov.co *mail: hudn@hosdenar.gov.co W




AN

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E.

GRAFICA 26: TOTAL DE CIRUGIAS REALIZADAS (SIN INCLUIR PARTOS Y CESAREAS)
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GRAFICA 27: CIRUGIAS GRUPOS 2-6
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GRAFICA 28: CIRUGIAS GRUPOS 7-10
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GRAFICA 29: CIRUGIAS GRUPOS 11-13
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GRAFICA 30: CIRUGIAS GRUPOS 20-23
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Fuente: Decreto 2193 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICA 31: EXAMENES DE LABORATORIO
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GRAFICA 32: NUMERO DE IMAGENES DIAGNOSTICAS TOMADAS
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GRAFICA 33: NUMERO DE SESIONES DE TERAPIAS RESPIRATORIAS REALIZADAS
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GRAFICA 34: NUMERO DE SESIONES DE TERAPIAS FiSICAS REALIZADAS
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CUADRO 15: INDICADORES ADMINISTRATIVOS HOSPITALARIOS
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Fuente: Estadistica HUDN
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GRAFICO 35: PROMEDIO ESTANCIA
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GRAFICO 36: GIRO CAMA
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GRAFICO 37: PORCENTAJE OCUPACIONAL
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ACREDITACION

3. INDICADORES DE CALIDAD (Resolucién 256 De 2016)

Bajo la resolucion 256 de 2016 se reajustan los indicadores de calidad y su presentacion, la
organizacion se ha alineado a esta normativa y presenta los siguientes resultados:

CUADRO 16: INDICADORES DE CALIDAD RESOLUCION 256

0.08% 0.04% 0.04% -15.30%
0.33% 0.56% 0.12% -78.10%
1.35% 1.39% 1.06% -23.90%
7.05 14.89 7.45 -49.99%
14.99 47.01 5.57 -88.15%
9.27 15.78 11.70 -25.87%
4.77 4.29 3.08 -28.33%
8.84 9.34 8.33 -10.84%
30.90 33.79 22.66 -32.96%
96.04% 94.41% 94.41% 0.00%

Fuente: Resolucion 256 pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social.

GRAFICO 38: TASA DE CAIDA DE PACIENTES EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICO 39: PROPORCION DE REINGRESO DE PACIENTES AL SERVICIO DE URGENCIAS
EN MENOS DE 72 HORAS.
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICO 40: TASA DE REINGRESO DE PACIENTES HOSPITALIZADOS EN MENOS DE 15 DIAS
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICO 41: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE CITA DE MEDICINA INTERNA

16.00
14.00
1200
10.00
800
6.00
4.00
200 -
0.00

7.45

1 SEM 2016 I1SEM 2017 1 SEM 2018

Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICO 42: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE CITA DE PEDIATRIA

50.00
4500
40.00
35.00
30.00
2500
20.00
1500 557
1000 -
5.00
0.00

1 SEM 2016 I1SEM 2017 1 SEM 2018

Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICO 43: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE CITA DE GINECOLOGIA
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICO 44: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE CITA DE OBSTETRICIA
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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GRAFICO 45: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE CITA DE CIRUGIA GENERAL
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICO 46: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ATENCION DEL PACIENTE CLASIFICADO COMO
TRIAGE 2 EN EL SERVICIO DE URGENCIAS
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social

GRAFICO 47: PROPORCION DE SATISFACCION GLOBAL DE LOS USUARIOS EN LA IPS
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Fuente: Resolucion 256, pagina SIHO Ministerio de Proteccion Social
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4. INDICADORES DE GESTION CLINICA O ASISTENCIAL (Resolucion 408 de 2018)

A continuacion se presentan los graficos correspondientes a los indicadores de GESTION CLINICA O
ASISTENCIAL correspondientes al PRIMER SEMESTRE de los anos 2016 a 2018.

CUADRO 16: INDICADORES DE CALIDAD

INDICADOR EVALUADOR | META | 2016 | 2017 | 2018

Evaluacion de aplicacion de guia de
manejo especifica para hemorraglas
11l trimestre o trastornos hipertensivos
gestantes

>06= 80% | 87% | 85% | 95%

Evaluacion de aplicacion de guia de
manejo de la primera causa de egreso >
hospitalario o de morbilidad atendida

80% | 88% | 90% | 94%

O
|

Oportunidad en la realizacion de

= 90% | 92% | 97% | 98%
apendicetomia

A\
O
Il

Numero de pacientes pediatricos con
neumonias bronco-aspirativas de
origen intrahospitalario y variacion
interanual

N
O
|
(@)
(@)
o
o

Oportunidad en la atencion especifica
de pacientes con diagnostico al
egreso de infarto agudo del miocardio
(IAM)

>0= 90% | 94% | 93% | 100%

Analisis de mortalidad

0, 0, 0, 0,
intrahospitalaria 90% | 100% | 100% | 100%

A\
O
|

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de pediatria.

N
(o]
Il
o1

13,83 | 45 5,5

Oportunidad en la atencion de
consulta ginecobstétricas

N
O
|
(0.0]

8,13 2,5 3

Oportunidad en la atencion de <5= 15 | 655 | 14,33 | 717
consulta de medicina interna

Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica
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GRAFICA 48: EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO ESPECIFICA PARA HEMORRAGIAS III
TRIMESTRE O TRASTORNOS HIPERTENSIVOS GESTANTES

95%

. wox

2016 2017 2018

Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica

GRAFICA 49: EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO DE LA PRIMERA CAUSA DE EGRESO
HOSPITALARIO O DE MORBILIDAD ATENDIDA

94%
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Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica

Juntos por la Excelencia

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio @ @ @ m
Conmutador 7333400 * Fax 7333408 y 7333409 OHshs =5 [iNet =

. 150 9001 180 14001 18001 —_—
www.hosdenar.gov.co *mail: hudn@hosdenar.gov.co W




AN \»z«\Juntos
oL f® o la excelencia
HOSPITAL s L

UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E.

GRAFICA 50: OPORTUNIDAD EN LA REALIZACION DE APENDICETOMIA
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Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica

GRAFICA 51: NUMERO DE PACIENTES PEDIATRICOS CON NEL}MONiAS BRONCO-ASPIRATIVAS DE
ORIGEN INTRAHOSPITALARIO Y VARIACION INTERANUAL
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Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica
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GRAFICA 52: OPORTUNIDAD EN LA ATENCION ESPECIFICA DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO AL
EGRESO DE INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO (IAM)
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Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica

GRAFICA 53: ANALISIS DE MORTALIDAD INTRAHOSPITALARIA
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Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica
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GRAFICA 54: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE CITA DE PEDIATRIA.
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Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica

GRAFICA 55: OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE CONSULTA GINECOOBSTETRICAS
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GRAFICA 56: OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE CONSULTA DE MEDICINA INTERNA
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Fuente: POA Oficina Asesora de Auditoria Médica
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