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INFORME DE PRODUCCIÓN DE SERVICIOS BASADO EN RIPS, INDICADORES DECRETO 
2193 HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIÑO CONSOLIDADO AÑO 2016 

El Hospital Universitario Departamental de Nariño, genera el informe de la prestación de 
servicios en salud basado en tres aspectos fundamentales: Indicadores decreto 2193, 
Indicadores de gestión gerencial y RIPS (Registro Individual de Prestación de Servicios de 
Salud), el periodo procesado corresponde al año 2016. 
 
El procesamiento de información surge en primera instancia de la información generada y 
reportada en aplicativo SIHO -  Decreto 2193 de 2004, correspondiente al consolidado 2016 
y en segunda instancia de la información de RIPS que se realiza en el aplicativo SIGA 
(Sistema de Información para la Gestión de la Atención de Salud), el cual fue suministrado 
por el Ministerio de Salud y Protección Social y desarrollado conjuntamente con la 
Organización Panamericana de la Salud; éste se conoce como “Analizador de RIPS” 
 
Estos aplicativos permiten a la institución obtener y analizar estadísticas trascendentales en 
todo el proceso de atención a los usuarios y clasificarlos por periodos, a continuación se 
presenta el resultado del procesamiento consolidado de la vigencia 2016 comparado con el 
mismo periodo de las vigencias 2012 a 2015 así: 
 

1. CARACTERIZACIÓN DE LA POBLACIÓN ATENDIDA 

CUADRO 1: CARACTERIZACIÓN DE LA POBLACIÓN ATENDIDA POR RÉGIMEN 
 

RÉGIMEN 2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 % 

CONTRIBUTIVO 17,900 34% 19,751 34.43% 20,392 31.13% 24,327 34.33% 34,712 44.24% 

SUBSIDIADO 27,365 51.85% 31,030 54.09% 37,028 56.53% 37,933 53.52% 35,589 45.35% 

VINCULADO 4,819 9.13% 2918 5.09% 3,750 5.72% 2,815 3.97% 1,591 2.03% 

PARTICULAR 352 0.67% 222 0.39% 1171 1.79% 492 0.69% 656 0.84% 

OTROS (SOAT) 2339 4.43% 3450 6.01% 3,165 4.83% 5,305 7.49% 5,920 7.54% 

TOTAL 52,775 100% 57,371 100% 65,506 100% 70,872 100% 78,468 100% 
Fuente: RIPS y Estadísticas HUDN 

 
  

































 

2. INDICADORES DE PRODUCCIÓN Y CALIDAD DECRETO 2193 CONSOLIDADO DE 2015 

Los datos de producción del Hospital Universitario Departamental de Nariño son el reflejo de 
todos los registros individuales de prestación de servicios que se brindan en las cinco 
unidades funcionales de la organización, estos datos dependen de la principal fuente de 
información que son los contratos que la organización ha suscrito con: entidades 
administradoras de planes de beneficios, Instituciones prestadoras de servicios tanto 
públicas como privadas, desplazados y SOAT entre otros. Los indicadores de producción 
pueden diferir de los datos de facturación ya que son originados a partir de la prestación del 
servicio independientemente de que estos sean facturados. De igual manera pueden 
discrepar con los datos de usuarios que aún no han egresado del servicio por lo tanto no son 
reflejados como datos de facturacion. 

 
CUADRO 15: INDICADORES DE PRODUCCIÓN DECRETO 2193 CONSOLIDADO 2016 

COMPARADO CON EL MISMO PERIODO DE LAS VIGENCIAS 2012, 2013, 2014 Y 2015 
 

INDICADORES PRODUCCIÓN DECRETO 2193 
PERIODO 

2012 2013 2014 2015 2016 VAR 
15/16 

DOSIS BIOLÓGICAS APLICADAS 3,705 3,549 3,807 4,492 4,410 -1.83% 

CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL URGENTES 
REALIZADAS 24,996 35,450 33,157 40,515 44,773 10.51% 

CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA ELECTIVAS 
REALIZADAS 39,879 45,041 49,323 38,232 44,665 16.83% 

CONSULTAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA URGENTES 
REALIZADAS 

10,630 11,513 9,435 21,801 38,254 75.47% 

PARTOS VAGINALES 900 902 923 1,002 928 -7.39% 

PARTOS POR CESÁREA 914 942 1,018 1,177 1,275 8.33% 

TOTAL EGRESOS 15,592 16,038 15,725 17,762 19,719 11.02% 

EGRESOS OBSTÉTRICOS (PARTOS, CESÁREAS Y 
OTROS EGRESOS OBSTÉTRICOS) 

1,814 1,867 2,024 2,294 2,393 4.32% 

EGRESOS QUIRÚRGICOS (SIN INCLUIR PARTOS, 
CESÁREAS Y OTROS EGRESOS OBSTÉTRICOS) 

5,745 6,427 6,349 6,434 7,220 12.22% 

PACIENTES EN OBSERVACIÓN 11,804 14,054 15,600 16,952 16,113 -4.95% 

PACIENTES EN CUIDADOS INTERMEDIOS 385 538 760 936 864 -7.69% 

PACIENTES UNIDAD CUIDADOS INTENSIVOS 1,429 1,939 2,271 2,538 2,287 -9.89% 

TOTAL DE DÍAS ESTANCIA DE LOS EGRESOS 84,989 87,058 88,789 96,225 95,766 -0.48% 

TOTAL DE DÍAS CAMA OCUPADOS 62,031 66,044 66,561 67,441 63,741 -5.49% 

TOTAL DE DÍAS CAMA DISPONIBLES 76,275 75,555 75,555 75,585 74,147 -1.90% 

PROMEDIO ESTANCIA 5.45 5.43 5.65 5.43 4.90 -9.76% 

GIRO CAMA 6.28 6.46 6.33 7.15 5.70 -20.28% 

PORCENTAJE OCUPACIONAL 82.99% 87.41% 88.10% 89.03% 85.70% -3.33% 

TOTAL DE CIRUGÍAS REALIZADAS (SIN INCLUIR 
PARTOS Y CESÁREAS Y OT OBSTETR) 

8,624 10,697 10,822 10,773 11,084 2.89% 







































 

CUADRO 17: NUEVOS INDICADORES DE CALIDAD SIHO 2193 BASADOS EN RESOLUCIÓN 256 
 

INDICADOR I SEM 
2016 

II SEM  
2016 

AÑO 
2016 

Tasa de caída de pacientes en el servicio de 
hospitalización 0.08% 0.06% 0.07% 

Proporción de reingreso de pacientes al servicio de 
urgencias en menos de 72 horas. 0.33% 0.45% 0.39% 

Tasa de reingreso de pacientes hospitalizados en menos 
de 15 días 1.35% 0.87% 1.05% 

Proporción de cancelación de cirugía 1.29% 1.26% 1.27% 
Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de 
medicina interna 7.05 8.88 7.92 

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de 
pediatría 14.99 30.10 19.57 

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de 
ginecología 9.27 12.48 10.97 

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de 
obstetricia 4.77 6.59 6.13 

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de 
cirugía general 8.84 10.46 9.50 

Tiempo promedio de espera para la atención del paciente 
clasificado como Triage 2 en el servicio de urgencias 30.90 28.81 29.81 

Proporción de satisfacción global de los usuarios en la 
IPS 96.04% 96.04% 96.04% 

Fuente: Decreto 2193 página SIHO Ministerio de Protección Social 

 
 


