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Respuestas Observaciones Invitacién Publica a Proponer No. 003-.P.A.P.2023, cuyo objeto
es: “PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL PROCESO DE GESTION AMBIENTAL QUE
COMPRENDE, LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA, EN AREAS
ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS, MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS,
INCLUYENDO EL MANTENIMIENTO DE LAS AREAS VERDES, (EL CUAL INCLUYE MANO DE
OBRA Y SUMINISTRO DE DESINFECTANTES Y PRODUCTOS DE ASEO E INSUMOS /
ELEMENTOS PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION, PRODUCTOS BIODEGRADABLES PARA EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO ESE’

Teniendo en cuenta que el cronograma del proceso en referencia determiné como plazo para
presentacidn de observaciones hasta el dia tres (03) de abril de 2023 hasta las 06:00 p.m.,
previa revision del email institucional asignado para la recepcion de observaciones, se
presentd las siguientes observaciones respecto del proceso de Invitacién Publica a Proponer
de la referencia. El Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E. responde,

Para absolver las inquietudes, se procedera a transcribirlas, identificando la fuentey luego se
sehala la respuesta a la misma.

OBSERVACIONES RECEPCIONADAS:

A. Oferente: SANDRA PERALTA CUELLO
Fecha y hora de recepcion: 03 de abril de 2023 a las 05:27 p-m.
Medio de recepcién: correo electrénico
Correo electrénico de envié: chandri2109@gmail.com

Correo electronico de recepcion: documentacionhosdenar@gmail.com
OBSERVACION 1: (REGISTRO UNICO DE PROPONENTES)

REGISTRO [NICO DE PROPONENTES .

. ~N
En el proyecto de pliego de condiciones se ha establedido que, los proponentes deben aportar el
Registro Unico de Proponentes expedido por la Camara de Comercio, en el que conste que la
inscripcidn del mismo se encuentra en fime Y. en el evento en que esto no sea asi, el proponente
tendra plazo para presentar el mismo hasta el oftimo dia def plazo sefialado en ef cronograma para el
"Traslado evaluacion de las propuestas y plazo para subsanar ios requisitos habilitantes.”
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417 CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP) DE LA
CAMARA DE COMERCIO,

£l proponente nacional o e proponente extranjero con domucilio o sucursal en Colombia, y cada uno
d2 sus integrantes si &l MISmOo 25 Un COnSOrcio 0 Una UNIGR temporal, debaran acompanar sus ofertas
€on I3 Cemneaeidn vgenta v 2n tirme de su MECNRCa &0 el Registeo Uno de proponentes de la
Camara de Comercio de acuerdo con ko dispuesto en & articulo 6 de [a Ley 1150 de 2007, modificado
por el articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, en concordancia con [0 establecido en ¢l articuto
2210151 del Decrato 1082 de 2015,

Este certiticado debe tener una fecha de expediadn no mayor a 30 dias calendano, contados a partir
de! cierre del proceso.

Sl del certiticado altegado con la oferta se encuentra que {a Inscripaion no se encuentra en firme, ¢l
proponenta podra entregar ¢l certificade expedide ror la Camara de Comercio donde conste su
firmeza hasta el altamo dia del plazo sehatado en el crohograma para la “Traslado evaluacion de las
propuestas y plazo para subsanar 105 requisitos habditantes”.

Siendo importante precisar que, de conformidad con 1o establecido en ta Circular Onica de 2018,
expedida por la Agencia Nacional de Contratacién Publica ~ Colombia Compra Eficiente, el Hospital
Universitario Departamental de Nariho £5.E. no habilitara 1a propuesta hasta que & proponente
acredite que su inscripcidn se encuentra en firme. pars 1o cual deberd allegar el correspondiente
certificado dentro del plazo antes senalado.

Es deber de los proponentes mantener actualizada ta informacidn contendida en ¢! RUP y realirar ta

renovacitn de su inscripcion en ta forma ¥ con la periodicidad sedaladas en el ariculo 221 1151
det Decreto 1082 de 2015,

N
.1 Y

El articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015 establece el periodo en el cual los proponentes
deberan presentar su renovacién; esto es, a mas tardar el quinto dia habil del mes de abril de cada
ano. De lo contrario, cesan los efectos del RUP. En este orden, sila renovacion se surte hasta el quinto
dia habil del mes de abril, pero por tramites propios de fas Camaras de Comercio, dicha renovacion
no se ve reflejada al momento del cierre o al momento del traslado, la entidad debera resclver:

Se solicita respetuosamente a la entidad aclarar y precisar si, en el evento que ¢l o los proponentes
estén registrados en el RUP pero este, se haya sometido al tramite de renovacion y/o actualizacién al
Quinto dia habil del mes de abril -de conformidad con lo establecido en ef Decreto 1082 de 2015- y,a
la fecha de cierre y de traslado del informe de evaluacion y presentacion de subsanaciones la
renovacion no se haya surtido, o habiéndose surtido no haya alcanzado a adquirir firmeza, ;la entidad
tendra en cuenta la constancia que acredite que el Registro Unico de Proponentes a dichas fechas se
encontraba debidamente inscrito pero en tramite de renovacién? O ¢la entidad admitird un RUP
anterior que acredite la firmeza en la inscripcién del mismo?

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE JURIDICO: La Entidad procede aclarar sobre la
firmeza del acto de inscripcién, renovacién y actualizacién del RUP, teniendo en cuenta los
diferentes pronunciamientos del Consejo de Estado (Consejo de Estado. Seccidon Tercera.
Sentencia del 02 de junio de 2021. Exp. 60796. CP. Martin Bermidez Mufioz), como en el
concepto emitido por Colombia Compra Eficiente Concepto No. 2021-NO003075.
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Teniendo en cuenta lo anterior tratandose del trfémite de inscripcidn ya sea por primera vez o
porgue no se renueva a tiempo y se debe realizar el tramite como una inscripcion inicial, se
debe considerar lo prescrito en el pardgrafo 1 del articulo 5 de Ia Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018. Este establece que los proponentes no
pueden acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso, unido a lo
expresado por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, quien interpreté una
norma de igual contenido a la anterior, sefialando que el proponente debe cumplir
materialmente para la fecha del cierre del proceso con los requisitos que se requieren para
presentar la oferta. En este sentido, para ese momento la persona natural o juridica debe estar
inscrita en el Registro Unico de Proponentes, para lo cual no basta con la solicitud o radicacidn
de los documentos para el tramite, sino que, ademas, el acto administrativo de inscripcion
debe estar en firme, pues solo asi se materializa y preduce efectos la inscripcién.

De otro lado, tratdndose del tramite de renovacion, la persona que presenté la informacién
para renovar su registro antes del quinto dia habil de abril de cada afio, cumpliendo el requisito
del articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, y pese a que la renovacion no esté en
firme, es decir, mientras esté en tramite el proceso de renovacidn, puede participar en los
procedimientos de seleccion, debiéndose tener en cuenta la informacién “antigua”. De manera
que en el periodo comprendido entre el momento de la solicitud de renovacién y el de su
firmeza, se debe emplear la informacién de! RUP que esta en firme antes de iniciar el tramite
de renovacién, cuyos efectos no habrian ceszdo y se encontraria vigente. Incluso, en los
procedimientos de seleccién, en caso de que =l RUP con la informacién “antigua” se haya
presentado validamente antes del cierre del proceso y con posterioridad a este quede en firme
el nuevo RUP, para la exaluacion de las propuestas se debera utilizar la informacién del registro
presentado inicialmente, porque ninguno de los proponentes, durante el término otorgado para
subsanar ofertas, podra acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del
proceso, por lo que la evaluacion se realizara con la informacién del RUP en firme antes del
cierre, independientemente de que la nueva informacidn favorezca o perjudique al proponente.

Por ultimo en consideracion del tramite administrativo de la actualizacién, sucedé_:algo similar
con la renovacién, en el sentido de que, si la actualizacién no estaba en firme para:el momento

del cierre del proceso, en la evaluacion se tendra en cuenta dnicamente la informacién que
estaba en firme para dicho momento.

Asi las cosas, la Entidad para verificar que los efectos del RUP no han cesado, es necesario que
el certificado contenga la anotacién de que el inscrito, a mas tardar el quinto dia habil de abril
de cada ano, radicé ante la cA&mara de comercio los documentos para la renovacion. En todo
caso, si tal circunstancia no estuviere inscrita en el certificado, se podra acreditar a través del
medio documental expedido por la cAmara de comercio correspondiente, esta circunstancia
debe acreditarse al momento de la presentacién de ofertas.

La Entidad como persona de derecho privado y de Régimen Especial para el presenta proceso
permitira la presentacién del RUP que se encuentre vigente y en firme, aclarando de igual
manera que se debe allegar el certificado que contenga la anotacién de que el inscrito, a mas

tardar el quinto dia habil de abril de cada afio, radicé ante la camara de comercio 1os
documentos para la '

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio
Conmutador 7333400 * Fax 7332408 y 7333409
wuww.hosdenar.gov.co *mail: hudn@hosdenar.gov.co

% imhet ;

LB UERA AN O SR 1Y G D B RAALD S

3




ilrabajamos por mi Narino,
tu salud,
nuestro compromiso!

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

PRFARTAMENTAL DI NARING &£,3.5

renovacion, si tal circunstancia no estuviere inscrita en el certificado, se podra acreditar a
través del medio documental expedido por la cAmara de comercio correspondiente. Asi mismo
se deberd allegar los estados financieros de diciembie de 2022, ~ ‘

Lo anterior, se procedera a dejar las aclaraciones mencionadas en el pliego de condiciones
definitivo del proceso de referencia. ‘

OBSERVACION 2: (EQUIPO MINIMO)
EQUIPO MINIMO

El proyecto de pliegos, establece:

“En o siguiente cuadro se establece of personal minimo requerido para la prestacidn del
servicio, el cual serd de carscter obligatoric durarnte &l tiempo de sjecucion det contrato, por

lo cual ef ofgrenta lo debera tener en cuenta ¥ considerar en su totalidad, al momento de
elaborar su oferta econdmica.

(.2 -
Pars lo cual e oferente debers preseritar:

a. CERTIFICACION Y LISTADO DEL PERSONAL CON EL CUAL EJECUTARA EL QBIETD
DEL CONTRATO, QUE INCLUYA ESQUENA DE VACUNACION COMPLETO PARA EL
PERSONAL (INCLUIDO EL PERSONAL DE CENTRAL DE MEZCLAS) QUE ESTARA
EXPUESTO A LA PRESTACION DEL SERVICIO ASISTENCIAL Y _AFILIACION EN

EXPERIENCIA L ABORAL RELACIONADA, CON EN TRENAMIENTO DE MINIMO 40 HORAS
Y ESTUDIOS ACADEMICOS RELACIONADOS CON EL MANEJO INTEGRAL DE

RESIDUOS HOSPITALARIOS. NO ES NECESARIO PARA ESTA ETAPA PRESENTAR
HOJAS DE VIDA DEL EQUIPO REQUERIDO.

{---)

d. CERTIFICACION DE LA EMPRESA DONDE HAYA PRESTADO SUS SERVICIOS,
DONDE CONSTE QUE PARA ElL DESARROLLO DEL PROCESO DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION HOSPITALARIA, NGO HAYA SIDO OBJETO DE SANCIONES POR
INCUMPLIMIENTO EN TODO CASO SANCIONADO POR INFRINGIR EL ORDENAMIENTO
LEGAL COLOMBIANO. IGUALMENTE SE OBSERVE EN SU EVALUACION DE
PROVEEDORES O CERTIFICACION QUE MHAYA DESARRQLIADO SU OBJETO
CONTRACTUAL DE MANERA CONFIABLE O EXCELENTE (CALIDAD DEL SERVICIO),

€. Para cada integrante del personsi ofertado. ef contratista, una vezr suscrito el contrato
debarsd adjuntar ia siguients documentacion:

s Fotocopia legibla del documento de identidad.

4 Fotocopia lagible de 1a tarjeta profesional {cuando aplique)

U Fotocopia (s) de dipioma (s) o Fotocopia de acta de grado.

L Certificacion de vigencia profesional COPNIA para ingenieros y carificado de habilitacion
para personal de salud propuesios dentro de la propuesta, el cual deborg estar expedida y
vigente con anterdoridad a la fecha de cierre del presante proceso, se pena de no habilitacion

de /a propuesta. Para los domas profesionsles debera aportar la tageta profesional vigente
cuando sea al caso,

i Fotocopias de certificaciones laborsles.

{ Compromiso del personal firmado en original, donde certifique su disponibilidad para trabajar
en ef contrato debidamente diliganciado y firmado.

I Para la acreditacién de estudios adelantados en of exterior, S¢ deberd presentarla respectiva
certificacion de hormologacion ta cual dobe incluirse e fa propuesta tecrica.

Como se puede observar la entidad, para ta acreditacion del requisito equipo minimo., no solicita se
allegue hoja de vida del personal ofertado, sin embargo, requiere un listado (supocnemos nombre y
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namere de documento de identidad) en el cual el oferente debera certificar que contara con el total de
74 personas para la ejecucion del contrato.

Aunado a lo anterior, sblicita, se allegue una serie de documentos, entre los cuzles tenemos:
AFILIACION EN SEGURIDAD SOCIAL EPS, ARL, AFP POR CADA TRABAJADOR; es decir, que
para {a presentacion de la propuesta el oferente debe tener vinculado al persenal requerido con el fin
de poder acreditar mencionada afiliacién. "

Ahora, evidentemente este es un requisito que Gnicamente podra ser cumplido por el contratista (actual -
contratista) que se encuentra ejecutando el objeto del presente proceso en el Hospital Departamental
de Narifio. La entidad, establece condiciones de direccionamiento.del actual proceso. Lo hace sin
ningln pudor, colindando la comisidn de conductas punibles. ‘

La entidad debe acatar la ley. Esto es, establecer condiciones objetivas que permitan la concurrencia

de oferentes. No al contrario. La entidad, establece la preexistencia de un contratista, y en tomo a
éste, determina condiciones para favorecerto.

Exigir que los oferentes alleguen dichos certificados, indica que ios posibles proponentes deben
contratar el personal solicitado solo para participar; cuando al momento de la confeccion de la
propuesta, se esta frente a una mera expectativa respecto al contrato a adjudicar.

Por ofra parte, si bien, la entidad, no solicita se allegue hoja de vida, requiere se allegue una sede de
documentos que claramente son aguellos que actualmente tiene el contratista. Los oferentes, no van
a vincular personal para ofertar. La condicién previa a Iz contratacién de dicho personal, no puede ser
otra que la adjudicacion. Invertir la carga de la oferta, y delimitar como ofrecimientos los que son

obligaciones del contrato, son razén objetiva para concluir que el proceso esta direccionado para quien
actualmente lo ejecuta,

Por esta razon, y con el fin que exista pluralidad de oferentes la entidad debe modificar el pliego de
condiciones indicando que el requisito Equipo de Trabajo, debe acreditarse Unicamente con carta de
compromiso, pues como se evidencio, la entidad realiza requerimientos de imposible cumplimiento

para aquelios interesados que cumplen con condiciones distintas a ser actualmente contratista de la
entidad. N

; ~
Conforme a lo anterior, la entidad debera establecer qﬁe los requisitos observados, deberdn ser
allegados por el contratista, y por ende la verificacién de los mismos, de ninguna manera puede
exigirse en la etapa precontractual, pues coméd quedé demostrado dichos requisitos estan
beneficiando a quien actualmente se encuentra ejecutando el contrato con idéntico objeto.

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: La entidad acepta la observacion,
aclarando que el proponente debera entregar en la propuesta:
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“Carta de compromiso o Certificacién expedida y firmada por el Representante Legal de la
Empresa a Proponer. Dicha carta de compromiso indicando que se cuenta con el personal
requerido en los estudios previos, capacitado Y entrenado en procesos de aseo, limpieza y

desinfeccién, jardineria, manejo integral de residuos hospitalarios, en Entidades Prestadoras
de Servicios de Salud”, ‘

Se aclara que se conservan los requisitos establecidos desde el Estudio Previo para analisis de
pertinencia de personal, es asi que, a la hora de legalizacién del contrato, el contratista
favorecido debera entregar a la Supervision del Hospital Universitario Departamental de Narifio
E.S.E., las hojas de vida con todos sus soportes, para revisién y visto bueno.

OBSERVACION 3: (PROPUESTA ECONOMICA)

PROPUESTA ECONOMICA

La entidad ha establecido en el pliego de condiciones que asignaria un total de 200 puntos a la
propuesta econdmica mas favorable, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

F00 FROPUESTA ECOMNOMICA (200 PUNTOS)
Y O TG o POnda 15 e C et ol Emantingdr
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Lis nticimct Drro-CuncaIria o COALCE T bk B PGP B SRR DrCIH W e O gy Quinr o OTOrEnisg DG wclora, Lo
POt o G rachoar o,

Aunado a ollo, determind que ol MeRdo do pondaracidn & utilizarse soria la ragla de tres invorsa, asi:
-
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Tal como so puede ohservar. Para el prozents proceso, 1a oforta mas favorable serd la qua al momento
do Compararse con las demas . tenga igual o menor valor al presupuasto oficial; sin embargs. froate o
osta Oltma condicidn -menorvalor-, la antdad ha 3ldo poco diligente al no ostabt
al vator minimo Que podra ofertar el Proponante. pues bajo la porspactiva del momoentd, son los
oterentes quienes bajo su arbitrio Y discredionalidad detarminaran cuanto van
SUS propuestas con respaecto al Prasupuesto oficial plantaado.,

Lo anteror, resulta bastante Preosupantea pariondo de i idas Qur. 105 BroponanNias PLGdan astrocturar
ofetas Quo =@ oncuentren pordebajo ca un Porcantaje considerabie al costo estimado por la entidad
Y. en ol evento de tenarse en cuanta alguna deo ollas para la adjudicacién del RrAaSONe RrocCHso, SG
ostaria fronte a un riesgo latentes on ol cumplimianto y eficacia daol objeto contradctual a desarrollarsa,

En ose¢ orden de ideas. s hace noecezanc que la ontidad establezca da manara clara y espacifica el
rango bajo ¢l cual za doben estructurar las Propudstas acondmicas.,

En oste astado de cosas ¥ utia voz realizado of estudio del Procass, 0 considera que son el fin de
garantizar la adgocuada e}ecuc;iebn del contrato: 1o oferentes podran disrminuir hasta en un 2% del valor
ostablecido; es decir, qué el valor minimo da las PIOpLSsias econdmicas sara del 9824 del PrasSupPUOEte
oficial y ol valor maximoe no debe axcedor ol 100% de aste ~fal como 1o ha referido ta ontidad-; tocSe
olio con ol fin de evitar qQue 3o configurs un desequitibrio contrmctual Y/u otras situaciones propias de
ia ajpcucidn del contrato que luego puadan Hevar a la prestacon del servicio de manara inadecuada,

ineficaz,. la no prastacién det servicio < Que existan circunstancias que doban Sor reparadas o
COSAICIARE POr las partoes *

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad acepta la observacién, en el sentido que para el
presente proceso se ha determinado que
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teniendo en cuenta que se adjudicara al proponente que presente su oferta econémica a valor
o monto global siempre que se tenga en cuenta que el porcentaje a ofertar por gastos de

administracion maximo establecido es el (12%}), de conformidad con la normatividad tributaria
vigente.

Ademas de lo anterior y considerando que nos-encontramos en un periodo de inestabilidad en
el mercado, ocasionado por la no existencia de materias primas, fluctuacién del délar, los
problemas de produccion, crisis en las materias de distribucion, la crisis econémica que se
presentan en paises desarrollados, la dificultad en la importacién de ciertos productos, la
incertidumbre en la estabilidad econdémica interna, entre otros factores, podrian repercutir
directamente en la ejecucién del objeto contractual de no establecer un piso para las ofertas

econdmicas globales dentro del mencionado proceso, ocasionando un posible desequilibrio
contractual.

Por lo cual la Entidad debe disminuir los factores de riesgo de los casos en que las ofertas
econémicas generadas por parte de los proponentes a largo plazo ocasionen un riesgo mayor
para nuestra entidad, mas cuando existe un estudio de mercado en ¢l cual se han revisado las
variables en su ejecucion y se enmarcan en la realidad hospitalaria, por esta razén los
proponentes podran presentar su oferta sin que eita sea inferior a un 99% del valor del

presupuesto oficial, es decir podrén realizar una mejor oferta maximo de un 1% sobre el
presupuesto oficial del proceso.

OBSERVACION 4: (EXPERIENCIA)
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EXPERIENCIA

La entidad determind que los proponentes- debian acreditar el factor de experiencia general de la
siguiente manera: - ‘

422 EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE.

El 0ferente Seberd SCreditar una expenendaa, mediants precentacion da 3 cONralos cuyo objeto estd
rS3COASA0 &0 LA Prestacsin de SEnvicios de 3560 3/0 GESinlecadn on of Sector salud, Este debe
CormEiponder al Senvicio prestado en los diimos 5 ados L experiencia requendla debe s en
Entidades Prestadoras de senicios de Salud de mediana yso altascomplagidad v el valor devlos
CONrILos. ARMTANOS Jebiri COrespoOnder. on Su Sumatoria, MINIMO 3t 100% ael prasupulsto oficat
02 @513 CONVOCATONA. Lot CONUALOS JeDen SnCoRtrarte Codincadas on ol Casmcador do Benes y
Senicios de Naaones Uakias (UNSPSE) (Larcer nived), etvn fines PEGILIEALION B FDw-ns Tren 135 e
Wit CORMEGS e1r Coadl i Lo Gz B COTLET S APOITadas para acreiilar experiencia, oxtigos senalados a

continuacién,

CODIGO UNSPSC DESCRIPCION

TeLD1800 : DESINFECCION :
SERVICHS OF LIMPIEZA Y MANTENIMIENTG DE EDIFICIO%S.

76311500 GERERALES Y DF OFICINAS
TCI21800 RECOLECCION Y DISPOSICION DE BASURAS
TCI2AE00 DISPOSICION DE DESECHOS MO PELIGROSOS
76121900 DEPOSICION DF DESECHOS PELIGROSOS

Posteriormente, se establecié que se asignaria un total de 199 al proponente que acredite expenencia
adicionat bajo las siguientes consideraciones:

512 EXPERIENCIA ADICIONAL: (199 PUNTOS)

- EXPERIENCIA: Dy log 199 puntos de axperiencia se askznardn de Ly CiEUICNte MAanern:

EXPERTERCIA AGICIONAL 19% puntoc
1 S Cuentia con experiendid SOICIoNal Mediante 13 prasentacion de mamio UN FLOREETEr .
{10 CONUALO Sjutitlasd v torinads, celebrado con Entidades Prentadoc de
SO0 de Salud do medana y/o alta complopdad, & valor del contraty
DCrHHIGAO dODOTA Sof LEUHE O LLEanor 2l 100w di BEELLDN AT Chc ] G esta
CONMVOCRIONGE  expresado en SMLMV. El contrato O expenencla debe
BACONLIArSE COMMNCATA &n o Clasticador do Bianes ¥ Semnetios de NAGones
Uninlas (UNSPSC) (Tercer nvet), 0eDerd erer (2@eatradon Cadi uns o 1o, cuscn
E50 1 CURTLEOR Tt AU A CONTIEIRC e

TEL02500 ~ THIL1S00 ~ 76121506 ~ 75121600 - 76121900

2 N CUeta COn SXperientia A oNal Mediante 13 (Rosentacian g Thaame UN |7 100 anles
(L) Clralo peGrado v Wimiinads, celebiado con Entidades Prestadocas ge
seniaos de Salud G mediana y/o alta complejidad, e valor del contrato
ACredNAdo deberd Ser igts! o wupeiion 2l TSW dal ey e Lo oficnm) de esta
COMVOCATONA  expresado en SMIMV. Bl contrato Oe experiencia debe
encontrarse codificada en ¢ Clasificadon do Bienes v Senicios de Nadiones
Unidas (UNSPSC) (tercet nived). Geberd Loner 1ot adon v 2h i i ¢uiloo A
G J0r, CDCIRDE TANLALRGGS O CONTLATIN,

76101500 - 76111500 - 76121500 - 76121600 - 76121000 N
3. 5 cudnta Con SXperientia HAIioNal Mediants 1a presentacion de maame Ul 0 Dt
(L) CIDUM0 CHCTAE0 ¥ T insdo. Celebiado con Entidades Prostsdoras de
St de Salud de madiana vwo alta complepdad, ¢ valor del Contrato
BCIVAMIAC dObDLTd LOF (RURL O SUPEHOr AL BOY dol produsuests olical g et
CONVOCALOGa OXPracado on SMIMV. £ Conuralo of exponencia dedy
eNCOntrarse CoAmCada en o ClasNCAdor de Ranag v Sonanos de Naoonss
Urndas (UNSPSC) (tircor nvel), ool Dirpr TSRl B hn €70 AL Mo DD Tres (X de
B0y COtigons Samalaction d COOTIACIon:

T6LOLS00 - 76111500 ~ 76121500 ~ 76121600 - 76121900

4. NG Drocanta expenienda amconal o no 16 acradta. . O puntoc

—— — —
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Al respecto, se considera pertinente mencionar que, de acuerdo ala "nola 1" este criterio de evaluacion
se acredita aportando experiencia adicional a la acreditada para experiencia general y/o especifica, es
decir, que este factor ponderable surge a partir de las nociones establecidas en los factores
habilitantes; sin embargo, se observa que la entidad ha cambiado parcialmente la forma de acreditar
la experiencia, especificamente en lo que concieme a los codigos que deben tener registrados los
contratos, se puede evidenciar que en los numerales 1 y 2 se solicita que el contrato que se llegue a
aportar tenga registrado 4 o 5 de los cédigos -segtin sea el caso-. mientras que el numeral 3 requiere

que el contrato que se aporte tenga registrado al menos 3 de los codigos sefialadas, tal como se
dispuso en la experiencia habilitante,

Ahora bien, no se conoce ni se comprende la razén por la cual la entidad ha cambiado esta condicion
para acreditar experiencia adicional, pues dicho cambio no tiene sustento alguno y de cierta manera,

limita la participacion de los oferentes; en consecuencia, se hace necesario solicitar 2 la entidad que
modifique dicho criterio de ponderacién manteniends para los 3 casos de acreditacidn de experiencia
ponderable, que el contrato que se aporte tenga registrado al menos tres (3) de los codigos que sefiala
la entidad, tal como dispone la estructuracion del factor de experencia habilitante.

Por ofra parte, teniendo en cuenta que la entidad ha contemplado el requisito de experiencia como
habilitante y ponderable se solicita se realice las siguientes aclaraciones:

1. ¢El proponente debe presentar maximo 3 contratos, mediante los cuales acredite la
experiencia habilitante y ponderable requerida, es decir, que para habilitarse en este requisito
y ademas para obtener los puntos, el oferente debera allegar un MAXIMO de 3 contratos?

2. El proponente debe allegar junto a su propuesta, para la acreditacidn de la experiencia
habilitante maximo 3 contratos, y ademas para ser acreedor del puntaje otorgado por
experiencia adicional, debera allegar un contrato diferente; ,es decir para habilitarse en este

requisito y ademds para obtener los puntos, el oferente debera aliegar un MAXIMO de 4
contratos?

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE JURIDICO: La entidad acepta la observacion, lo
anterior para garantizar la pluralidad de oferentes, el factor de ponderacion de experiencia
adicional quedara en el pliego definitivo, de la siguiente manera: o

5.1.2. EXPERIENCIA ADICIONAL: (199 PUNTOS)

. EXPERIENCIA: De los 199 puntos de experiencia se asignaran de la siguiente manera:

EXPERIENCIA ADICIONAL 199 puntos
1. Si cuenta con experiencia adicional mediante Ia presentaciéon de maximo UN | 199 puntos
(1) contrato ejecutado y terminado, celebrado con Entidades Prestadoras de
servicios de Salud de mediana y/o alta complejidad, el valor del contrato
acreditado debera ser igual o superior al 100% del presupuesto oficial de esta
convocatoria expresado en SMLMV. El contrato de experiencia debe
encontrarse codificada en el Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones
Unidas (UNSPSC) (tercer nivel), debera tener registrados al menos tres (03) de
los cinco (5) cédigos sefialados a continuacién: x '
76101500 - 76111500 -~ 76121500 - 76121600 - 76121900
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2. Si cuenta con experiencia adicional mediante la presentacion de maximo UN | 100 puntos
(1) contrato ejecutado-~y terminado, celebrado ';con Entidades Prestadoras de
servicios de Salud de mediana y/o alta complejidad, el valor del contrato
acreditado deberd ser igual o superior al 75% del presupuesto oficial de esta
convocatoria expresado en SMLMV. El contrato de experiencia dehe
encontrarse codificada en el Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones
Unidas (UNSPSC) (tercer nivel), debera tener registrados en al menos dos (2) de
los cinco (5) codigos senalados a continuacién:

76101500 - 76111500 - 76121500 - 76121600 - 76121900

3. Si cuenta con experiencia adicional mediante la presentacion de maximo UN 50 puntos
(1) contrato ejecutado y terminado, celebrado con Entidades Prestadoras de
servicios de Salud de mediana y/o alta complejidad, el valor del contrato
acreditado debera ser igual o superior al 50% del presupuesto oficial de esta
convocatoria expresado en SMLMV. El contrato de experiencia debe
encontrarse codificada en el Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones
Unidas (UNSPSC) (tercer nivel), debera tener registrado al menos uno (1) de los
cinco (5) codigos sefnalados a continuacion: '
76101500 - 76111500 - 76121500 - 76121600 - 76121900

4. No presenta experiencia adicional o no lo acredita. 0 puntos

NOTA 1: Los puntos se otorgaran a los oferentes que acrediten experiencia adicional a la que
se acreditd en la experiencia general y especifica.

NOTA 2: Para acreditar experiencia adicional, debera aportar con su oferta, anexo ponderable
de experiencia con sus respectivos soportes, sstos es, contrato y acta de liquidacién y/o
certificaciones, contratos iniciados, ejecutados vy terminados y verificados en RUP.

NOTA 3: Para acreditar la experiencia adicional del numeral 5.1.2. Factor ponderable, cuando
la propuesta se presente en consorcio o unién temporal, o promesa de sociedad futura, este
podra ser aportado y acreditado por cualquiera de los integrantes. ‘

De igual manera la entidad aclara que el proponente debera presentar tres (03) contratos para
acreditar la experiencia general solicitada en el numeral 4.2.2 del pliegé"de condiciones, esto
es para acreditar la experiencia habilitante. En cuanto a la experiencia adicional es un factor
ponderable que debera acreditarse con un (0:1) contrato adicional a los presentados para
acreditar experiencia general habilitante, por lo tanto el oferente para habilitarse y obtener los
puntos deberd presentar un total de cuatro (04) contratos. !

Los puntos a otorgar por experiencia adicional deberan cumplir las condiciones del numeral
5.1.2. del pliego de condiciones.

B. Oferente: MASS MULTISERVICIOS S.A.S.

Fecha y hora de recepcién: 03 de abril d= 2023 a las 05:52 p.m.
Medio de recepcion: correo electrénico

-
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Correo electrénico de envio: massmultiservicios@hotmail.com
Correc electrénico de recepcién: docuy meéntacionhosdenar@gmail.com

OBSERVACION 1: (REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS)

OBSERVACIAN No.1. REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS:

Se solicita a la entidad que debido « 1a cuantia o valor del proceso v el rnesgo
Que representa para la ejecucidn del contrato. los indicadores de capacidad
finGnciera deberan ser modificados de la siguiente manera:

INDICADOR PRE « PLIEGO HUDN SOLICTUD DE
MODIFICACION
LIQUIDEZ Mayor oiquala 1.4 Mavor o iqual a 5.0
CTAPITAL DE TRABAID | Mayor o igual 30% del | Mayor o igual 50% del
presupuesto oficial presupuesto oficial

Dado que. los rangos financieros solicitados por fa entidad se consideran v
representan un riegos para 1a ejecucion de! contrate, siendo no suficientes pora
garantizor la realizacidn del objeto contractual de 1o convocatoria {insumos,
néeming v prestaciédn del servicio]l que requiere la enfidad. Ademds los
proponente  deben acreditar la  solidez de la empresa o la unidén
temporol/consorcio, quienes dependen de I dindmica del mercado, pues el
comportamients de tales indicadores varian segin el tipo de industria vy less
coyunturas de endeuvdomiento.

Nuestra solicitud, continua permitiends la pluralidod de oferentes, tanto
individuales como Consorcios o Uniones temporales, considerandoe que ia
natwaleza de este tipo de agrupaciones NG es otra que la sdrma Y unidn de
esfuerzos que permite 1o presentacién de mejores ofrecimientos a la entidad
con garantias de cumplimiento en Ia prestacion de servicios y del futuro objeto
contractual,

ACHCHOMGIMIOnNTE . e G U rcic @ 1S QUSRS @0 108 Bstuocios FPrervios:s, dondoe e
M SN G ] rarsl FOct e el GBI Clr IS IO S ED e R ECArTICicn YO wealordas
PUZTSrICOs, COMNFOrmme G anta, o T SL T Clio Drovie Mo e tarmiman AlNGU NG ruostra
rixcaliEeacdan pnaarcs FOOMCAYrar kKO iraticscaclaorery fimomacidros, o TR rICicI QU e aam
TOMOQo CSrMmmHaMicas o LIS AL (DarG rerotizar oicha CnGlizis, dehicaao a Oue o
IO Oras Fimd Mmaimros « e D rm DEFQC Q@ SICIOrMGATS SOEOrtaclon o Justificacoar
Por @aid roron, @s Qo s Enficlaclas Clakbam rOQUICr @l FOSEDacTive cxmdlisis ©ara
T@OMerr CSrtwrics al MmOt e BTN IO Nl QCIcras, B ernd roio e <ol QurnCalisis
P aard COOrmasCtanr gal RIS T AT P ECH TSI e r e SHox AL PTG LT R AT I N I CIE S
wrl St Y SO ferxultaacdo Ser erllar., o PaOn ot meireeaer I3 inddicacoras
CLIOIDIGE IO G O DO COLo. FroOr 1o SOTSICT MO s CIQre BHar S s CSONCiad soliditoy
ST E Incdicacioras, B e mic Tl e rlerigrars clal Surnoilirniamto Aez) S td oomtraads tual
O MG N CHC QOO s Qe CLTRO G DRSO G s MO LI OCS S Yy QICardamticis ol
ProCEsc da confarmicdadd com e 2l CCiomn Ohjativa, (oo ODHHJ@B ST Cter toilas

O IMOWS Cler kD Sorr 3 e w o e ¢ W OO Ml @ G MO Puarcalasioey ol CEMtrCtS o
ISR v & 30 Sl

AT o tarnEsld Mo e SETGILECICIO. a1 Soentancia ¢ S s ) SBDa DE 2007, ol
PHMCHDIO G DG Qoma urramoics ~Es wm Mo rolGtivg, o S soho T o TR tricta,
oraiscy 2 imnterrds paOkbblico iMmMmopone lmirtacicmaoas xS LT iC rerlaariveais, e mtres
IS, K MO o rCIe e Sl SEITIOTO v O I SO CCiCi e o (L= Py VT P PP P P ot drcarcitay ™
AAA AT O D MO i, sl T DML e BExtadia Mma T Tarrminacio e = {..) Lo <t
Folslicsca G mtea Taa M, drr CAFCIE CHex Laaaraamrizear <ol lmrordys PO, Cdartcro car 1des Wrrites s
e I Constituaiamnm v o1 lery. ntch foculitada Daro RO Naer Ciarras lirmitaciconnoas,
CCRTICS [=TY2 LYy e Y A P () LEE P TV T o Pt i P P el e Y i, o r S far S Ml s,
i e O B = g SRECIIAC ) ] Rl e e oler Lo Pt i s
FEF CRPIEICLCICAT  foear |ca A rrimistrcadnichm POEITO™, railterraamades Qe (.il) K o rersolta
el sikslar 16a Inesloshdd r o loss L3008 Sl e alicsicrmaers lar aldh st Hrodtoaivens cuser
MO S MCuUEnTrian SGouraorizaclas Por I Comatitugicar v 1o [N = AV ol f
Ermn virtudc cler 1o SIS, T NGNS M S TIG b S TS, MaTrotara Y Cuwrcantion Gl :
ERreacanc, 1 EANCIact arEtda facolTadia  maaror IEBOMer imitQoionas am oras  ca
T DRCDOTILG S iMTErG s PO oo VG @i o Cridirn SO mMcimarS g te scs @l TOTLIr S oroacasoy,
Frrer ey € Farrrmiirear s iralics ciclorar s Fimoirticrros Cla eadc uarralcs O @l andilisis tSaemices :
v NG hara radalizacio Fr b Erntictoncd.
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RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE FINANCIERO: Los indicadores de capacidad
financiera y de capacidad organizacional fueron determinados y analizados en reunién de

comité al interior del Hospital en el que se evalud el sector de posibles oferentes, objeto,
naturaleza, obligaciones y riesgos de la ejecucion del contrato, y son los siguientes:

INDICADOR MARGEN SOLICITADO FORMULA
Indice de Liquidez Mayor o igual a 1,40 Activo Corriente/Pasivo Corriente
indice de Endeudamiento Menor ¢ igual‘ a0,6 Pasivo Total/Activo Total
Razén Cobertura de Mayor o lguaial 1,0 o Utilidad Operacional/Gastos de
Intereses indeterminado Intereses
Capital de Trabajo Mayor o Igual al 30% dt;_l PO |Activo Corriente - Pasivo Corriente

Se considera que el indicador de liquidez establecido en 1.40 es un indicador razonable, que
ie permite a la empresa cumplir y hacer frente & sus obligaciones a corto plazo, con suficiente
capacidad operativa. De igual forma se considera que el capital de trabajo establecido en 30%
es un indicador razonable y suficiente para determinar los recursos financieros disponibles de
forma inmediata o en el corto plazo para poder operar eficientemente y cubrir las necesidades
de la empresa a tiempo. Teniendo en cuenta lo anterior la Entidad no acepta la observacién.

OBSERVACION 2: (EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE)
OBSERVACION No.2. EXPERIENCLA GENERAL DEL PROPONENTE:

i
De iguwal manera, solicitamos muy respetucsameante seé modifique la experiencia

generol det proponenta, en algunos de los siguientes tres requerimientos exigidos
por 1o entidad: . '

1. Que el oterente pueda acreditar su experiencia, mediante o
presentacidn de CINCGO (8) contratos y NO con fres (3) contratos.
2. Quue la experiencia requericda debe ser en Entidades Prestadoras de

servicios de Saludg, SIN determinar si son de mediana y/o  alta
complajidad.

CALLE 22 No. 7 - 82 Pargue Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio
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3. O que el valor de Ios contratos Qportados deberd coresponder. en su

suMatora., MINIMO al 50% del presupues!o oficial de esta convoaatoria 4
NGO at 100%

Lo anterior de conformided con e principico de libre concurencia b
competencia, puesto que, estd imitando estos principios, bajo tres condiciones
de cumplimiento. convirtiendo este requisito habilitantes desproporcionado,
Que apunta a favorecer a algan proponente especifico del mercade en virtuc
de su capacidad v experiencia. Incumpliendo de la entidad a este principio, es
entendido como € deber de abstencidn para la administracidn de imponer
condiciones restrictivas que impidan el acaeso ol procedimients de seleccidn,
por 1o que resulta inadmisible ta inclusiGn en los pliegos de condiciones de
cl&usulas limitativas que no se encuentren avtorizadas por fa Constitucidn v la
Ley. puesto que ellas impiden Ia mds amplia oporfunidad de concurrencia 1%
atentan contra los intereses econdmicoe: de la entidad contratante, en razdn a
que Nno permiten la consecucidn de las ventajas econdmicas que 1a libre

competencia del mercado puede aparejar en Ia celebrcz‘:@:«n del contrate.,
{(Sentencia C-713 de 2009). ¥ .

Oicho esto, nos comesponde decir Que @l principio de libre concurrencia consiste
en la igualdad de oportunicdades de QCCeso G ko participacidn en un proceso
de seleccidbn contractual. a la oposicidn Y competencia en el mismo, de guienes
tengan la posibilidad real de otrecer 1o Que la administracidn necesita, on el
marco de las prerogativas de la libertad de empresa reguicdoa en la
Constitucidn Politica, destimada a promaover y estimular el mercado competitivo.

Adicionalmente, tal v como Io expone 1a tey 1150 de 2007, se exige que g
experiencia requerida sea adecuada Y proporcional a la naturaleza del
coentrato vy su valor, En este sentido. se entiende que Ia experiencia es
proporcional cuando tiene relacién conm el clcance, a cuantia v complejidac
del contrato. La Agencio Nacionol de contratacidn pUblicae considera que es
proporcional exigir una experiencia consistente en haber participadco en
Procesos de selecaidn de Ia mitad del valor det contraro Cuyo proceso de
seleccidon se encuentra abierto.
b

De igual monera la Agencia Nacional de Controtacidn PUublica Colombia
Compra Eficiente (en la Circular Externa O S de 2014), cuando determind que
los proponentes deben consignar en el ReqQistro Unico de Proponentes {RUP} los
controtos que hayan celebrado parg prestor 1os blenes y servicios que
pretenden ofrecer a las entidades estatales, Que No hay limite frente al ndmero
de contratos © a la fecha en la cual estos fueron celebrados. Y Que [a
experendia No se agota con el PasO del tiempo.

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: La entidad no acepta el numeral 1.
“El oferente debe acreditar su experiencia con la presentacion de tres (3) contratos. Porque
se considera desmedido acreditar la experiencia general con cinco (5) contratos y mas aun
teniendo en cuenta el numeral 5.1.2. del pliego de condiciones en el que se debe acreditar

experiencia adicional con un contrato diferente al que se acredita la experiencia general
habilitante.

La entidad acepta el numeral 2. “E] oferente podra acreditar su experiencia con la presentacién

de Certificacion de haber desarrollado su objeto social con Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud”,

La entidad no acepta el numeral 3. De tal manera que se establece: “El oferente debe acreditar
con los contratos que el valor en su sumatoria corresponda al 100% del presupuesto oficial”.

Lo anterior se considera que el requisito es adecuado Y proporcional a la naturaleza y cuantia
del proceso.
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OBSERVACION 3: (SOLCITUD DE PUNTAJE AL FACTOR TECNICO DE CAl:iDAD)

Solicitamos muy comedidamente a Ia entidad que en virtud de su outenomia
administrativa para estructurar sus Procesos de Contratacidn, disponga puntaje
© pondercacion al factor técnico como factor de calidad en la convocatoria.

Puesto que., estos son los que en realidad determinan cual es la propuesta que
mejor satisface las necesidades de Ia Administracion Y No simplemente cudl de
los proponentes es el mas idéneo en la ejecucidn del contrato.

Puesto que, en sus estudios previos establecen los requisitos de capacidad ®
tecnica vy el pliego de condiciones, se solicitar dar puntaje a las siguientes
condiciones: 'r ‘
N ' :
1. Contar con personal al menos 74 personas de talento humano ofertado
capacitado en manejo de residuos hospitalarios por entidad reconocida
y avalada.
2, Contar con al menos 10 personas de talento humano ofertado
copacitado en trabagjo en alturas Y primeres auxilios por entidad
reconocida vy avalada,

3. conter con al menos § personas: de talento humaono oferfade certificado
en jardinerics y omamentacion.

Se incluya el certificado por parte del oferente y la constancia de la enfidad
reconocida y avalada al momento de entregar la propuesta.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad no acepta la observacion, puesto que lo solicitado

limitaria la pluralidad de oferentes, o establecido como ponderable es adecuado y
proporcional a la naturaleza y cuantia/d lpres? nteg proceso.

Lo anterior conforme a las decisiones tdmadas en sesién de Comité de Contratacion llevada a

cabo el dia cinco (05) de abril de doﬁ/}s\il veintitrés 02§ ), lo’cuial consta en la respectiva acta
del dia. fooy

Atentamente,

NILSEN ARLEY ALVEAR ACOSTA
{ Gerente .
HOSPITAL UNIVERSITARID DEPARTAMENTAY DE NARINO E.S.E.

Reviso y Aprobé Componente Juridico: Amanda Lucia Lucero - jefe Oficina Juridica Asegor ‘
Proyectd Componente Juridico: Daniel Zambrano - Abogado Co | tratista Oficina Juridica Agésora. Ja,w), 2

Proyecto, Reviso y Aprobé Componente Téchico: Maria Eliza!‘;)eth Llanos - Profesional Especializada Recurso
Fisicos. :

Proyecto, Revise y Aprobé Componente Técnico: Sofia Lillana Calderén - Profesional Universitaria Apoyo Logrstico./'

b

Proyecto, Reviso y Aprobé Componente Financiero: Mytiam Santacruz - Profesional Especializada Recursos
Financieros (E).?‘f"
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