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iTrabajamos
tu
nuestro c

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEFASTAMENTAL DI NAKING .56,

Respuestas Observaciones Solicitud Simple de Oferta No. 025-5.5.0.202;

por mi Narifio
salud,
ompromiso!

2, cuyo objeto es:

“CONTRATAR LA COMPRAVENTA DE EQUIPOS INFORMATICOS PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL

DE NARINO ES.E..”

Teniendo en cuenta que el cronograma del proceso en referencia determin@ como plazo para
presentacion de observaciones hasta el dia dieciséis (16) de noviembre de 2022 hasta las

6:00 p.m., previa revisién del email institucional asignado para la recepcion
s& presentaron las siguientes observaciones respecto del procesc de So
Oferta de la referencia. El Hospital Universitario Departamental de Narifo E

Para absolver las inquietudes, se procedera a transcribirlas, identificando |z
sefiala la respuesta a ia misma.

OBSERVACIONES RECEPCIONADAS:

A. Oferente: SUMIMAS S.AS.

Fechay hora de recepcién: 16 de noviembre de 2022 a las 12:55 p-
Medio de recepcidn: corred electrénico

Correo electrénico de envid: asistente.tecnologia@sumimas.com.co

de observaciones,
licitud Simple de
.S.E. responde,

fuente y luego se

m.

Correo electrénico de recepcion: documentacionhosdenar@gmail.com

OBSERVACION 1: (REQUISITO DE CAPACIDAD JURIDICA)

REQUISITOS DE CAPACIDAD JURIDICA,

El oferente debe contar con establecimientc de comercio

en la ciudad

de Pasto, debidamente inscrito en el certificadeo de
representacién

del presente proceso contractual, Para lo cual
certificado de existencia y representacion le
que acredite e! requisito.

‘egal o matricula mercantil con una antigiiedad de
minimo dos (02) afos ¥ cuya actividad comercial se relacione al objeto
se deberd aportar el
gal 0o matricula mercantit

existencia vy

PETICION: Con la in

2 la entidad SUPRIMIR ef numeral artericrmente citado en aras ¢e que a e
mayor pluralidad de oferentes.

SUMIMAS S.AS. tiene gran interés en participar dentro de la contratacién y
presiar sus servicios a la entidad, por o que respetuosamente, solicitamos sean
anteriores cbservaciones, con el fin de que se nas permita participar en este pro
amplie [a pluralidad de oferentes y se abra |a posibilidad para gue diferentes emy
y de gran importancia en el mercado participen tambidn

tencidn de participar en el proceso en referencia solicitamos respetuosamente

ntidad obtenga una

evenualmente poder
teénidas en cuenta tas
ICRS0 e igualmente se
oresas especializadas
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ilrabajames por mi Narifo,
tu salud,
nuestro compromiso!

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEFPARTAMENTAL DE NARIRO E.3.F,

RESPUESTAA LA OBSERVAC!GN COMPONENTE TECNICO: La entidad no acepta la observacién,
ya que se requnere soporte en sitio, de igual manera se requiere que en caso de dafio o de
equipos que resultaren deteriorados o con defectos de calidad, se debera realizar la reposicion

de los mismos dentro de un término oportuno acordado con el supervisor del contrato y de
acuerdo ala necesndad del Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E.

B. Oferente. GREEN SERVICES AND SOLUTIONS S.A.S.

Fechay hora de recepcion: 16 de noviembre de 2022 a las 05:54 p.m.
Medio de recepcién: correo electrénica

Correo electrénico de envié: leydi.vargas@greencss.com

Correo electrénico de recepcion: documentacionhosdenar@gmail.com

OBSERVACION 1: (ESPECIFICACION TECNICA) °

« En la pagina 4 que hace referencia 2 Ia descripcién y especificaciones técnicas det
equipo Estaciones de trabajo Tipo Workstation se hace necesario confirmar si 1a
memoria RAM que se requiere la necesitan con tecnologia ECC {tecnologia de
carreccion de emores) o no ECC ya que en la descripcion tiene una n antes de ia
palabra ECC. -

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: La entidad procede aclarar que los
equipos WorkStation se requieren con tecnologia ECC, la letra “n” a la que hace referencia
obedece a un error gramatical, sin embargo, de no necesitar tecnolog|a ECC se hubiese escrito
en la descripcion tecnlca “non ECC".

OBSERVACION 2: i(i":'.SPECIFiCl-\C!ON TECNICA)

« Enel mercado ya se ofrecen equipos con lineas de producto de iz 12va generacion
de procesadores Intel, se sugiere a la entidad solicitar la Gltima tecnologia

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: Se acepta parcialmente, Esta
observacién se tuvo en cuenta en el item 1, donde se dejo la alternativa de ofertar maguinas
con procesador de 11 generacidén o SUPERIOR. Para el item 2 y 3, que son los equipos de
escritorio y WorkSltatlon respectivamente, se tiene en cuenta su requerimiento permitiéndole
ofertar con procesadores de Gltima tecnologia 6 los que se especifican en la descripcion

técnica, siempre y cuando las maquinas sean de Linea Corporativa y que estén disponibles en
el mercado Nacional

OBSERVACION 3:;§ESPEC[FICACION TECNICA)
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iTrabajamos por mi Narifio,
tu salud,
nuestro compromisol

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPARTAMCNYAL DEF NANING 8.5.8.

« Sesugiere a la entidad solicitar en su proceso un software de inteligencia artificial que ayuda
al usliario a potenciar ef uso de su equipo.

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: No se acepta la observacion, ya que
se considera importante mas no obligatorio el uso de dicho software, puesto que los
procesadores relacionados en las caracteristicas téchicas ya incluyen Iejm funcionalidad IA
Integrada. Por tal motivo No se tiene en cuenta su observacion. ?

OBSERVACION 4: (OBLIGACION TECNICA)

= Se Suglere a la entidad agregar como necesidad atencién 24x7, en sitio] incluyendo
resolucion de dafos accidentzles (derrames, caidas, sobre cargas electricas) y
retencion del disco duro.

< RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: La entidad no acepta la observacion,
Los equipos se solicitan con garantia en sitio y partes por 3 afios directamente con fabrica, con
lo que incluye el diagndstico y los repuestos necesarios en caso de necesitarse.

OBSERVACION 5: (OBLIGACION TECNICA)

= Se Sugiere adicionar en el requerimiento, una plataferma de autoservicio y
autogestion, para que el usuaric pueda manejar actualizacion del BiOS, descarga
de imagen, solicitar cambios o reemplaze de partes, entre otras actividades de
maonitoreo del parque de equipos

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: La entidad no acepta la observacién,

Los equipos se solicitan con garantia en sitio y partes por 3 afios directamenite con fabrica, con

lo que incluye el diagnéstico y los repuestos necesarios en caso de necesitarse. Lo anterior

incluye dicha gestion de repuestos, actualizacién y demas actividades técnicas aprobadas por
fabrica.

OBSERVACION 6: (ESPECIFICACION TECNICA)

+ Se sugiere a la entidad que al contemplar equipos portatiles en su oferta, solicite un
= peso maximo de 1.58kg para &l mismo.

RESPUESTA A | A OBSERVACION COMPONENTE TECNICO: La entidad no acepta la observacién,
por cuanto todos los equipos portatiles en el Hospital son montados en carros de transporte,
con lo cual el peso del equipo no es factor determinante.

OBSERVACION 7: (PLAZO DE EJECUCION)
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iTrabajamos por mi Narifio,
tu salud,
nuestro compromiso!

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPASTAMENTAL D6 NARIRG £.8.4,

Se solicita éila entidad modificar el plazo de ejecucion a 60 dias, esto teniendo en
cuenia que son equipos que requieren fabricarse e importarse y aun se cuenta con
des,abast&ciémienm de partes a nivel mundial.

RESPUESTA A LA OBSERVACION COMPONENTE TECNICO Y JURIDICO: La entidad no acepta la
observacion, El analls:s del sector le permite al Hospital Universitario Departamental De Narifo
E.S.E., sustentar su decisién de realizar una contratacion, los posibles agentes del sector, las
formas de pago y el plazo de ejecucion y/o entrega que se encuentran en el mercado y que se
pactan dentro de las obligaciones del contrato. Por lo antetior de acuerdo al analisis del sector
realizado para la presente contratacién, se encuentran varias empresas que ofertan el objeto

a contratar con el plazo de ejecucion establecido por el Hospital Universitario Departamental
de Narino ES.E.

Lo anterior conforme a las decisiones torratas en sesién de Comité de Contratacién llevada a

cabo el dia diecisiete (17) de noviembre de dos mil veintidds (2022), lo cual consta en la
respectiva acta del dia.

)
7

Atentamente, /\\

NILSEN ARLEY ALVEAR ACOSTA
iGerente | .
HOSPITAL UNIVERSITARI@EDEPARTA;VIENT L DE NARINO E.S.E.
i |
Y 1,

Reviso y Aprobd Componente Juridico: Amanda Lucia Lucero - Jefe Oficina Jurjdi A’gesora
Proyectd COmponente Juridico: Daniel Zambrane - Abogado Contratlsta Oficina‘ridica AsesoraJarsh ¢

i

Proyecto, Reviso y Aprobo Componente Técnico: Henry Luis Rodriguez - Profesional Especializado Gestién de la
Informacion, :
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