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1. FECHA: 24/01/2022

2. AREA SOLICITANTE: Mantenimiento.

3. NOMBRE DEL SOLICITANTE: LYNN JAIRO MELODELGADO PABON

4. CARGO DEL SOLICITANTE: PROFESIONAL UNIVERSITARIO

5. VALOR: $ 2.882.060.127

6. RUBRO: B131

7. N° CDP: 39 DE 14 DE ENERQ.DE 2022

]
9. JUSTIFICACION DEL VALOR:

El valor del presente estudio previo, se realiza con valores histéricos de gastos y personal y tiene Ia
caracteristica de ser a todo costo, Ya que es imprevisible determinar cuando y cuantos equipos se danen

en el transcurso del mes, pero el contratista si tiene la obligacion de arreglarnos independientemente del
valor del repuesto 6 insumo.

8. Vo Bo PRESUPUESTO: ‘\

Las actividades corresponden a mantenimiento, tanto aquellas que se encuentren en el cronograma
(preventivo) como aquellas que diariamente surten a demanda, ya que es impredecible pronosticar gue
y cuantos equipos salen de servicio por algin repuesto, que y cuantos metros de tuberia se va romper,
posible inundacion y sus consecuencias, cuanto GLP se va a consumir, existe la posibilidad de desplome
de alguna pared o techo, el desarrollo del objeto prevé pintar repetidamente la misma area por su alto
trafico (correctivo), etc., riesgos que no son previsibles pero que deben atenderse en la inmediatez, por
ser el HUDN una empresa prestadora de servicios de salud con altos estéandares de calidad. Este contrato
abarca en su objeto el mantenimiento preventivo y correctivo, siendo global y a tode coste, justamente
por la imprevisibilidad y que la atencién oportuna de debe darse a las situaciones de salud, para
disminucién del riesgo. El estudio es un estimativo de acuerdo a valores de gastos histéricos; pero precisar
ios futuros danos es imposible, maxime cuando el HUDN tiene una infraestructura gue viene desde 1974
aproximadamente y equinos biomédicos, industriales de uso hospitalario que ya cumplieron su vida Gtil.

El alcance del mantenimiento preventivo son aquellas actividades que se especifican en e} cronograma,
de acuerdo al niimero de equipos que existen en inventarios y sus rutinas se realizan de acuerdo a
recomendaciones técnicas del fabricante, cronograma anual, con rutinas mensuales que es enviado al
IDSN en la segunda semana de enero de cada vigencia para posterior seguimiento en visita de auditoria.
Con base en lo anterior, el valor es producto del anélisis de necesidades observadas en cuanto a personal
de ingenieros biomédicos, electrdnicos o afines, técnicos eléctricos, hidraulicos, de calderas, CCTV,
industriales y personal operativo de infraestructura Yy muebles (madera y metélicos) del HUDN con
experiencia en todos los escenarios normativos para cumplimiento del objeto contractual. En el estudio
se analiza las necesidades de personal, insumos, repuestos originales, consumibles, reposicicnes,
correctivos de infraestructura, mantenimientos de equipos.
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1. Durante la vigencia 2021 se excluyen obras menores, salvo decision de la administracion como
adicién al contrato, teniendo en cuenta la oportunidad y la urgencia de la necesidad. Todas las
actividades se reflejan como obligaciones contractuales es pertinente y necesario, que el proceso de
mantenimiento hospitalario mantenga su buena condicion porque ademas de transversal, garantiza
la continuidad en la prestacion de servicios asistenciales, realizando mantenimiento preventivo y
correctivo de acuerdo a cronogramas presentados al IDSN en cumplimiento del decreto 1769 de
1994 del M.S.P.S. Dichos gastos histéricos se soportan con informes del contratista, partiendo del

principio de buena fe y confianza legitima, donde de manera general informa los gastos de insumos
y consumos de la vigencia 2019.

2. TIPO DE SOLICITUD:

SOLICITUD DE BIENES SOLICITUD DE SERVICIOS_X_ OBRA__

3. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
El Hospital Universitario Departamental de Narifio ES.E., es una institucién que presta servicios de
mediana y aita complejidad a los usuarios del suroccidente colombiano, brindando atencién segura, con

calidad y humanizacion, promoviendo la investigacion, la responsabilidad social y el cuidado del medio
ambiente en el beneficio de los usuarios y sus familias.

El Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E, como entidad de salud debe dar cumplimiento
al Decreto 1769 de 1994, y el Decreto 1617 de 1995, el cual legalmente el Articulo 189 de la ley 100 de
1890, en aspectos relacionados con el Mantenimiento Hospitalario, Resolucion 4445 de 1996, por la
cual se dictan normas para el cumplimiento del contenido del Titulo IV de Ia ley 09 DE 1979, en lo
referente a las condiciones sanitarias que deben cumplir los establecimientos hospitalarios y similares,
la Resolucidn 3100 de 2019, requisitos de habilitacién de servicios de salud y la Circular Externa 029 del
13 de marzo del 1997, expedida por la Superintendencia Nacional de Salud, como también el decreto
4725 del 2005 Por el cual se reglamente el régimen de registro sanitarios, permiso de comercializacién
y vigilancia sanitaria de los dispositivos médicos para uso humano. '

De acuerdo con lo establecido en el articulo 7° del Decreto 1769 de 1994 se entiende como
mantenimiento hospitalario, la actividad técnico-administrativa dirigida principalmente a prevenir
averTas, y arestablecer la infraestructura y la dotacién hospitalaria a su estado normal de funcionamiento,
asi como las actividades tendientes a mejorar el funcionamiento de un equipo.

De la misma manera el Decreto 1769 de 1994 establece:

Articulo 2°. De la infraestructura hospitalaria. Para los efectos del mantenimiento se entiende por
infraestructura hospitalaria los edificios, las instalaciones fisicas, las redes eléctricas, de sistemas y
comunicaciones, telefénicas, hidraulicas y de vapor, redes cloacales, redes de conduccién de gases
medicinales y ias éreas adyacentes a las edificaciones.
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Articulo 3° De la dotacién hospitalaria. Para los efectos de Ia actividad de mantenimiento, la dotacién
hospitataria comprende: el equipo industrial de uso hospitalario, el equipo biomédico, los muebles para uso
administrativo y para usos asistenciales, y fos equipos de comunicaciones e informética.

Articulo 4°, Del equipo industrial de uso hospitalario. Hacen parte del equipo industrial de uso hospitalario,
las plantas eléctricas, los equipos de lavanderia Y cocina, las calderas, las bombas de agua, fas autoclaves,

el equipo de seguridad, el de refrigeracién y aire acondicionado Y aqueflos equipos relacionados con
servicios de apoyo hospitalario.

Articulo 5°. Del equipo biomédico. Se entiende por equipo biomédico todoaparato o maquina, operacional y
funcional, que redna piezas eléctricas, electrénicas, mecanicas y/o hibridas; desarrofiado para realizar las
actividades de prevencion, diagnéstico, tratamiento o rehabilitacién en servicios de salud.

Articulo 6°. Del equipo de comunicaciones e informatica. Hacen parte del equipoe de comunicaciones e
informatica: el equipo de cémputo, las centrales telefonicas, los equipos de radiocomunicaciones, los
equipos que permiten el procesamiento, reproduccién Yy transcripcién de informacién y todos aguelios que
conformen el sistema de informacion hospitalario

En tal sentido: el Hospital Universitario Departamental de Narifio ES.E., requiere garantizar el
mantenimiento preventivo y correctivo incluido repuestos y consumibles de:

m metali

4.

5. Infraestructura

6. Equi In ial 0 italari
7. Equipos Biomédicos

Entendido como mantenimiento preventivo aquel que se origina de la necesidad de disminuir las acciones
correctivas y todo lo que representa: pretende reducir la reparacion mediante una rutina de inspecciones
periddicas y la renovacion de los elementos dafados, por esta razén y en cumplimiento de los preceptos
normativos el Hospital requiere garantizar el mantenimiento de infraestructura fisica, redes eléctricas,
hidraulicas, los equipos de uso industrial, muebles y enseres hospitalarios y administrativos en forma

periddica y confiable, con el propésito de disminuir la cantidad de paradas y los costos ascciados a la no
prestacion de servicios.

Mantenimiento correctivo: se denomina aquel que se realiza con la finalidad de reparar fallos ¢ defectos
gque se presenten en equipos y maquinarias. :

Mantenimiento predictivo: Se entiende como la recopilacion y la interpretacion de datos estadisticos que
permite establecer una estrategia de mantenimiento predictivo en las instalaciones y equipos.

Lo anterior se consolida en el plan de mantenimiento que se constituye como un instrumentc de
planeacién, mediante el cual el Hospital Universitario Departamental de Narifio ES.E. orienta sus
acciones hacia la conservacion de la infraestructura fisica y los equipos en condiciones de funcionamiento
seguro, eficiente y minimizando los recursos econémicos, previniendo danos o reparandolos cuando va
se hubieran producido, con base en procesos establecidos y una programacién desarrollada v evaluada
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.de manera mensual, con el fin de garantizar una dptima calidad en el ambiente fisico y equipamiento
para el desempeno seguro en la prestacién de servicio de nuestros clientes internos, brindando
confiabilidad en el servicio y adecuada operacion de los establecimientos de salud y la prestacién de los
servicios en condiciones de calidad, seguridad, higiene y confort a los pacientes, visitantes y personal.

Actualmente el Hospital no cuenta con personal de planta y de prestacion de servicios que desarrolle las
actividades de mantenimiento, por lo tanto se hace necesario contratar una persona Juridica o natural
para que realice le proceso de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes e infraestructura de
propiedad el Hospital, para garantizar oportunidad y calidad en la prestacidn de los servicios de salud.

En cumplimiento con lo ordenado en el Decreto 1769 de 1994, se requiere realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo de: equipo biomédico con repuestos originales, instrumental médico quirirgico,
circuito cerrado de television, equipos de comunicaciones, muebles y enseres, infraestructura fisica
(redes eléctricas, redes hidraulicas, redes de Gas Licuado de Petréieo (GLP} y consumibles necesarios |
para gdarantizar el correcto funcionamiento del Equipo Industrial Calderas Yy equipos industriales de
lavanderia y demas areas hospitalarias.

En el componente de infraestructura se incluye la casa albergue y areas adyacentes del HUDN y demds
bienes inmuebies, asi mismo aquellos lotes de propiedad de |a entidad que requieran poda, reparacion
de cerca, etc., requerimientos a peticién del supervisor del contrato.

Este proceso es transversai a todos los servicios de salud, siendo de vital importancia por las actividades
misionales que se realizan durante todo el afo, teniendo en consideracién ademas que los
mantenimientos preventivos y correctivos garantizan la operatividad de los equipos y su continuidad en
vida atil, propendiendo por la id6nea prestacion del servicio de saiud a los usuarios.

Asi mismo se requiere amparér los equipos biomédicos para mantenimiento preventivo y correctivo se
incluyen aquelios que durante la vigencia del contrato salgan de garantia y que no sean de proveedor
exclusivo, estos equipos se encuentran distribuidos en las areas criticas del Hospital como: urgencias,
quiréfanos, unidad de cuidados intensivos adultos, unidad de cuidados intensivos neonatal,
ginecoobstetricia, hemodidlisis, imagenes diagnésticas, soporte terapéutico, laboratorio, central de
esterilizacion, banco de sangre, farmacia, hospitalizacién, y demas areas asistenciales; se incluyen en
este contrato los equipos industriales distribuidos principalmente en areas de Hemocentro (laboratorio,
banco de sangre, etc), central de mezcias, lavanderia, entre otras dreas. |

8. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

El procesc de mantenimiento hospitalario es un componente transversal a los servicios misionales. Asi
mismo los servicios administrativos coadyuvan la continuidad en la prestacion de los servicios
asistenciales. Es indispensable la contratacion del mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
biomédicos, industriaies de uso hospitalario, cctv, muebies e infraestructura con sus redes, diferentes a
proveedor exclusivo (salvo primer llamado y si aplica concepto técnico), porque de no hacerlo el HUDN,
no solo incumpliria con el decreto 1769 de 1994, sino que deja sin respaldo la atencién hospitalaria

7/24/365 en tode el alcance del decreto citado, exponiendo a la institucién en el mas alto grado de
riesgo posible.
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La solucién recomendada por la parte técnica, es la contratacién con empresa tercerizada para el
desarrollo de las actividades de mantenimiento hospitalario internas y diferentes a ios contratos con
proveedores exclusives, actividades tendientes al cumplimiento o ejecucién de los cronogramas
reportados cada anualidad (enero) al ente territorial de control y vigilancia -~ IDSN, en los componentes
de equipos biomédicos de clase i, iia, iib y iii, en aproximadamente 2.500 equipos, equipos de cctv: 312,
equipos industriales de uso hospitalario: aproximadamente 250, infraestructura y redes (hidraulicas,
energia eléctrica, de glp. Con la contratacidn de este proceso se garantizaria la normal prestacién de los
servicios. De no contar con la operatividad de este proceso, el hospital incurriria en alto riesgo de no
ajustar equipos con equipos patrones para la prestacion de servicios misionales, que conducirian 2
eventos adversos por uso de tecnologia, sanciones de tipe pecuniario por entidades de control.

Es importante mencionar que el pian de mantenimiento hospitalario se encuentra incluido en el plan
anual de adquisiciones del HUDN.

Ampliando la justificacién, el Hospital Universitario Departamental de Narifio cuenta dos edificios de cinco
pisos cada uno, de aproximadamente 27.500 metros cuadrados. También cuenta con equipos
biomédicos, instrumental médico quirdrgico, equipos industriales, equipos de comunicacion,
computacion, c.c.tv., y demds dotacion hospitalaria.

De igual manera infraestructura y redes eléctricas, plantas eléctricas y su combustible, transferencias,
redes hidriulicas, redes de GLP, redes de contra incendio, muebles y enseres, los cuales segin la
resolucion 3100 del 25 de noviembre de 2019 en la seccién de todos los servicios en la parte de dotacién
dicta: “realizar el mantenimiento de los equipos biomédicos eléctricos 0 mecanicos, con sujecion a un
programa de revisiones periédicas de caracter preventivo y calibracion de equipos, cumpliendo con los
requisitos e indicaciones dadas por los fabricantes y con los controles de calidad, de uso corriente en los

equipos que aplique. Lo anterior estara consignado en la hoja de vida del equipo, con el mantenimiento
preventivo y correctivo”. ’

El HUDN, a este contrato de mantenimiento de manera mensual o trimestral realiza evaluacién de
proveedor de factores: capacidad administrativa, respuesta técnica, calidad de! servicio, en o que
respecta a cumplimiento en los términos del contrato y documentos previos, mediante formato
contrelado frman-004, el cual contiene unos rangos para la evaluacion que indica el tipo de proveedor.

Por lo anterior es necesario contratar el servicio de mantenimiento, dado que debe cumplirse con
normatividades como: Decreto 1769 de 1994, circular externa no. 029 marzo 13 de 1997, anexo general

de [a resolucion 90708 de agosto 30 de 201.3 con sus ajustes y demas normas actualizadas que apliquen
en el territorio colombiano.
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9. OBJETC A CONTRATAR CON ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO HOSPITALARIO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE PROPIEDAD Y USO DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL NARINO, EN SUS AREAS MISIONALES Y DE APOYO EN CUMPLIMIENTO DEL DECRETO
1769 DE 1994. Y DEMAS DISPOSICIONES RELACIONADAS CON EL OBJETO.

Con las siguientes especificaciones técnicas:

ITEM DESCRIPCION
1 Muebles de madera y metalicos (CODIGO UNSPSC 72103300); el hospital
cuenta con un inventario de 6384 muebles y enseres tales como: Camas,
mesas, sillas, mesas puente, nocheros, mesones, camillas, archivadores,
folderamas, tandem, sillones, sofa camas, juegos de sala, cortineros, atriles,
carros de paro, carros de transporte, puertas, jampas, gabinetes, rejas y
demas bienes muebles del hospital para el mantenimiento. Los muebles

corresponden a multiples marcas, modelos y formas. (Anexa inventario
activos fijos).

Las Actividades realizar corresponden al mantenimiento preventivo y
correctivo. -

El mantenimiento preventivo corresponde a las siguientes actividades:

» [limpieza,
* ljjado,

e |ubricado,
e pintura.

El mantenimiento correctivo es: Volver a su estado normal de
funcionamiento, en arreglos y tapizados, cambio de rodachinas, siendo a
demanda, por ser contrato global.

Al momento de ejecutar el cronograma de Infraestructura, se incluye el
mantenimiento preventivo de muebles, ya sea para limpieza, lijado, pintura,
lubricacién y demas actividades tendientes a volver a su estado normal de
funcionamiento del bien y todos aquellos que se designe por el supervisor del
contrato. Solicitudes de los servicios a demanda (La cantidad registrada,
corresponde a dato de inventarios de activos fijos y se ejecuta el
Mantenimiento Preventivo con el cronograma de Infraestructura).

- infraestructura (CODIGO UNSPSC _ 72103300): 27.500 m2
aproximadamente, ademas de la casa aibergue y por evento los lotes del

HUDN en el Municipio de Chachagiii y Vereda el Encano, a peticién del
Supervisor.

Mantenimiento Preventivo de paredes, pisos y techos, de acuerdo al
cronograma (limpieza, lijado, resane y pintura) de los cinco pisos de las dos

Identificacion del ECO




ESTUDIO DE CODIGO: FECHA DE ELABORACION:

CONVENIENCIA Y 30 DE SEPTIEMBRE DE 2014
OPORTUNIDADY | FRIUR-006

o FICHA TECNICA PARA. i FECHA DE ACTUALIZACION:
HOSPITAL CONTRATOS VERSION: 23 DE JULIO DE 2020 7
UNIVERSITARIO ACREDITACION:
BEPANIAMENTAL DENAHIND [.5.C MAYORES A 1000 05 HOJA: 7 DE: 38 ™

edificaciones y al interior de estas. Se tncluye pintura externa del primer piso
y area perimetral - rejas (lavado y pintura) y la impermeabilizacién de todas
las terrazas, Seglin cronograma de mantenimiento de infraestructura.

Mantenimiento Correctivo: A demanda de los servicios asistenciales y
administrativos para arreglo de paredes, pisos y techos, se incluyen: Redes
hidraulicas, eléctricas, cctv e industriales. Se incluye parqueaderos,
reposicion de policarbonato del drea de consulta externa, rehabilitacién,
oncologia, cancha, talleres, terrazas (limpieza, arreglo de goteras, limpieza
de trampa de grasa, destape de ductos) y demads correctivos necesarios a los
bienes inmuebles y redes de propiedad del HUDN,

No se incluye la limpieza, lijado, resane Yy pintura externa desde el segundo
piso al quinto piso de las dos (2) edificaciones, por corresponder a mano de
obra calificada y por requerir servicios de mayor seguridad industrial.

Mantenimiento de zonas verdes adyacentes, corresponde a actividades
como: limpieza, siembra, reposicién, control de malezas del material vegetal
interno, y gestién del proceso de compostaje de residuos organicos
aprovechables generados en nutricién hospitalaria y cafeteria del HUDN

3 Equipos Industriales de Uso Hospitalario (CODIGO UNSPSC 85161500):

El Hospital cuenta dentro de sus instalaciones con 339 equipos industriales
de acuerdo a inventario de activos fijos anexo. :

Las Actividades realizar corresponden al mantenimiento preventivo y
correctivo.

El mantenimiento preventivo corresponde a las siguientes actividades:
1. Realizar dos (2) Mantenimientos preventivos especializados para:

¢ Calderas
e Equipos de ilavanderia y
* Plantas eléctricas.

2. Para el sistema de 6smosis de Hemodislisis Mantenimiento
preventivo seglin cronograma y se incluyen repuestos, insumos y
consumibles,

3. Para el equipo de Osmosis de la Central de Esterilizacion el
contratista debera suministrar repuestos, insumos y consumibles,

4. Para los equipos industriales, el contratista debe suministrar al
Hospital: filtros HEPA, demas filtros, aditivos, combustible (ACPM,
gasolina), grasas, aceites, lubricantes, enchaquetamientos de
Unidades manejadoras de Aire (UMA), empaques, cartuchos,
diferentes kits, sal, acidos Yy demas insumos para el correcto
funcionamiento de los equipos.
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5. Mantenimiento preventivo y correctivo sin repuestos de ascensores
Mitsubishi, Schindler; repuestos que debe ser contratados por el
Hospital. Para los otros ascensores y montacargas, mantenimiento
preventivo segln cronograma y correctivo incluyendo repuestos.

4 Equipos Biomédicos (CODIGO UNSPSC 85161500

El Hospital cuenta dentro de sus instalaciones con 2684 equipos biomédicos
de acuerdo a inventario de activos fijos anexo.

Los repuestos deben ser originales y de primera mano. El cronograma de

mantenimiento preventivo y correctivo sera de acuerdo a recomendaciones
del fabricante.

El contratista debera suministrar equipos de soporte vital como back up en
caso de parada en tiempo superior a un dia (1) tales como: Monitores de

signos vitales, maquinas de anestesia, incubadoras neonatales,
desfibrilador, electrocardidégrafos.

El contratista debera contar con instrumentos de medicion, herramientas y
equipamiento de simulacién biomédica calibrados y con certificados
vigentes a nombre del proponente, mediante un patrén superior para el
mantenimiento preventivo, correctivo y calibracién con normatividad vigente:
los cuales deberan estar disponibles para la ejecucién del cronograma de
mantenimientos preventivos y ajustes. Para el caso de mantenimientos
correctivos, el Contratista debera garantizar la disponibilidad de los equipos
de qué trata este literal en un tiempo maximo de 24 horas posteriores a la
realizacion de este tipo de mantenimientos.

El contratista debe contar con equipos de simulacion biomédica como
minimo:

(XY

Simulador de paciente con parametros ECG, temperatura, respiracion y
generador de ondas.

Simulador digital de presién no invasiva.

Simulador digital de presién invasiva.

Analizador de sistema de electro cirugia.

Analizador para desfibrilador.

Analizador de marcapasos.

Anzlizador de lamparas de fototerapia.

Simulador de pacuente con parametro de saturacnon de oxigeno.
Analizador de equipos de cuidado infantil (Incubadoras).

10 Tacdémetro estroboscopio.

11 Analizador de flujo de gases.

12 Simulador de prueba de Rayos X

13 Juegos de masas

14 Analizador de temperatura y presién de equipos de esterilizacién.
15 Patrdén de termo higrometria.

VRO b
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16 Simulador de monitoreo fataj

17 Balanza analitica con 5 o0 mas cifras significativas.

18 Manometro patrén de baja presién (0 a 100 psi resolucion minima 0.1
psi) : :

19 Mandémetro patrén de alta presién (0 a 4.000 psi resolucion minima 1
psi).

Se excluyen los equipos de proveedor exclusivo.

CONDICIONES ESPECIFICAS PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL:

1. Conocer y cumplir con el Plan de mantenimiento hospitalario y los cronogramas de trabajo
establecidos para el desarrollo de los procesos contratados, para la vigencia (2022) en concordancia con
el area responsable Yy el supervisor, con los formatos controlados y establecidos por ia organizacién.

2. Hacer uso del aplicativo 6 software del HUDN (mesa de ayuda) para realizar seguimiento a las
solicitudes de mantenimiento correctivo de la organizacion priorizando la parte asistencial y controlando
e informado mensualmente los indicadores que se establecen en el subprocesc, revisados por el
Supervisor. La solicitud de mantenimiento puede ser a través de llamada telefénica, formato de solicitud
de mantenimiento o correo electrénico entre otros. Lo anterior por ser una entidad de salud.

3. Realizar el mantenimiento preventivo Yy correctivo de acuerdo a los manuales de ios fabricantes

4. Diligenciar integralmente los registros de mantenimiento de ia organizacion y verificar que estos

documentos estén controlados por la oficina de calidad (Rutinas de Mantenimiento preventivo, Listas de
chequeo, etc.).

5. El contratista debera presentar y realizar informes detallados sobre todas las actividades,
concernientes al desarrollo de las acciones de mantenimiento preventivo, predictivo (para areas criticas)
y correctivo de los equipos médicos, industriales, y la infraestructura (registros de consumo de energia,
acueducto y combustibles para control contemplados en el plan de mantenimiento hospitalario). Los
informes de gestion se presentaran de manera mensual los cuales se socializaran, hasta el dia 10 del
mes siguiente, registrando lo anterior, también el seguimiento a indicadores, gastos detallados de
repuestos, listado de arreglos identificando nimero de reporte en formato digital, marca de los mismos,
e insumos utilizados, back ups instalados y demas informacién que se considere relevante para control
del proceso de mantenimiento, que conlleve a garantizar la prestacidn del servicio. Ademas de aquellos
que el Supervisor, Recursos Fisicos, Mantenimiento, Gestion de Tecnologia o la Alta Gerencia lo solicite.

6. Brindar informacidn confiable, oportuna a los clientes externos e internos de la organizacion que la
requieran, previa aprobacién del Supervisor del contrato.

7. Informar a los servicios tanto asistenciales como administrativos, en donde se realicen labores de
mantenimiento los dafos presentados y el tiempo estimado para su correccién y/0 reparacion,

8. Practicar los referentes de comportamiento en todos los servicios del hospital.

9. Brindar capacitacin continua relacionada con uso, cuidado y reconocimiento de fallas de tecnologia
y la infraestructura en cada uno de los servicios, de acuerdo al cronograma establecido e informado a las
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éreas asistenciales, garantizando que los mismos hagan correcto uso de dichos elementos; al mismo
tiempo realizara la evaluacion a los mismos garantizando su comprensién de la capacitacion.

10. Participar en cursos, talleres y reuniones programados por el servicio o por [a [nstitucidén.

11. Conocer la politica de introduccién de tecnologia y realizar capacitaciones continuas de acuerdo al
cronograma establecido e informado en las areas.

12. Elaborar instructivos de manejo, uso, alertas y caza fallas, propios de cada uno de los equipos
médicos de la organizacién, incluidos los equipos nuevos, también los gue salgan de garantia, entre otros,
se deben laminar, instalar y realizar capacitacién de su uso acorde a las recomendaciones del fabricante.

13. Reaiizar verificacion metrologica con equipos certificados y patrones a nivel nacional posterior al
mantenimiento preventivo y/o correctivo, para lo cual deberan contar con los instrumentos necesarios Yy
tenerlos a disposicion durante la vigencia del contrato, acorde a los requerimientos del cronograma de
mantenimiento preventive y maximo en un plazo de 12 horas posteriores a la solicitud del mantenimiento
correctivo, el registro de los datos tomados debera registrarse en cada reporte técnico.

14. Realizar la revision, certificacion y verificacién metrolégica de los equipos nuevos posterior al ingreso
al servicio, debera entregar reporte correspondiente e ingresario en el cronograma de mantenimiento.

15. Mantener los equipos en buenas condiciones de funcionamiento con el fin de garantizar el normal
desempefio de los procesos y la vida itil de los equipos. '

16. El contratista deberd garantizar el suministro de los repuestos originales, GLP (gas licuado de
petrdleo), combustibles, lubricantes, desincrustantes, y demas accesorios y elementos necesarios que se
requieran para el cumplimiento adecuado del objeto contratado, aditivos incluyendo todos los insumos
para Hemodidlisis y Central de Esterilizacién; dichos repuestos deberan ser de la mejor calidad del
mercado y de primera mano y originales, los cuales deberan cumplir con las exigencias técnicas
normativas aplicables en la materia y actualmente vigentes en el ordenamiento juridico colombiano,
previo visto favorable del supervisor del contrato.

17. El contratista deberd garantizar el correcto, total y continuo diligenciamiento del 100% de las hojas
de vida de cada uno de los equipos a su cargo en la organizacidn, también las hojas de vida de equipos
de proveedores exclusivos y nuevos equipos adquiridos. por el HUDN, incluyendo los mantenimiento
correctivos que se realicen a los mismos, las cuales deben estar actualizadas (reportes de
mantenimiento), también el diligenciamiento de las rutinas de mantenimiento preventivo y/o correctivo
de acuerdo con las especificaciones del fabricante, en los formatos y registros adoptados y controlados
por la Organizacion. Debe incluirse los certificados de calibracién validados por el supervisor del contrato
de calibracién. De estas Hojas de vida, el contratista respondera por la custodia y cuidado.

18. Participar y apoyar el desarrollo de las actividades de salud ocupacional que se lleven a cabo en la
institucién.

18. Ejecutar el desarrollo de las actividades objeto del contrato, las cuales deben estar acordes con las
politicas internas institucionales.
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20. Elaborar planes de mejoramiento de acuerdo a los formatos institucionales, o propios, de los procesos

contratados con base en las evaluaciones periédicas del objeto contratado, realizar socializacién mensual
de sus correctivos, en el informe de gestion.

21. Recibir las capacitaciones ofrecidas por los proveedores exclusivos, de los equipos médicos y
biomédicos y de sistemas de la organizacion, de acuerdo a la politica de introduccion de Ia tecnologia,
para garantizar el soporte con el objeto de solucionar inconvenientes técnicos y operativos, previa
autorizacién del supervisor del contrato, en forma oportuna y sensibilizar al personal asistencial con
capacitaciones sobre el manejo y continua operacién de los mismos.

22. Hacer buen uso de la infraestructura de la entidad, de los equipos y/o herramientas de ia organizacion
y velar por su cuidado y conservacién.

23. El oferente para la seleccién del personal preferira al personal que ha trabajado en el HUDN sobre
personal nuevo a contratar, por conocimiento de procesos, procedimientos y areas hospitalarias; asi

como el personal contratado para el desarrolio del presente objeto no podra ser enviado a realizar
actividades en otra institucion.

24. Cumplir con la totalidad del personal solicitado por et hospital y entregar las hojas de vida del personal
con sus respectivos perfiles, documentos, soportes y certificados hasta antes de la suscripcién del acta
de inicio para ser asignados a sus puestos de trabajo en el horario establecido por la organizacion o por
el supervisor del contrato, sin que estos superen las horas establecidas por norma. Dichas hojas de vida
deben tener el visto bueno del supervisor.

25. El contratista debera presentar al Supervisor o a la oficina de Seguridad y Salud en el trabajo de la
matriz de riesgos identificados por la naturaleza de la labor a desempenar. El personal que ejecutara el
objeto del contrato debe contar con esquema de vacunacién completo para el personal que estara

expuesto a la prestacion del servicio asistencial; todo el personal debe contar Afiliacién en seguridad
social EPS, ARL, AFP por cada empleado.

26. La persona que resulte favorecida con la adjudicacion del contrato deberd socializar entre sus

trabajadores y velar por el cumplimiento del anexo técnico denominado “PRACTICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE”.

27. Cumplir con las normas de Seguridad y Salud en el trabajo de acuerdo a los riesgos identificados
tanto por la organizacién como por el contratista.

28. El contratista debera entregar y ejecutar el protocolo de bioseguridad ¥ soportes, mismo que debe
cumplir las estipulaciones contempladas en la norma vigente que incluya limpieza de equipos biomédicos
(antes y después de cada mantenimiento) en razén a la emergencia sanitaria por COVID-19 y serd de

cuenta del contratista los suministros y servicios para el protocolo de bioseguridad y los elementos de
seguridad para el personal.

29. Suministrar y garantizar que sea utilizada la dotacidn, elementos de proteccién personal, de acuerdo
a recomendacion de salud ocupacional del contratista y alineados a protocolos del Hospital, ademas
suministrar herramienta y equipos de medicin requeridos para el desarrollo de las actividades u oficio
de la capacidad organizacional con la cual desarrollara el objeto contractual, tales como: Mone gafas,
tapabocas de alta N95 y mascarillas desechables para areas hospitalarias criticas, tapabocas normales,
guantes que aplique a [a actividad a desarrollar. Suministrar batas anti fluidos y /o guantes desechables,
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polainas. De igual manera segin la actividad a desarrollar; defantal plastico, botas de caucho, guantes
hasta el hombro o codo, careta facial para proteccién de salpicadura de fluido, guantes de carnaza y
demas que se requiera de acuerdo al protocolo de seguridad la empresa contratista debera contar con
programa de eiementos de proteccion personal y matriz de uso, debera contar con escaleras y andamios
certificados, sistema de prevencidon de caidas para trabajos en alturas y demas de acuerdo con
actividades de alto riesgo. Asi mismo, mensualmente emitira una certificacién de cumplimiento de las
normas de seguridad industrial de la empresa contratista, respecto de los trabajadores que desarrollen
actividades en el HUDN en cumplimiento del objeto contractual.

30. Todo personal que ingrese o sea relevado o solicitado para prestar el servicio de Mantenimiento,

debe ser aprobado exclusivamente por el interventor & Supervisor, asi mismo se reserva el derecho de
solicitar cambio previa justificacion.

31. Enlos horarios nocturnos el contratista garantizara disponibilidad de personal de trabajo las 24 horas

durante la vigencia dei contrato, para lo que requiera el Hospital, tanto en Infraestructura, como dotacién
hospitalaria, para casos de urgencia.

32. informar al Supervisor sobre dafios ocasionados las 24 horas incluyendo fines de semana, para de
manera concertada operativizar el correctivo.

33. El contratista deberd instalar baterias en los equipos biomédicos, bombilleria tipo led, a necesidad
durante la vigencia del contrato. Asi mismo de las luminarias led tanto internas como externas de
acuerdo a solicitud del supervisor del contrato.

34. Suministrar el combustible y aditivos necesarios para la puesta en marcha y uso de las calderas de |-
la entidad garantizando su continuo y correcto funcionamiento durante toda la vigencia del contrato, tales
como gas licuado de petrdleo, gasolina, desincrustantes, aditivos, aceites, lubricantes, ACPM y demas
combustibies para el normal funcionamiento de los equipos de la organizacion.

35. Garantizar que el personal con el cual desarrollara su trabajo, una vez se suscriba el acta de inicio
realizara o renovara curso en alturas de todo el personal, es decir que cuente con la certificacion que le
posibilite el ejercicio de esta actividad, la cual debers ser expedida por una entidad competente y deberan
estar afiliados ARL con el nivel de riesgo de los trabajos afines del Hospital.

36. El contratista garantizara que el personal que realice el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos biomeédicos deberd contar con la debida inscripcion ante el INVIMA en cumplimiento del Decreto
4725 de 2005, Art. 39 y reglamentacion exigida por los entes de control para cada uno de los equipos.

37. Para las nuevas instalaciones de redes eléctricas, los materiales y las instalaciones deben
mantenerse con la Norma RETIE y a la solicitud del supervisor, las cuales seran instaladas desde el punto
de distribucion hasta el punto de conexion. Para las redes eléctricas e instalaciones Circuito Cerrado de
Televisién (CCTV), los materiales y las instalaciones deben realizarse cumpliendo con la Norma RETIE
EIA/TIAS42 se instalaran desde el punto de distribucién hasta el punto de conexion a equipos.

38. El contratista debera garantizar en un término no mayor a veinticuatro (24) horas, la entrega de
backups de equipos como lo son monitores de signos vitales, maquinas de anestesia, incubadoras
neonatales, electrocardidgrafo, desfibriladores, electro bisturies, termdémetros, termo higrémetros,
centrifugas, flujdmetros, reguladores, manémetros, y aquellos que se concerté con el Supervisor, cuando
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su mantenimiento correctivo supere los tres (3) dias habiles. Anterior medida para garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio.

39. El contratista garantizara que los llamados de emergencia deberan ser atendidos en sitic de manera
inmediata, es decir, maximo: equipo biomédico en 15 minutos, equipo industrial 30 minutos, cuya
atencién se realizar3 los 7 dias de la semana las 24 horas del dia y con personal idéneo cuyo perfil sea
como minimo de técnico y el debido entrenamiento pararealizarlo. Losllamados de equipos biomédicos,
se incluye los de proveedores exclusivos donde el Ing. Biomédico, Electrénico y afines del contratista,
atiendan el primer llamado y realizar por escrito un dictamen de la posible falla, para que el Supervisor
del contrato tenga informacién de primera mano Y con soporte.

40. Ast mismo, el contratista debe garantizar la realizacién de limpieza de los sumideros, canales,
canaletas y trampas de grasa.

41. Lavado, mantenimiento y pintura de todos los elementos que conforman el cerramiento del hospital.

42. Participar de las rondas de seguridad de equipos (biomédicos e industriales, de infraestructura y
redes, muebles y enseres) que se realicen para identificar oportunidades de mejora que no se encuentren
en el plan de mantenimiento preventivo. Producto de la ronda. El contratista debera realizar rondas
mensuales por cronograma, las rondas de infraestructura deberan realizarse antes del mantenimiento

preventivo a realizar en cada area, y entregara informe con los hallazgos y plan de mejora o correctivos
con tiempos de respuesta.

43. Delegar un representante del contratista, cuya responsabilidad sea: a) Profesional idéneo para el
componente de Infraestructura y Profesional idéneo para el componente Biomédicos de manera que
garantice un adecuado seguimiento, comunicacién permanente y control de las actividades necesarias

para el cumplimiento del objeto contractual. b) Las demas propias de la administracion de Ia capacidad
organizacional.

44. El contratista se abstendra de realizar actividades diferentes y/o ajenas a las encomendadas, en las
instalaciones del Hospital so pena de imponer multa o terminacién del contrato. Al igual que su
permanencia y presencialidad en la organizacién de acuerdo al horario establecido por el HUDN.

45. El contratista deberd presentar al supervisor del contrato un plan de capacitacién al personal
operativo sobre temas de crecimiento personal, sistema obligatorio de garantia de calidad en salud,
humanizacion, vocacion del servicio, etc., que permita el mejoramiento continuo, asi como desarrollar el
proceso de induccidn, re -induccidn y actualizacidn en los procesos del contratante. En el plan se debe
identificar temas a desarrollar. La ejecucion del plan de capacitacion, se presentara en el informe de
gestion mensual, identificando: tema desarrollado, Ntimero total de trabajadores, Nimero de asistentes

a la capacitacion y evaluacion del tema desarroliado, ademas adjuntar copias de las listas de asistencia
y evaluacion.

46. El oferente que resulte favorecida con Ia adjudicacion del contrato debera acreditar gue cuentan con
procesos de control y herramientas internas, que permitan hacer un seguimiento o supervisién de las
actividades del servicio y de los recursos asignados para el cumplimiento de las actividades contractuales.

47. E! contratista debe cumplir con las condiciones de seguridad en el almacenamiento o bodegaje de
sus bienes o productos, de acuerdo a normatividad vigente, las cuales podran ser verificadas en cualguier
visita por parte de la Institucién. El contratista no ocupara las instalaciones del Hospital, para
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almacenamiento, bodegaje o custodia de bienes o productos de otras entidades, so pena de imponer

muilta o terminacidn del contrato, las cuales en cualquier momento pueden ser revisadas por el supervisor
o interventor del contrato.

48. El contratista debera entregar al inicio de cada mes el stock en el almacén de aquellos insumos y
repuestos de mayor utilizacién que deberdn estar disponibles para garantizar la continuidad en la

prestacion de |os servicios asistenciales, de acuerdo a listado entregado por el contratista y aprobado por
el Supervisor del Hudn.

49. Ei contratista debera disponer de una caja menor en la persona que designe y que permanezca en el
Hospital, para que realice las compras con oportunidad debida.

50. E! contratista garantizara el pago de la némina del personal, que desarrolle las labores del contrato,
el Gitimo dia laboral del mes, sin importar el tiempo que en que el hospital realice el pago de la cuenta
de acuerdo a la propuesta econdémica presentada relacionada con el pago de personal, la cual serd un

complemento de la oferta econdmica y se deberé entregar el soporte de dicha némina, para el control de
los valores asignados por el HUDN.

51. El contratista debe contar con equipos de simulacidn para verificaciones metrologicas.

52. Mantenimiento preventivo y correctivo de instrumental médico quirirgico con sandblasting y
marcacion en iaser inciuyendo la fecha del mantenimiento, a demanda de los servicios asistenciales.

53. El contratista mantendra en el servicio los elementos para prestar primeros auxilios y cumplira todas
las normas de seguridad social de los mismos (salud pensién y riesgos laborales).

54. Mantener buenas reiaciones interpersonales con el personal del hospital, usuarios y de la misma
empresa. Dichas relaciones deben estar enmarcadas dentro del mejor ambiente laboral, en el cual
predomine ia cordialidad, el respeto y el profesionalismo, tanto en la comunicacién oral como escrita, de

acuerdo a ios referentes de comportamiento de nuestra plataforma o direccionamiento estratégico,
enmarcados en los referentes de comportamiento.

55. Bl personal que deba ser reemplazado por incapacidades, vacaciones, renuncias, permisos e
incompetencia comprobada, debe ser aprobada por el o la supervisora que designe el Hospital, el mismo
dia de la novedad. Este personal debe ser sustituido por otro que redna el perfil exigido por el hospital, y

la hoja de vida debe tener el visto bueno del supervisor del contrato, el cual debe cumplir las siguientes
caracteristicas de Experiencia e idoneidad.

56. Manejar con confidencialidad la inforr_nacién de su empresa y la del hospital.

57. €l Supervisor de cada proceso designado por el contratista debera entregar al Supervisor y/o
interventor designado por el Hospital un_informe mensual consolidado sobre la medicién de

competencias, sobre el cumplimiento del objeto contratado. Este informe servira de base para la
calificacion mensual del contratista.

58. Delegar en los supervisores designados. por el contratista, la responsabilidad de: 1) Ser interlocutor
entre el contratista y el Hospital a través del Supervisor o interventor del contrato y de manera que
garantice un adecuado seguimiento, comunicacion permanente y control de las actividades necesarias
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para el cumplimiento del objeto contractual. 2} Las demas propias de la administracién de la capacidaﬂ
organizacional.

59. Contar con equipos de comunicacién y computo, impresora, scanner, ademas de equipo de oficina,
necesarios para el desarrollo del objeto contractual, asi como papeleria para informes.

60. El contratista debera entregar un cronograma para la digitalizacion de la totalidad de hojas de vida
correspondientes a equipos biomédicos, industriales y de proveedores exclusivos durante la vigencia del
contrato y (digitalizacién continua) subir la informacién a la plataforma institucional. Incluyendo todos los
reportes de servicio. Y certificados de calibracién incluyendo las hojas de vida de equipos nuevos y
exclusivos,

61. El contratista debera suministrar los insumos necesarios para realizar el correcto manejo y control de
areas verdes, teniendo en cuenta que deberdn presentar las fichas técnicas y hojas de seguridad a la
oficina de Gestion ambiental para su validacién y aprobacion. Debido a que el Hospital es un Hospital
Verde los insumos deberan contar con alta biodegradabilidad.

62. Realizar la limpieza de exteriores (parqueaderos, cancha y terrazas)
teniendo en cuenta los esquemas de bioseguridad, realizar  planificacion de
actividades relacionadas con el corte del césped con guadafadora y poda de ramas de arboles y
arbustos lefiosos. plantar y mantener un semillero de especies en jardines, realizar e!

mantenimiento de jardines internos y aplicar los productos necesarios para el mantenimiento
de las zonas verdes,

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS:

A. EXPERIENCIA:

= El oferente deberd acreditar tres (3) afios como minimo de constitucion comoe persona juridica ante
la Camara de Comercio.

s El oferente debera acreditar experiencia relacionada al objeto del contrato como minimo de dos (2)
anos en instituciones hospitalarias de mediana complejidad con servicios habilitados de tercer nivel
de complejidad y/o de alta complejidad, experiencia obtenida en los Gltimos diez (10) anos. Se
podran aportar méximo 3 certificaciones de contratos que sumadas correspondan minimo al 100%
del presupuesto oficial. _Las_certificaciones deberdn ser emitidas por parte de las instituciones
prestadoras de servicios de salud contratantes, las cuales deberan indicar el nombre de la entidad
contratante, del contratista, duracién del contrato, fecha de inicio, fecha de terminacion, valor y objeto
del servicio. Las certificaciones aportadas deberan demostrar la experiencia del oferente en todos
los componentes que abarcan el objeto a contratar, esto es infraestructura hospitalaria, equipo
industrial de uso hospitalario, equipo biomédico y equipo de comunicaciones (ectv) v muebles.

* En caso de uniones temporales o consorcios, cada uno de los integrantes debe acreditar comgo
minimo el 30% de la experiencia requerida en tiempo y en valor y que sumado a la experiencia y
tiempo del otro u otros integrantes cumplan el 100% de los items, éste punto también se verificara
con las certificaciones de contratos solicitadas en el inciso anterior en el RUP.
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o Ei oferente debera presentar con la propuesta una certificacion en la cual conste que contara con el
personal minimo requerido y con experiencia relacionada a las actividades del HUDN, ademas de
contar con dos (2) coordinadores profesionales para Infraestructura y Equipos Biomédicos con perfil
idonee y experiencia; hojas de vida verificadas por el Supervisor del Contrato del HUDN, antes de

firmar el acta de inicio. (Hojas de vida que se presentaran por el oferente al que se adjudique el
procesc).

EI REGISTRC UNICO DE PROPONENTES, igualmente se requiere para verificar que el oferente se encuentre
inscrito y clasificade en los siguientes codigos:

-

<

@

721.01506: Servicios de mantenimiento de ascensores.
72401507: Servicios de mantenimiento de edificios.

72101509: Servicio de mantenimiento 6 reparacion de equipos y sistemas de proteccion contra
incendios,

72101510: Mantenimiento 6 reparacién del sistema de plomeria.

72101511 Servicios de instalacién 6 mantenimiento é reparacién de aires acondicionados.
72103302: Mantenimiento o soporte de equipo de telecomunicaciones.

72103304: Servicios y reparaciones 6 mantenimiento de calles 6 parqueaderos.

72151001: Servicio de mantenimiento de calderas. '

72151004: Servicic de mantenimiento y reparacién de sistemas de calefaccién por agua caliente.
72152301: Servicios de carpinteria ristica.

72151704: Servicio de instalacién y mantenimiento de sistemas instrumentados de seguridad

7215411.0: Servicio de mantenimiento y reparacién de torres de refrigeracion con ventilador de
aietas.

72154402: Servicio de mantenimiento o reparacion de accesorios para tuberias.
72102900: Servicios de mantenimiento y reparaciones de construcciones e instalaciones.
72151511: Servicio de mantenimiento o reparacion de sistemas de iluminacion.

85161501 Mantenimiento o reparacién de equipo médico mayor (capital)
85161502: Mantenimiento o reparacién de equipo médico menor
85161503: Mantenimiento o reparacién instrumental médico o quirdrgico

Equipo deTrabajo

INGENIERO BIOMEDICO

PERFIL Y FORMACION PROFESIONAL, Titulo como Ingeniero Biomédico, bioingeniero,

electrénico, mecatrénico con tarjeta profesional, y registro INVIMA,
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Certificacion de haber realizado curso(s) en metrologia biomédica. La

certificacién debera ser expedida por Entidad competente diferente al
oferente.

EXPERIENCIA

Minimo 2 afios de experiencia en mantenimiento de equipos
biomédicos en instituciones de Mediana Complejidad con servicios de
Tercer nivel y/o Institucién de Alta Complejidad.

CANTIDAD

5

% DE DEDICACION

100% Tiempo completo y a disponibilidad en horarios nocturnos y
festivos, para el cumplimiento de las actividades especificas de! HUDN
y los cronogramas.

ACTIVIDADES

Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo de equipos
hiomédicos

Realizar rondas de seguridad de equipos biomédicos: en quiréfanc
{diarias incluye central de esterilizacidn), en urgencias, uci adultos Y uci
neonatal (mensual), las cuales deben conciliarse con los inventarios.

Elaborar e instalar las guias de manejo de todos los equipos
biomeédicos

Diligenciar los formatos de rutinas de mantenimiento de! hospital
Verificacion funcionamiento de los equipos médicos nuevos

Participar en lo que compete a tecnovigilancia.

INGENIERO BIOMEDICO

PERFIL 'Y FORMACION

PROFESIONAL, Titulo como Ingeniero Biomédico, bicingeniero,
electrénico, mecatrénico con tarjeta profesional, y registro INVIMA.

Certificacion de haber realizado curso(s) en metrelogia biomédica. La
certificacion debera ser expedida por Entidad competente diferente al
oferente.

EXPERIENCIA

Minimo 2 afios de experiencia en mantenimiento de egquipos
biomédicos en instituciones de Mediana Complejidad con servicios de
Tercer nivel y/o Institucién de Alta Complejidad.

CANTIDAD

1
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% DE DEDICACION 100% Tiempo completo y a disponibilidad en horarios nocturnos Y
festivos, para el cumplimiento de las actividades especificas del HUDN
y los cronogramas.

ACTIVIDADES Actualizacion del 100% de los inventario de equipo biomédico e
industriales conciliando con activos fijos.
Actualizar cronograma con registro invima.
Conciliar rutinas de mantenimiento con las actividades del
cronograma de mantenimiento de quipos biomédicos e industriales.
Diligenciar los formatos de rutinas de mantenimiento del hospital
Verificacion funcionamiento de los equipos médicos nuevos y su
respectiva documentacion.
Participar en lo que compete a tecnovigilancia.

INGENIERO BIOMEDICO

PERFIL Y FORMACION PROFESIONAL, Titulo como Ingeniero Biomédico, bioingeniero,
electrénico, mecatrénico con tarjeta profesional, y registro INVIMA.
Certificacién de haber realizado curso(s) en metrologia biomédica. La
certificacion debera ser expedida por Entidad competente diferente al
oferente.

EXPERIENCIA Minimo 2 "afios de experiencia en mantenimiento de equipos
biomédicos en instituciones de Mediana Complejidad con servicios de
Tercer nivel y/o Institucion de Alta Compleijidad.

CANTIDAD 1

% DE DEDICACION 100% Tiempo compleio y a disponibilidad en horarios nocturnos y
festivos, para el cumplimiento de las actividades especificas del HUDN
y los cronogramas. )

ACTIVIDADES Coordinar equipo de trabajo, del equipo biomédico e industrial,
incluyendo calderitas.
Realizar rbnclas mensuales de seguridad de equipo biomédico e
industrial
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Elaborar informes mensuales de cumplimiento de actividades, de
mantenimiento preventivo y correctivo incluyendo diligenciamiento de
indicadores, y lo que se solicite de la supervisién. O coordinacién de
mantenimiento y/o recursos fisicos. Incluyendo planes de mejora.

Actualizar cronograma con actividades de infraestructura

Conciliar rutinas de mantenimiento con las actividades del
cronograma de mantenimiento de infraestructura

Participar en lo que compete a requisitos de habilitacién segan
resolucién 3100 de 2019 en el componente de dotacion.

INGENIERO BIOMEDICO

PERFIL Y FORMACION

Titulo como Ingeniero Biomédico, Bicingeniero, electrénico o
mecatrénico con tarjeta profesional y registro INVIMA.

EXPERIENCIA

Minimo 1 afio de experiencia en mantenimiento de equipes de
Maquinas de Hemodialisis en instituciones Hospitalarias.

CANTIDAD

1

% DE DEDICACION

50%

ACTIVIDADES

Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo de equipos de
hemodialisis

Realizar rondas de'seguridad de equipos de hemodidlisis

Elaborar e instalas las guias de manejo de todos los equipos de
hemodialisis.

Diligenciar los formatos de rutinas de mantenimiento del hospital

Demas actividades relacionadas con el manejo de la planta de
tratamiento de agua.

COORDINADOR DE INFRAESTRUCTURA

PERFIL Y FORMACION

PROFESIONAL, Titulo como Ingeniero civil, arquitecto, o profesional
afin. Con tarjeta profesional.
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EXPERIENCIA Minimo 1 afos de experiencia en coordinacion de personal de
mantenimiento de infraestructura o de obra civil,
CANTIDAD 1
% DE DEDICACION 100% Tiempo completo y a disponibilidad en horarios nocturnos y

festivos, para el cumplimiento de las actividades especificas del HUDN
y los cronogramas.

ACTIVIDADES Coordinar:

Mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura hospitalaria.

Realizar rondas mensuales de seguridad de infraestructura
hospitalaria

Diligenciar los formatos de rutinas de mantenimiento del hospital

Verificacidn funcionamiento de los equipos de trabajo de
infraestructura hospitalaria

Participar en lo que compete a requisitos de habilitacion seglin
resolucién 3100 de 2019 en el componente de infraestructura.

Elaborar informes mensuales de cumplimiento de actividades, de
mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura, incluyendo
diligenciamiento de indicadores, y lo que se solicite de la supervision.
O coordinacién de mantenimiento y/o recursos fisicos.

TECNICO REDES ELECTRICAS E ILUMINACION

PERFIL Y FORMACION Técnico eléctrico y/o electricista, con matricula profesional o

autorizacién expedida por el CONTE. Cursos en redes eléctricas, y
certificacion actualizada en trabajo seguro en alturas.

EXPERIENCIA Minimo 3 afios de experiencia en labores como técnico en redes
eléctricas e iluminacion.

CANTIDAD 2
% DE DEDICACION 100%
ACTIVIDADES ' Mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones de baja vy

media tensién
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Mantenimiento preventivo y correctivo de equipoes eléctricos.

Localizacién y andlisis de averfas en instalaciones de baja y media
tension.

Localizacién y andlisis de averias equipos eléctricos.

Verificacion del mantenimiento de instalaciones Y equipos de baja y
media tension.

Y las demas que la organizacion las designe o requiera.

TECNICOS DE MANTENIMIENTO (equipo industrial: Refrigeracion, neveras y aire acondicionado]

PERFIL Y FORMACION

Técnico electricista y/o electromecanica y/ o refrigeracion. Formacién:
Cursos en soldadura, metalmecanica y/0 manejo de torno industria,
electricidad, y cursos de mantenimiento en refrigeracion y/o aires
acondicionados

EXPERIENCIA

Minimo 2 afios de experiencia en mantenimiento de equipos
industriales, y/o aires acondicionados y otros, en instituciones
prestadoras de servicios de salud. Certificacién actualizada de trabajo
seguro-en alturas

CANTIDAD

3

% DE DEDICACION

De acuerdo a normatividad vigente, conciliado con los supervisores del

contrato, ajustado a los horarios administrativos y a necesidad del
HUDN.

ACTIVIDADES

Revision del buen funcionamiento de los equipos de aire
acondicionado y refrigeradores.

Detectar anomalias y diagnosticar la magnitud de las fallas.

Reparacion de fallas en equipos de aire acondicionado Y
refrigeradores, ya sea soldando tuberias, hacer vacio, cargar gas,
arreglo de tableros eléctricos, de los distintos tipos de equipos de aire
acondicionado.

Revision de ductos de aire acondicionado.

Revision y arreglo del sistema de bombeo de los equipos.
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Revisién y arreglo del sistema eléctrico de los equipos de aire
acondicionado.
Y las demas que la organizacién las designe o requiera.
TECNICO CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION
PERFIL Y FORMACION Técnico eléctrico y/o electricista, y/o electrénica con matricula
profesional o autorizacién expedida por el CONTE. Certificacion
actualizada de entidad competente en trabajo seguro en alturas.
EXPERIENCIA Minimo 3 afios de experiencié en labores como técnico en
mantenimiento de circuito cerrado de television.
CANTIDAD 1
% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES

Realizar las comprobaciones en tiempo y fortma que indiquen las
diferentes instrucciones de cada uno de los componentes y aparatos
tanto activos como pasivos.

Limpieza de los componentes extetiores y terminales interiores

Comprobacidn de posibles desperfectos sobre los diversos elementos
que componen la instalacion,.

Ajuste de la nitidez de fa imagen mediante la actualizacion del enfoque

y la limpieza del objetivo, del vidrio de proteccién y de las luminarias
con sus lamparas.

Revision del funcionamiento general de toda la instalacién.

Verificacion de los parametros, niveles de sefial y alimentacién de cada
equipo (cdmaras y soportes motorizados, codificadores y
decodificadores de video sobre IP y/o fibra optica, conversores y
trasmisores de telemando)

Comprobacién dela seﬁal de video y telemando a la salida/entrada de
los dispositivos

Comprobacién del correcto funcionamiento en la conmutacién de
sehales
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Revisién de luminarias interiores y exteriores de todos los edificios

Revisidn y mantenimiento del sistema de alarma contra incendios

TECNICOS EN OPERARIOS SALA DE MAQUINAS

PERFILY FORMACION Titulo de bachiller, con cursos en electricidad, manejo, mantenimiento
y operacién funcionamiento de calderas o sala de maquinas.
Certificacion actualizada de entidad competente en trabajo seguro en

alturas.

EXPERIENCIA Minimo 3 afos de experiencia en operacién de calderas en
Instituciones Hospitalarias

CANTIDAD ; 4

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Reparar los equipos de vapor y aire.

Demostrar, maniobrar, trasladar herramienta Y equipos de trabajo
Operar los equipos conforme a los lineamientos establecidos

Cuidar, limpiar y conservar el mobiliario, herramienta y equipo
asignado bajo su responsabilidad

Realizar todas las labores que se le encomienden relacionadas con sus
actividades.

Generar informacion oportuna y veraz necesaria para la medicién de
los indicadores de los procesos, cuando aplique

Revision y mantenimiento del sistema hidraulico contra incendios

Y las demas que a organizaci6n las designe o requiera.

AUXILIARES ADMINISTRATIVO PARA ARCHIVO DE HOJAS DE VIDA EQUIPOS (Administracion]

PERFIL Y FORMACION Bachiller
EXPERIENCIA Minimo 1 afio de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud.
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CANTIDAD 2

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Archivo de soportes en hojas de vida de los equipos hiomédicos,
industriales, muebles, de acuerdo a recomendaciones o instructivos
del hospital, demads actividades propias del perfil

TECNICO ADMINISTRATIVO PARA MESA DE AYUDA (Administracién)

PERFIL Y FORMACION Técnico de Sistemas y/o0 areas administrativas.

EXPERIENCIA Minimo 1 afio de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud.

CANTIDAD i

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Recepcion de solicitudes de mantenimiento de infraestructura,
equipos biomédicos, industriales y muebles. Registro en aplicativo.

| Entrega de actividad a personal correspondiente. Seguimiento a los
reportes, hasta el correctivo. Indicadores e informes.
TECNICO DE MANTENIMIENTO (red hidrosanitaria)

PERFIL Y FORMACION Curso especifico en red hidrosanitaria

EXPERIENCIA Minimo 2 anos de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud

CANTIDAD 2

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Mantener béﬁos y recintos en correcto funcionamiento.

Mantener y‘contro[ar las condiciones sanitarias de la institucidn.
Contribuir a la duracion de instalaciones y artefactos sanitarios.
Verificar filtraciones que pueden ocasionar dafios a la infraestructura,
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Evitar mayores costos de operacion producto de pérdidas de agua, asi
como de reparaciones producto de filtraciones.

Mantenimiento de tanques de almacenamiento superiores e inferiores

Limpieza, mantenimiento y reparacién de sumiderc, cajas de
inspeccion, canales

Y las demas que la organizacién las designe o requiera.

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO (pintura a infraestructura, mamposteria)

PERFIL Y FORMACION Certificacion actualizada expedida por entidad 6 persona competente
de trabajo seguro en alturas 6 certificacién.

EXPERIENCIA Minimo 2 anos de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud en actividades de pintura, infraestructura y mamposteria,
Certificacién actualizada expedida por entidad 6 persona competente
de trabajo seguro en alturas 6 certificacion.

CANTIDAD 11

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Reparaciones de cielos rasos

Reparacion de protectores de camillas, esquineros, sdcalos, guarda
escobas, Reparaciones en mamposteria

Reparaciones de muros en drywaltl,

Resane y pintura de paredes, muros, mallas, puertas de acceso
principal internos y externos, senderos y rejas

Mantenimiento de puertas que incluya reparacién y elaboracién de
Ilaves en caso de pérdida, ventanas, mobiliario metalico

Mantenimiento, reparacién, limpieza y reemplazo de cubiertas,
reposicion de partes

Traslado de muebles y enseres

Pintura de la demarcacién del hospital: sefalizacién de pisos, pintura
de cebras internas, flechas de piso, senalizaciéon de muros,
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mantenimiento sefiales de transito y de seguridad, cambio de cintas
antideslizantes y cintas de marcacién en pisos y escaleras

Mantenimiento de todas las fachadas del primer piso

Realizar adecuaciones menores

Y las demas que la organizacién las designe o requiera

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO (soldadura, metaimecanica Y cerrajeria)

PERFIL Y FORMACION Bachiller Curso de soldadura, metalmecanica y cerrajetia o
certificacion.

EXPERIENCIA Minimo 2 anos de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud

CANTIDAD 2

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Disena, fabrica y repara piezas de metal y mobiliarios sencilios paralas

diferentes dependencias de la institucién.

Corta y recorta, da forma, dobla, calienta y taladra [aminas de metal
y/0 tubos,

Forja metal utilizando herramientas y equipos manuales y mecanicos.
Opera maquinas eléctricas en la ejecucion de sus tareas.

Efectia reparacién y mantenimiento a los equipos y herramientas
utilizados en el taller. _

Realiza instalaciones y reparaciones de cerraduras.

Efectia mantenimiento preventivo de mobiliario, ductos, canales,
canaletas y piezas de metal, aplicando soldadura, anticorrosivo o
cualquier otro tratamiento que requieran las mismas.

Selecciona -éngulos,.‘p!atinas, tubos y casillas de hierro para utilizarlo
como material y piezas de soldadura.

Lijay pule las piezas elaboradas en el taller de acuerdo al acabado
solicitado.
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' Y las demas que la organizacién las designe o requiera
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO (metalmecanica)

PERFIL Y FORMACION Bachiller Curso de metalmecanica 6 certificacion. Certificacion
actualizada expedida por entidad 6 persona competente de trabajo
seguro en alturas & certificacién.

EXPERIENCIA Minimo 2 anos de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud

CANTIDAD 1

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Disefia, fabrica y repara piezas de metal para las diferentes

dependencias de la institucién.

Corta y recorta, da forma, dobla, calienta y taladra laminas de metal
y/0 tubos.

Forja metal utilizando herramientas Y equipos manuales v mecénicos.
Opera méaquinas eléctricas en la ejecucién de sus tareas.

Efectda reparacion y mantenimiento a los equipos y herramientas
utilizados en el taller.

| Efectiia mantenimiento preventivo. de mobiliario, ductos, canales,
canaletas y piezas de metal, aplicando soldadura, anticorrosivo o
cualquier otro tratamiento que requieran las mismas.

Selecciona angulos, platinas, tubos y casillas de hierro para utilizarlo
como material y piezas de soldadura.

Lija y pule las piezas elaboradas en el taller de acuerdo ai acabado
solicitado.

Y las demas que la organizacién las designe o requiera

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO (carpinteria y pintura.)
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PERFIL Y FORMACION Curso especifico 6 certificacién en mantenimiento de muebles ¥
enseres. Certificacién actualizada expedida por entidad 6 persona
competente de trabajo seguro en alturas & certificacion.

EXPERIENCIA “Minimo 2 anos de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud.

CANTIDAD 2

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Reparacion pintura, tapizado y acondicionamiento de mobiliario
muebles, enseres, puertas, estantes, divisiones en madera, enchapes
en paredes, instalacion y suministro de pape! esmerilado Y las demds
que la organizacion las designe o requiera.

JARDINEROS

PERFIL'Y FORMACION Curso especifico 6 certificaciobn en Jardineria con carnet de
manipulacién de plaguicidas.

EXPERIENCIA Minimo 2 afios de experiencia en instituciones prestadoras de servicios
de salud

CANTIDAD 2

% DE DEDICACION 100%

ACTIVIDADES Dar cumplimiento a los subprocesos de mejoramiento y
mantenimiento de zonas verdes
Realizar la limpieza de exteriores (parqueaderos, cancha y terrazas)
teniendo en cuenta los esquemas de bioseguridad.

Realizar todas las actividades relacionadas con el corte del césped y
poda de ramas de arboles y arbustos lefiosos.

Plantar y mantener un semillero de especies en jardines.

Realizar el mantenimiento de jardines internos.

aplicar los productos necesarios para el mantenimiento de las zonas
verdes.

planificar el arreglo de las zonas verdes de la institucién.

Diligenciar el registro para el correcto desarrollo del mantenimiento
de zonas verdes, por areas (internas y externas).

CONDICIONES DE ENTREGA DE REPUESTOS CONSUM_!BLES, INSUMOS Y OTROS:
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a) Atendiendo a la naturaleza del contrato de mantenimiento, se podra solicitar al contratista mas

de la cantidad estimada de suministro de un item, con la respectiva deduccién de la cantidad estimada
de otro u otros de los items contratados, siempre y cuando no se supere el valor contractual y a peticion
del Supervisor del Contrato.

b) Garantizar que los repuestos / insumos, cumplan con las especificaciones técnicas contratadas.

<) Garantizar la disponibilidad y entrega de los repuestos /insumos de manera permanente los
cuales deben estar en el almacén de acuerdo a historicos y seran verificados por el supervisor o
interventor del contrato, los cuales deben ser originales y de primera mano. Parz el casc de |a pintura
debera ser marca reconocida toda vez que los colores institucionales varian entre marcas,

d) El contratista no podrd negarse a entregar los repuestos o insumos aduciendo motivos de
empaque o presentacion de los mismos, ademas no podra retrasar o cancelar las entregas por motivos
de produccién, baja oferta, baja demanda, escasez en el mercado, tramites aduaneros y/o de
importacion, licencias, vacaciones colectivas o variaciones en el precio de la oferta sin ser soportado
documentalmente, En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la entrega de insumaos, el
Contratista debera realizar todas las gestiones necesarias para la consecucion Y entrega del mismo al
Hospital. Salvo aquellos repuestos que se importen.

e) Con la presentacion de la oferta, se entiende que el oferente acepta de forma integral estas
condiciones y contratar segfin sea el caso, con el Hospital.

f) La oferta presentada sera inmodificable en el valor y sus condiciones, el contratista no podra
variar el valor ofrecido en detrimento del valor ofertado salvo acuerdo de las partes y en beneficio dei
objeto social del hospital.

g) Cuando para el cumplimiento de cada proceso objeto de contratacién, el contratista requiera
cubrir la actividad bajo el sistema de turnos, sera obligacion del contratista respetar en su programacién
la legislacién laboral vigente sobre jornada méxima de trabajo.

h) El oferente debera presentar certificacidn suscrita por el representante legal que, en caso que se
le adjudique el contrato objeto de esta convocatoria no podra desarrollar al misme tiempo los objetos
de Mantenimiento y Calibracién de Equipos, por seguridad del paciente ya que seria Juez y parte de las
actividades desarrollas, [o anterior como garantia del servicio en beneficio de los pacientes del HUDN.

10.MODALIDAD DE SELECCION DE CONTRATISTA:

__X__INVITACION PUBLICA
___CONCURSO DE MERITOS
—___SUBASTA INVERSA
____COMPRA POR CATALOGO

ENAJENACION DE BIENES

ldentificacion det ECO
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11.JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION ESCOGIDA

Segin lo establecido en el Art. 21.1.1 del Acuerdo 00014 del 26 de septiembre de 2019, modificado
por el articulo Ni 5 del acuerdo 009 del 22 de Julio de 2020 que reza (...) INVITACION PUBLICA A
PROPONER.- De acuerdo al Estatuto de Contratacién (Acuerdo NO. 009 del 22 de Julio de 2020 -
Articuio primero) Esta causal se aplicara para la celebracién de contratos cuya cuantia sea igual o
inferior a mil (3000} SMLMV, para ‘ello, la Entidad adelantard un Proceso Pablico, mediante la
publicacién de los documentos de los procesos (solicitud simple de ofertas) en la pagina Web y SECOP,
En el evento en que solo’se presente una oferta o cotizacién, el Hospital dejara constancia de ello y
continuara el proceso con el proveedor que presenté su propuesta. El procedimiento, términos y plazos
deberan ser regulados en el Manual de Procedimiento Interno de Contratacion, en todo caso, con respeto
a las reglas y principios consagrados en este Estatuto y el articulo 6.1.1. del manual de contratacién
resoluciéon No. 2945 de 2019 modificada por el articulo 5 de la resolucién No. 1574 del 23 de julio de
2020 que reza {...) INVITACION PUBLICA A PROPONER. Esta causal se aplicara para la celebracion de
contratos cuya cuantia sea igual o inferior a mil (1000) SMLMV, para ello, la Entidad adelantara un
Proceso Piblico, mediante la publicacion de los documentos de los procesos (solicitud simple de ofertas)
en la pagina Web y SECOP, En el evento en que solo se presente una oferta o cotizacién, el Hospital
dejara constancia de ello y continuara el proceso con el proveedor que presentd su propuesta.

#4=12. CRITERIOS DE SELECCION DE LA OFERTA: EI Hospital Universitario Departamental de Narifio ES.E.,

P

en sus procesos de contratacion, debera escoger los mejores ofrecimientos, atendiendo criterios de
seleccidn objetiva de acuerdo a lo establecido en el articulo 11 del Acuerdo 00014 del 26 de
septiembre de 2019 Por medio del cual se adopta el Estatuto Contractual de la entidad y que ha
establiecido: “ Es objetiva la seleccién en la cual la escogencia se haga el ofrecimiento mas favorable a
la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de interés, y en
general cualquier clase de motivacién subjetiva. En consecuencia, de conformidad a lo estipulado en
el articuio 5 de Ley 1150 de 2007, los factores de escogencia y calificacion que establezcan las
entidades en los pliegos de condiciones o sus equivalentes tendran en cuenta los siguientes criterios:

a. lacapacidad Juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de
los proponentes serdn objeto de verificacién como requisitos habilitantes para la participacién en el
proceso de seleccidén y no otorgaran puntaje, con excepcién de los previsto en el numeral 4 del presente
articulo. La Exigencia de tales condiciones debe ser adecuada ¥y proporcional a la naturaleza del
contrate a suscribir y a su valor.

b. Laoferta méas favorable sera aquella que, teniendo en cuenta los factores técnicos y econémicos
de escogencia y la ponderacién precisa y detallada de los mismos contenida en los pliegos de
condiciones o sus equivalentes, resulte ser la mas ventajosa para la entidad, sin que la favorabilidad la
constituyan factores diferentes a los contenidos en dichos documentos (-..)

En los procesos de seleccién en los que se tenga en cuenta los factores técnicos y econémicos, la
oferta mas ventajosa sera la que resulte de aplicar alguna de las siguientes alternativas:

a) La ponderacion de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o férmulas sefialadas
en el pliege de condiciones; o

b) La ponderacién de los elementos de calidad y precio que representen la mejor relacién de costo-
beneficio para la entidad (...) '

Paragrafo 1°. La ausencia de requisitos o {a falta de documentos referentes a la futura contratacién o
al proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de titulo suficiente
para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos requisitos de la propuesta
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que no afecten la asignacion de puntaje, deberan ser solicitados por las entidades estatales y deberan
ser entregados por los proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluacién que
corresponda a cada modalidad de seleccién, salvo lo dispuesto para el proceso de Minima cuantia \
para el proceso de seleccion a través del sistema de subasta. Seran rechazadas las ofertas de aquellos

proponentes que no suministren la informacién y la documentacién solicitada por la entidad estatal
hasta el plazo anteriormente sefalado.

Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran acreditar
circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso.

Paragrafo 2°. Las certificaciones de sistemas de gestidn de calidad no seran objeto de calificacion, ni
podran establecerse como documento habilitante para participar en licitaciones o concurses.

PARAGRAFO 3. La no entrega de la garantia de seriedad junta con la propuesta no sera subsanable y
sera causal de rechazo de la misma.

PARAGRAFO 4. En aquellos procesos de seleccién en los que se utilice el mecanismo de subasta, los
documentos referentes a la futura contratacién o al proponente, no necesarios para la comparacion de
las propuestas, deberan ser solicitados hasta el momento previo a su realizacién.

PARAGRAFO 5. En los procesos de contratacion, las entidades estatales deberan aceptar la
experiencia adquirida por los proponentes a través de Ia ejecucion de contratos con particulares.

En el mismo sentido la Resolucién 2945 del 07 de noviembre de 2019 Por medio del cual se adopta

el Manual de Contratacidn del Hospital Departamental de Narifio E.S.E, en el literal a) y b) de numeral
S del articulo 5.3. Factores de seleccién o ponderacion, refiere: “La oferta mas favorable sera aquelia
que, teniendo en cuenta los factores técnicos y econémicos de escogencia y la ponderacién precisa y
detallada de los mismos, contenida en las solicitudes simples de oferta o los pliegos de condiciones o
sus equivalentes, resulte ser la mas ventajosa para entidad, sin que la favorabilidad la constituyan
factores diferentes a los contenidos en dichos documentos.

El hospital debe determinar la oferta mas favorable teniendo en cuenta: a) la ponderacién de los
elementos de calidad y precio soportados en puntajes o formulas. (...)
(...) Paragrafo 2: Las certificaciones de sistemas de gestion de calidad no seran objeto de calificacion,
ni podran establecerse como documento habilitante para participar en licitaciones o concursos.

Paragrafo 3: Incentivos en la contratacién: El Hospital con el objetivo de promover los incentivos
previstos en la normatividad para i) La promocion de bienes y servicios nacionales; ii) Incentivos a favor
de personas con discapacidad; iii) Convocatorias limitadas a Mipyme; y iv) Factores de desempate,
debe incluir en sus procesos de contratacion medidas para la promocion de tales incentivos, para ello

$e recomienda consultar lo dispuesto por Colombia Compra Eficiente en el “Manual para el manejo de
incentivos en los procesos de Contratacion.”

En cumplimiento de la seleccién objetiva del contratista, se debera establecer criterios que seran
objeto de evaluacion y clasificacién, los cuales permitiran concluir de manera precisa que la escogencia
del contratista se realiza de acuerdo con el ofrecimiento mas favorable para la entidad v ios fines que
ella busca. Dichos criterios no podran determinarse al arbitrio o capricho de un funciorario o
contratista, sino acorde con los principios y criterios de habilitacién y seleccién previstos, para lo cual,
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las Entidades Estatales deben establecer los requisitos habilitantes de forma adecuada Y proporcional
a la naturaleza y valor del contrato.

Los requisites habilitantes exigidos deben guardar proporcién con el objeto del contrato, su valor,
complejidad, plazo, forma de pago y el riesgo asociado al Proceso de Contratacién. Asilas cosas, debera
atenderse a la relacién del contrato que se pretende celebrar y la experiencia del proponente,
capacidad juridica, requerimientos técnicos, capacidad financiera y organizacional en caso que se haya
solicitado. Las condiciones de costo y/o calidad se deberan tener en cuenta para [a seleccién cbjetiva,
asi como los incentivos como criterio de calificacion, aplicables a la contratacién ptiblica.

13.PRIORIZACION DE RIESGO, COSTO Y VOLUMEN

RIESGO: No tener coniratado los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para el
Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E., afectaria directamente los objetivos
misionales de la entidad, toda vez que se veria e un alto riesgo de no dar continuidad en la
prestacion de servicios asistenciales, toda vez que el mantenimiento Hospitalario se presta
7/24/365. Este servicio es trasversal a toda la institucién. Los equipos que entran a esta
contratacion son aproximadamente , entre equipos biomédicos e industriales, 27.500m?2 de
infraestructura contenida en pisos, paredes, techos, redes hidraulicas, redes eléctricas,
comunicacion, CCTV, aire, ademas de todos los muebles y enseres de dotacion hospitalaria e
Instrumental quirdrgico. Quienes presten el servicio deben ser personas capacitadas,
entrenadas conformacion y experiencia es importante mencionar que la planta de personal no
cuenta con este personal idoneo para el adecuado desempefio de estas actividades.

COSTO: Segin registro histéricos de consumibles, repuestos, accesorios, pago de personal e
insumos que se requieren para el desarrollo de las actividades propias de mantenimiento
hospitalario, es importante mencionar que con cada vigencia se incrementan equipos a
intervenir y/o reparar, desgaste de los equipos, que conlieva a mayor niimero de reparaciones,
respecto a la vigencia inmediatamente anterior, ademas de aquellos que salen de garantia.
Dentro del costo el contratista debe tener equipos de vida disponibles para BACK UP que
requiera el Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E, inclusive equipos y areas
fisicas que salen de garantia, todo lo anterior para garantizar la adecuada prestacién de los
servicios asistenciales y administrativos de la entidad.

VOLUMEN: 100% de infraestructura y dotacion hospitalaria de acuerdo a listados y/o
cronogramas del Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E., inclusive equipos y

areas fisicas que salen de garantia, todo lo anterior para garantizar la adecuada prestacion de
los servicios asistenciales y administrativos de la entidad.

14.VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION: _
El término de ejecucidn del contrato sera desde el cumplimiento de los requisitos a partir del acta de
inicio y cumplimiento de los requisitos de ejecucion, hasta el 31 de diciembre de 2022,

15.FORMA DE PAGO:

Ciase de pago Valor S Condiciones para el pago
_ ¢ Soporte de pago de Seguridad Social.

¢ Informe parcial y/o final suscrito por el
contratista

Mensual, pagos parciales
segun ejecucién del
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contrato, previa 288.206.013 e Acta (_1e recibo parcial_ y/o final
aprobacién de los ﬁlcluido VA suscntell por el supervisor y
supervisores IMPUESTOS DE LEY Y contratista. :

DEMAS GRAVAMENES ¢ Factura o documento equivalente.

Documentos administrativos.

16.SUPERVISION E INTERVENTORIA SUGERIDA:

1. Profesional Universitario de Mantenimiento.
2. Asesor de planeacion y calidad

“3. Apoyo a la supervision:

> Se sugiere, continuar con la contratacién de prestacién de servicios de un ingenierc (biomédico o
electrdnico),

¥ técnico operativo de mantenimiento,
> arquitecto contratista oficina de planeacién.

17.RIESGOS (Anexo formato “RIESGOS DEL CONTRATO" FRJUR-008)

RIESGOS PREVISIBLES DEL CONTRATO: De conformidad con o establecido en el articulo 19 del Estatuto
de Contratacion de la entidad, se deben identificar los riesgos asociados al proceso de contratacién. Para
efectos de realizar el analisis del riesgo, se invita a consultar el Manual para la ldentificacion y Cobertura
del Riesgo en los proceso de contratacion (versién M-ICR-01), adoptado por Colombia Compra Eficiente,
en consecuencia en el presente proceso de contratacién los riesgos puede ser los siguiente:

IGNACIGN D
No. | TIPO DE RIESGO CONCEPTO ASIGNACION DEL RIESGO
HOSPITAL | CONTRATISTA
Cuando en el desarrollo del contrato, se
Modificacién del modifican las t:anfas de los n'pp!.lestos 0 se
. crean nuevos impuestos o eliminan los ya
régimen de . - - .
1 impuestos existentes, el hospital reconocera reajuste en . X
a I?cab[es ~ el valor inicial del contrato, siempre y cuando
P éstos impuestos sean aplicables a este tipo de
contratos.
szvaluacron del Cuando el valor del délar como moneda de
doélar como . o s
2 referencia presente devaluacién que afecte la X
moneda de s
. parte economica del contrato.
referencia
Cuando el contratista incumpla las
obligaciones suscritas en el contrato, debera
Fallas en la calidad dar gna solucidén inmediata y asumir los gostos
. adicionales que se generen para cumplir con
3 idelos bienes o e . s X
- servicios las obligaciones a su cargo, con excepcion de
situaciones de fuerza mayor y/o caso fortuito o
en todas aquellas donde el contratista
demuestre que no tuvo responsabilidad.
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Cuando el contrato deba ser suspendido por
causas ajenas a la voluntad de la Entidad, se
informara al CONTRATISTA y se le notificara del
acto administrativo que suspende e! contrato,
el cual debera indicar con claridad las causas
Riesgo de exégenas'y la fecha de reanudacin del mismo.
Sera responsabilidad total de hospital los
perjuicios que se pudieran causar al
CONTRATISTA por la suspensién del contrato si
en ella median causas imputables a la Entidad,
hasta el punto de no perdida. De lo contrario, la
entidad no sera responsable por la suspensién
del contrato ni por los perjuicios que se causen
con ello.
Cuando se produzca un accidente durante ia
ejecucion del contrato que afecte al
CONTRATISTA por ocasién de la prestacion del
servicio o bien, sera responsabilidad vy X
competencia total y absoiuta del mismo, para '
lo cual debe afiliarse por su cuenta y riesgo a
uha Administradora de Riesgos Profesionales.

18.GARANTIAS A EXIGIR:
Conforme a lo establecido en el articulo 7° de Ia ley 1150 del ano 2007, y El articulo 2.2.1.2.1.5.4 de
Decreto 1082 de 2015 compilatorio del Art. 87 del Decreto 1510 de 2013, establece que la Entidad
Estatal es libre de exigir o no garantias en el proceso de seleccién de minima cuantia, en virtud de lo
anterior, EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, con el objeto de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones por parte del CONTRATISTA, determina exigir Garantia Unica ante una |
entidad bancaria o compania de seguros debidamente autorizada por la Superintendencia Financiera en

la cual conste como beneficiario EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAM ENTAL DE NARINO E.S.E; dicha
garantia debe tener el siguiente amparo.

4 | suspension del
centrato

Riesgo humano por
5 .
accidente

Una vez revisados los antecedentes de contratacién del HUND relacionados con el objeto contractual

actual, se recomienda, para el nuevo proceso que el futuro contratista deba para la ejecucién expedir la
siguiente garantia:

A. Garantia de seriedad de Ia Oferta

El Proponente debe presentar con la propuesta una Garantia de seriedad de ia oferta que cumpla con los
parametros, condiciones y requisitos que se indican en este numeral.

Cualquier error o imprecisién en el texto de la garantia presentada, sera susceptible de aclaracién por el
Proponente hasta el término de traslado del informe de evaluacién.

Las caracteristicas de las garantias son las siguientes: - .
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Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto
1082 de 2015, a saber: (i} Contrato de seguro contenido en una poliza, (i)
Clase Patrimonio auténomo y (iii) Garantia Bancaria.
Hospital Universitaric Departamental de Narino, identificado con NIT
Asegurados |891200528-8
Amparos Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en los eventos
P senalados en el articulo 2.2,1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015,
Vigencia 3 meses contados a partir de la fecha de cierre del proceso de contratacion.
Valor . . o - p
Asegurado Diez por ciento (10 %) del Presupuesto Oficial del Proceso de Seleccién
* Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre o razén
social y tipo societario que figura en el Certificado de Existencia ¥y Representacion
Legal expedido por la Cdmara de Comercio respectiva, y no sélo con su sigla, a no
ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse
de esa manera.
Tomador

* Para el Contratista conformado por una estructura plural (unién temporal,
consorcio): la garantia deberda ser otorgada por todos los integrantes de la
estructura plural, para lo cual se debera relacionar claramente los integrantes, su
tdentificacidn y porcentaje de participacién, quienes para todos los efectos seran

los otorgantes de la misma.

Si en desarrollo del proceso de seleccién se modifica el cronograma, el Proponente debera
ampliar la vigencia de la Garantia de seriedad de la oferta hasta tanto no se haya perfeccionado
y cumplido los requisitos de ejecucién del respectivo contrato.

La propuesta tendra una validez igual al término de vigencia establecido para la garantia de
seriedad de la oferta. Durante este periodo la propuesta sera irrevocable, de tal manera que el
Proponente no podra retirar ni modificar los términos o condiciones de la misma, so pena de que
la Entidad pueda hacer efectiva la garantia de seriedad de |a oferta.

B. Garantia de Cumplimiento

Para cubrir cualquier hecho constitutivo de incumplimiento, el Contratista debera presentar Ia garantia
de cumplimiento en original a la Entidad dentro de los tres (3) dias habiles siguientes contados a partir

de la firma del contrato y requerira la aprobacién de la Entidad. Esta garantia tendra las siguientes
caracteristicas:

Caracteristica

o Condicién:
Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.9 del
Decreto 1082 de 2015, a saber: (i) Contrato de seguro contenido en una

Clase péliza para Entidades Estatales, (ii) Patrimonio auténomo, (ili) Garantia
Bancaria.
Asegurado/ Hospital Universitario Departamental de Narifo, identificado con NIT
beneficiario 891200528-8
Aumpar_os, a. Cumplimiento del Contrato: equivalente al veinte por ciento (20%) del
vigenciay valor total del contrato, por una vigencia iguat al término de duracién del
valores mismo y seis (6) meses mas.
asegurados

Identificacion de! ECO
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b. Calidad dei Servicio: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor
total del mismo y sus adicciones, cuya vigencia serd por el término de
duracion de este contrato y seis (6) meses mds, contados a partir de la
fecha de su perfeccionamiento.

b. Calidad de los Bienes: equivalente al veinte por ciento (20%) del valo
total del contrato, por una vigencia igual al término de duracién det misma
y seis (6) meses mas.

d. Pago de Salarios y Prestaciones Sociales: El cual no podra ser inferior
al diez por ciento (10%) del valor total del contrato. Debe estar vigente por
el plazo del contrato y tres (3) afios més, en los términos establecidos en
el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.2.3.1.13.

Tomador

Para las personas juridicas: la garantia deberd tomarse con el
nombre o razén social y tipo societario que figura en el Certificado de
Existencia y Representacién Legal expedido por la Camara de
Comercio respectiva, y no s6lo con su sigla, a no ser que en el referido
documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa
manera.

No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de
alguno de los integrantes del consorcio. Cuando el contratista sea una
Unién Temporal o Consorcio, se debe incluir razén social, NIT y
porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes.

Para el Contratista conformado por una estructura plural {unién
temporal, consorcio). la garantia debera ser otorgada por todos los
integrantes del Contratista, para lo cual se debera relacionar
claramente los integrantes, su identificacién y porcentaje de

participacion, quienes para todos los efectos seran los otorgantes de
la misma.

Informacion
necesaria
dentro de la
poliza

Ndmero y afio del contrato

Chieto del contrato

Firma del representante legal del Contratista

En caso de no usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor

Ej. Cumplimiento si el valor a asegurar es $14.980.420,20 aproximar
a $14.980.421

Ei Contratista esta obligado a restablecer el valor de la garantia cuando esta se vea reducida por razén
de las reclamaciones que efectiie la Entidad, asi como, a ampliar las garantias en los eventos de adicién
y/0 prorroga del contrato. El no restab[ecimiento de la garantia por parte del Contratista o su no adicion

o prérroga, segiin el caso, constituye causal de incumplimiento del Contrato y se dard inicio a los procesos
sancionatorios a que haya lugar.

C. Responsabilidad Civil Extracontractual

El Contratista debera contratar un seguro q'i_Je ampare Ia_Responsabilidad Civil Extracontractual de la
Entidad con las siguientes caracteristicas:

ldentificacion del ECO
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 Caracteristica’
Clase

Contrato de seguro contenido en una pdliza
Hospital Universitario Departamental de Narino, identificado con NIT
891200528-8

* Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre o
razon social y tipo societario que figura en el Certificado de Existencia ¥
Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio respectiva, y
no sélo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese
que la sociedad podra denominarse de esa manera.

= No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno
de los integrantes del consorcio. Cuando el contratista sea una union

Tomador temporal o consorcio, se debe incluir razén social, NIT y porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes.

* Para el Contratista conformado por una estructura plural (unién
temporal, consorcio): la garantia debera ser otorgada por todos los
integrantes de la estructura plural, para lo cual se debera relacionar
claramente los integrantes, su identificacién Yy porcentaje de
participacion, quienes para todos los efectos seran los otorgantes de la

Asegurados

misma.
Valor Cuatrocientos (400) SMMLV
Vigencia Igual al periodo de ejecucion del contrato.

Terceros afectados y Hospital Universitario Departamental de Narifio,
identificado con NIT 891200528-8

Responsabilidad Civil Extracontractual de la Entidad, derivada de las
actuaciones, hechos u omisiones del Contratista o Subcontratistas
autorizados. El seguro de responsabilidad civil extracontractual debe
contener como minimo los amparos descritos en el numeral 3° del articulo
2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015:

Cobertura basica de predios, labores Yy operaciones

Cobertura expresa de perjuicios por dafio emergente y lucro cesante.
Cobertura expresa de perjuicios extra patrimoniales.

Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de
contratistas y subcontratistas.

Cobertura expresa de amparo patronal.

Responsabilidad Civil Cruzada,

Gasto Médicos Inmediatos

Vehiculos propios y no propios.

Niimero y afto del contrato

Informacién ¢ Objeto del contrato

hecesaria » Firma del representante legal del Contratista

dentro de la | En caso de no usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor Ej.

| péliza Cumplimiento si el valor a asegurar es $14.980.420,2C aproximar a
$14.980.421

Beneficiarios

Amparos

RPONP

0N oo

En esta péliza solamente se podréan pactar deducibles con un tope maximo del diez por ciento (10%) del
valor de cada pérdida sin que en ningiin caso puedan ser superiores a dos mil (2.000) salarios minimos
mensuales legales vigentes. Este seguro debera constituirse Yy presentarse para aprobacion de la Entidad,

identificacidn de! ECO
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dentro del mismo término establecido para Ia garantia unica de cumplimiento. Las franquicias

coaseguros obligatorios y demas formas de estipulacién que conlleven asuncién de parte de la pérdida

por la Entidad asegurada no serdn admisibles. El contratista debera anexar e] comprobante de pago de
ta prima del seguro de responsabilidad civil extracontractual.

APROBACION /
GERENCIA |
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