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LA PROFESIONAL ESPECIALIZADA DE RECURSOS FISICOS:

CERTIFICA:

* Que revisado el Plan Anual de Adquisicién Vigencia 2021 (ajustado), se puede constatar que
la Coordinadora de Apoyo Logistico, Dra. Sofia Liliana Calderdn Hidalgo, en el mes de
Septiembre de 2020, entregd diligenciado el formato del Plan Anual de Adquisiciones de
Colombia Compra Eficiente, como insumo para las partidas presupuestales. En dicho
formato se observa el siguiente registro:

i Iltem Cod. Descripcion del Bien & Cant. Unidad Vr. Unitario Vr. Totai

: UNSPSC Servicio Medida : e
{1 921215 [Seguridad y  Vigilandia Turnos Puestos 185.000.000,00 | 135.000.000,00
| (servicio de guardas) : '
{2 921215 | Seguridad y  Vigilancia Turnos Puestos 1.053.150.000,00 | 1.053.15C.000.cc :
t {servicio de guardas) i

¢ Qué el valor registrado en e} formato del Plan Anual de Adquisiciones 2024, para el servicio

de Seguridad v Vigilancia es por $1.239.000.000,00. Este Plan es susceptible de actualizacion,
seglin la necesidad al momento de realizar el Estudio Previo.

* Qué en el Plan Anual de Adquisiciones no existen mas Servicios de Seguridad y Vigilancia por

contratar en la vigencia 2021,

San Juan de Pasto, 3 de Febrero de 2021,

§
WA AN

MARIA ELIZABETH LLANOS ERAZO

Profesional Especializada Recursas Fisicos
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INFORME DE ANALISIS DEL SECTOR

EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, NIT. 891.200.528-8, entidad
de derecho Publico, con categoria especial, descentralizada por servicios de orden
Departamental, con personeria juridica, con patrimonio propio autonomia Administrativa,
segln su acto de creacidn Ordenanza No. 023 del 17 de diciembre de 2004, adscrita al sector
Salud, regida en materia contractual por las normas del Derecho Privado , y en especial por lo
previsto por su Estatuto Interno de Contratacion, Acuerdo 00014 de! 26 de septiembre de
2019 y modificado mediante Acuerdo 026 del 13 de diciembre de 2019, Acuerdo No. 028
del 30 de diciembre de 2019 y Acuerdo 009 del 22 de juliode 2020, v el Manual de
Contratacion, Resolucion 2945 de 7 de noviembre de 2019, modificado mediante la
Resolucidon 3427 de 31 de diciembre de 2019, Resolucion No. 0986 de 4 de mayo de 2020 y
Resolucién 1574 del 23 de julio de 2020, las se cuales se encuentran vigente

INTRODUCCION

La funcidn de compras de las Entidades Estatales, debe estar orientada a satisfacer las
necesidades y tiene como objetivo principal maximizar los recursos publicos. En consecuencia,
la elaboracion de este estudio del sector le permitira al HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, conocer puntualmente: (a) cual es su necesidad y como
puede satisfacerla; (b) como y quiénes pueden proveer los bienes, obras y servicios que
necesita; el contexto en el cual los posibles proveedores desarrollan su actividad.

En concordancia con el Subseccidn 6, articulo, 2.2.1.1.1.6.1, “DEBER DE ANALISIS DE LAS
ENTIDADES ESTATALES”

, “Le corresponde a la Entidad hacer, durante la etapa de planeacién, el analisis necesario
para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacidn desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de Riesgo. EL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, dejard constancia de este andlisis en los
Documentos del Proceso.”

El analisis del estudio del sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso de Contratacién,
particularmente las condiciones de técnicas de la obra y las ventajas que representa para EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, la contratacién por medio del
manual o sistema de contratacion que nos indica la forma de seleccién a invitar la forma de
pacto de pagos segln se acuerda la entrega de suminsitros, servicios o la obra los plazos,
cantidades contratadas, forma de pago, y demds condiciones previstas por las partes.

El analisis del sector permite, para EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO

E.S.E, al sustentar su decisioén de realizar una contratacion, la eleccién del proponente ¥ la

formas de pago en que se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y
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la planeacidn contractual hacen parte del principio de economia previsto en el 0014 mnaual
de 206 de septiembre de 2014, modificado por mediante acuerdo00026 del 13 de diciembre
de 2019 Acuerdo 028 del 30 diciembre de 2019, Acuerdo 009 del 22 de julio de 2020. Y
manual de contratacion.

El analisis del sector depende del objeto del contrato y de las condiciones de idoneidad y
experiencia que llevan a contratar a la persona natural o juridica que estd en condiciones de
desarrollar el objeto del Proceso de Contratacién; en este contexto se tendrd en cuenta los
siguientes criterios: factores determinantes: factor econémico, técnico y regulatorio tomando la
informacidn de fuentes reales de entidades de orden  Nacional y/o Departamental y/o
Municipal.

1.- ¢CUAL ES LA NECESIDAD QUE TIENE LA ENTIDAD Y COMO PUEDE SATISFACERLA?

EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, por intermedio de la oficina
de JURIDICA UNIDAD DE CONTRATACION, recepciona las necesidades de las difereneste
dependencias y verifica la existencia en el plan de adquisiciones y en caso de no existir
gestiona la inclusidn de plan de adquisiciones de la entidad con base a la aprobacion del
presupuesto autorizado para la vigencia 2021.

Se encuentra la siguiente Necesidad. contraTar La PRESTACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA
DE SEGURIDAD PRIVADA Y CONTROL DE ACCESO EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARING E.S.E, para GARANTIZAR LA ADECUADA PROTECCION DE LAS
PERSONAS Y DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LAS
INSTLACIONES DE LA ENTIDAD.

1.1~ ;COMO Y QUIENES PUEDEN PROVEER PARTICIPAR EN LO QUE SE NECESITA?

ALTERNATIVA No. 1. Se puede dar solucidn a las necesidades previa contratacién de invitar a
personas juridicas legales constituidas y legalizadas con licencia de funcionamiento.

ALTERNATIVA No. 2, realizar la invitacién para la seleccién objetiva de la persona juridica que
cumpla los requisitos legales de funcionamiento

En ese sentido, el comité evaluador del HOSPITAL UNIVERSITARIQ DEPARTAMENTAL DE
NARINO E.S.E, seleccionara las mejores propuestas de los oferentes que participen en este
proceso. Para la seleccién de la propuesta deberan cumplir con los requisitos habilitantes y
ponderables requeridos en los documentos del proceso.

Con el anterior proceso contractual se busca contribuir a mejorar las condiciones de atencién y
calidad del servicio por una optimizacién de los recursos y por la efectividad administrativa
como gerencia de servicios. y cumplir con las metas propuestas en el Plan de gastos de la
vigencia 2021. Asi mismo el Plan Presupuestal planificado técnicamente para lograr hacer una
empresa competitiva en la regién.oyﬂ rﬁ%lg(ﬁlc?,s!gﬁg(%g}sﬁ a CIJa necesidad de la modernidad.

]
CALLE 22 No. 7 - 92 Parque Bolivar - San Juan de Paste / Narifia g @
Conmutador 7333400 * Fax 7333408 y 7333409 | oHEAS = I" Net =
i 150 0001 1014801 Taner
www.hosdenar.gov.co “moil hudn@hosdenargov.co |

ACLFRAUASYH  AADFRUATE ORLFRENTN




-

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

PEPARTAMENTAL DE NARINO E3.E.

h:*,\

ACHEDTTACION |

1.1.1 Estructura del sector econémico
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Para llevar a cabo el andlisis del sector, se tuvo en cuenta criterios tales.como:
1. Andlisis de mercado
2. Analisis de la oferta
3. Analisis de la demanda.

1.2.- DETERMINAR EL CONTEXTO EN QUE LOS PROVEEDORES” DESARROLLAN SU ACTIVIDAD

Los proponentes en el mercado de seguridad y vigilancia privada se tiene una diversidad que
solo la cumplen determinadas empresas autorizadas.

Los precios de los servicios de vigilancia son regulades por el gobierno por la superintendencia
de seguridad y vigilancia para todos los servicios.

COoDbIGO No.DE |No.DE DIAS DE |
ITEM UNSPSC DESCRIPCION/UBICACION TURNOS | HORAS ELEMENTOS TRABAJO
1 Turno de vigilancia en Porieria Lunes a
92121500 | Edificio Principal 1 24 Sin Arma Domingo
Turno de Vigilancia en Porteria
2 Edificio Principal (Refuerzo Lunes a
92121500 | vehicular) 1 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia en Central de Lunes a
3 Monitoreo y Cadmaras del Edificio | 1 24 Sin Arma ;
s Domingo
92121500 | Principal
Lunes . a
4 Turno de vigilancia en area Viernes Sin
92121500 | Consulta Externa Dia 1 12 Sin Arma festivos
5 Turno de vigilancia para control Lunes a
92121500 | de gradas Internas Hall Principal |1 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para edificio
6 principal con Rondero pisos Lunes a
92121500:5,4,3y2 1 12 Sin Arma Domingo
7 Turno de vigilancia con guarda Lunes a
92121500 | supervisor interno diurno 1 12 Sin Arma Domingo
8 Turno de vigilancia Porteria 1 24 Lunes a
92121500 | urgencias/consulta/ UCS con Arma Domingo
Turno de vigilancia para Porteria
urgencias/consulta externa/
9 Unidad Complementaria de
Servicios -UCS (ingreso vehicular Lunes a
92121500 | dia) 1 12 Sin Arma Domingo
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Turno de vigilancia Porteria
urgencias/consulta externa/
10 Unidad Complementaria de
Servicios -UCS (refuerzo ingreso Lunes
92121500 | peatonal dia) 2 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para porteria
11 Servicio de Urgencias No Lunes
92121500 | Respiratorias 1 24 Sin Arma Domingo
12 Turno de vigilancia Rondero Lunes
92121500 | interno urgencias 1 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para porteria
13 del Servicio de Urgencias Lunes
92121500 | Respiratorias 1 24 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia Central de . Lunes
14 92121500 | Monitoreo y Cdmaras de la UCS 1 24 Sin Arma Domingo
15 Turno de vigilancia con Rondero Lunes
92121500 | Externo para la Institucion 1 24 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para Servicio Lunes
16 de Urgencias (Refuerzo Pasillo|1 12 Sin Arma Domingo
92121500 | rayos X) ’
Turno de vigilancia para control Lunes
17 de ingreso a la Unidadii 12 Sin Arma :
. - Domingo
92121500 | Complementaria de Servicios
Turno de vigilancia para Unidad Lunes
18 Complementaria de  Sericios |1 12 Sin Arma :
. Domingo
92121500 | Pisos 5,4,3y 2

Que las experiencias de contratos ejecutadas, en ¢l rea de su competencia, se han realizadas
en concordancia con los principios de responsabilidad, calidad y entrega oportuna.

1.3 REQUIERE PERMISO O LICENCIAS

El proponente y cada uno de sus integrantes cuando se trate de un Consorcio o Unién
Temporal, debera presentar copia de la licencia de funcionamiento vigente a la fecha de cierre
del presente proceso, en fa cual conste la cobertura en la ciudad de Pasto en la modalidad de
vigilancia fija y movil y medios tecnolégicos, servicio conexo de asesoria, consultoria e
investigacion. Las licencias de funcionamiento de los integrantes de Consorcio o Unidn
Temporal, deben tener el mismo alcance, toda vez gue su asociacién no suple la exigencia de
que todo operador del servicio de vigilancia y seguridad privada debe estar facultado para
prestar sus servicios en las modalidades y medios requeridos, de acuerdo a lo establecido por
el Decreto Ley 356 de 1994, Los servicios de vigilancia y seguridad privada, de que trata el
articulo anterior, solamente podrén prestarse mediante la obtencién de licencia o credencial
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada, con base en potestad

discrecional, orientada a proteger la segundad [cmédad?na
nios por ia cxce encia
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La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada con base en esa misma potestad, podra
suspender la licencia o credencial expedida. Para el caso de aquellas licencias de
funcionamiento, que se encuentren en tramite de renovacién, debera adjuntarse prueba de
que se presentd ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, la
correspondiente solicitud de renovacion. La prueba de que trata este parrafo, sera la carta de
radicacién de solicitud de renovacion, cuya fecha de recibo por parte de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada no podra superar los sesenta (60) dias calendario antes de la
pérdida de vigencia de la misma.

En todo caso, el proponente debera anexar la licencia de funcionamiento de la cual solicita la
renovacion. La licencia de funcionamiento debera estar renovada o en tramite de renovacién
antes de la adjudicacién y vigente durante toda la ejecucién del contrato.

1.4 PERSONAL

- El proponente deberd aportar copia clara y legible de la licencia o documento de
autorizacion, junto con el cuadro de especificaciones técnicas que forma parte integral de la
misma, para la utilizacién de las frecuencias radioeléctricas con cobertura minima a nivel
municipal. La licencia debera ser expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones y encontrarse vigente a la fecha de cierre del proceso de seleccién

- EI proponente debera anexar certificacién suscrita por el representante legal en la que se
compromete a estar vinculado a la Red de Apoyo de la Policia Metropolitana de San Juan De
Pasto. Si la propuesta es presentada bajo la modalidad de Consorcio o Unidn Temporal, dicho
certificado podra ser presentado por cualquiera de sus integrantes

-. Ef proponente deberd presentar fotocopia legible de permisos, licencias o salvo conductos
para el porte y/o tenencia de armas, expedidos por autoridad competente, vigentes a la fecha
del cierre de la convocatoria, los que mantendrd vigentes durante la ejecucién del contrato y

que los permisos de porte y/o tenencia de las armas tengan la direccién del titular de las
armas.

- El oferente deberd anexar constancia de afiliacin a una Aseguradora de Riesgos
Profesionales, debidamente reconocida por la Ley y la cual cuente con oficina permanente en
la ciudad de Pasto.

IDONEO PARA EL SERVICIO
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Vigilante
s o]
guardas
de
segurida
d

38

Disponer de vigilantes que deberan ser bachilleres, contar con un nivel de

capacitacién en profundizacidn o especializacion en entidades
Hospitalaria, lo que deberd acreditar aportando el respectivo certificado o
diploma vigente, expedido por la escuela o academia debidamente
conformada y autorizada por la Supervigilancia, deberan contar con
certificado de buena conducta expedida por la empresa o empresas en la
cuales haya prestado sus servicios, acreditar experiencia minima de dos
(2) afios y al menos uno de ellos en instituciones prestadoras del servicio
de salud, mediante certificacién expedida por la empresa o empresas en la
cuales haya prestado sus servicios, relacionando las instituciones
prestadoras del servicio de salud donde haya laborado. Los guardas de
seguridad no deberan reportar antecedentes disciplinarios, judiciales y
fiscales Acreditar por parte del personal que se asighara a la central de
monitoreo la realizacion del curso de medios tecnoldgicos y/o sistemas de
informacion, Los guardas deberdn estar acreditados ante Ila
Superintendencia de vigilancia y seguridad privada y contar con su
credencial vigente

Coordina
dor
general
para el
contrato

Disponer como minimo con un coordinador que se encargara de organizar,
programar, dirigir, coordinar y controlar directamente las labores del
personal asignado al contrato, y actuar como enlace permanente entre el
Hospital y el supervisor del contrato.

Titulo profesional en dreas administrativas & contar con titulo profesional en
areas de otras ramas del conocimiento y acreditar formacién con titulo de
postgrado en dreas administrativas, con experiencia minima en servicios de
vigilancia y seguridad privada de més de cuatro (4) afios y tres (3) afios mas
de experiencia en instituciones prestadoras del servicio de salud. Debera
acreditar la condicidn de consultor con resolucién de la Supervigilancia.
Dicha experiencia estard debidamente certificada por la empresa o
empresas a las cuales haya prestado sus servicios. El coordinador, deberd
tener comunicacién directa con el supervisor o interventor del Hospital,
misma entre las partes con actitudes de respeto, en el entendido que se
relacionan entre pares profesionales. El coordinador debera ser diferente al
representante legal de la empresa y su vinculacion se verificard con 1a copia
del contrate, la vinculacion minhima con el oferente debe ser de 3 afios.

El Hospital se reservard el derecho de verificar la informacién aportada.

Servicio
de
supervisi
on

Disponer de un esquema supervision permanente para los diferentes
puestos del hospital, donde se realice como minimo 4 supervisiones
diurnas y 4 supervisiones nocturnas mismas que seran registradas en las
respectivas minutas y planillas de supervision.

Es esquema de supervision deberd contar como minimo con tres (3)
supervisores pgra las puestos reauerigdos, con disponibilidad de 24 horas,

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Paste / Nariiio
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los cuales deberan acreditar titulo de bachiller, con copia del respectivo
diploma, en caso de ser hombre debe ser reservista de primera, para
mujeres poseer entrenamiento y conocimientos relacionados con
supervision, Tener Curso de supervisor de vigilancia, contar con Credencial
vigente como supervisor, Certificado de antecedentes judiciales,
disciplinarios y fiscales, vigentes, minimo 3 afios de experiencia como
supervisor en vigilancia y adicionalmente mas de 2 Afos de experiencia
como supervisor de vigilancia en instituciones prestadoras del servicio de
salud para lo cual aportara la certificacidn del representante legal o jefe de
talento humano.

2.- ESTRUCTURA DEL ANALISIS ECONGMICO DE SECTOR

Para llevar a cabo el andlisis del sector, se tuvo en cuenta criterios tales como:

Aspectos generales

Estudio de la oferta

Estudio de la demanda.

2.1.- CODIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

Ei siguiente proyecto de Contratacién esta codificado en el Clasificador de Bienes y Servicios
de Naciones Unidas (UNSPSC), con el nivel, como se indica:

CCDIGO No.DE | No.DE
ITEM | Nspsc | DESCRIPCION/UBICACION TURNOS | HORAS
1 Turno de vigilancia en Porteria
92121500 | Edificio Principal 1 24
Turno de Vigilancia en Porteria
2 Edificio  Principal  (Refuerzo
92121500 | vehicular) 1 12
Turno de vigilancia en Central de
3 Monitoreo y Camaras del Edificio | 1 24
92121500 | Principal
4 Turno de vigilancia en area
92121500 | Consuita Externa Dia 1 12
5 Turno de vigilancia para control
92121500 | de gradas Internas Hall Principal |1 12
Turno de vigilancia para edificio
6 principal con Rondero pisos
92121500154,3y2 1 12
Juntos por la Excelencia
CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio
Conmutador 7333400 * Fox 7333408 y 7333409
www.hosdenar.gav.co *muil hudn®@hosdenar.gov.co

BC-CERMILY)  BACOHAMDS OU-COR44EBI0




&8 Juntos
Lz

@ por la excelencia

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL OF NARING E.5.E.

7

92121500

Tumo de vigilancia con guarda
supervisor interno diurno

12

8

92121500

Tumeo de vigilancia
urgencias/consuita/ UCS

Porteria

24

92121500

Turno de vigilancia para Porteria
urgencias/consulta externa/
Unidad Complementaria de
Servicios -UCS (ingreso vehicular
dia)

12

10

92121500

Turmmo de vigilancia
urgencias/consulta externa/
Unidad Complementaria  de
Servicios -UCS (refuerzo ingreso
peatonal dia)

Porteria

12

11

92121500

Turno de vigilancia para porteria
Servicio de Urgencias No
Respiratorias

24

12

92121500

Turno de vigilancia Rondero

interno urgencias

12

13

92121500

Turno de vigilancia para porteria
del Servicio de Urgencias
Respiratorias

24

14

92121500

Turno de vigilancia Central de
Monitoreo y Cdmaras de la UCS

24

15

92121500

Turno de vigilancia con Rondero
Externo para la Institucidon

24

16

92121500

Turno de vigilancia para Servicio
de Urgencias (Refuerzo Pasillo
rayos x)

112

17

92121500

Turno de vigilancia para control
de ingreso a la Unidad
Complementaria de Servicios

12

18

92121500

Turno de vigilancia para Unidad
Complementaria de Sericios pisos
54, 3y2

12

2.1.1 INCLSUSION DEL PLAN DE COMPRAS DE LA ENTIDAD

Para sustentar la presente contratacidn de la vigencia 2021, se encuentra incluido en el plan
de adquisicones segln lo soporta La Doctora Sofia Liliana Calderon Hidalgo Profesional
Especiliazda de Apoyo Logistico

Juntos por la Excelencia
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Il ACREGIACION:
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Rubro A2204 - B13503

valor AZ2204: % 215.433.880
B13503: $ 861.735.520

TOTAL $1.077.169.400

2.1.2.- OBJETO ESTUDIO DE MERCADO:

CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA, SEGURIDAD PRIVADA Y CONTROL DE ACCESOS EN EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E., PARA GARANTIZAR LA
ADECUADA PROTECCION DE LAS PERSONAS Y DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES QUE SE

ENCUENTREN DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA ENTIDAD.

2.1,3 JUSTIFICACION DE PRESUPUESTO

Para atender la necesidad se tiene los siguientes datos historicos de consumo con el fin de
prestar seguridad y garantizar la proteccién de las personas contradas y las gue requieren el

servicio de salud.

CODIGO No.DE |No.DE VALOR TOTAL
TEM | uNspsc | DESCRIPCION/UBICACION TURNOS |HORAS | UNITARIO
1 Turno de vigilancia en Porteria
92121500 | Edificio Principal 1 24 $8.798.689
Turno de Vigilancia en Porteria
2 Edificio  Principal  (Refuerzo
92121500 | vehicular) 1 12 $3.939.701
Turnc de vigilancia en Central de
3 Monitoreo y Camaras del|1 24
92121500 | Edificio Principal $8.798.689
4 Turno de vigilancia en area
92121500 | Consulta Externa Dia 1 12 $2.626.467
5 Turno de vigilancia para control
92121500 | de gradas Internas Hall Principal | 1 12 $3.939.701
Turno de vigilancia para edificio
6 principal con Rondero pisos
92121500|5,4,3y 2 1 12 $3.939.701
7 Turno de vigilancia con guarda
92121500 | supervisor interno diurno 1 12 $3.939.701
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CODIGO NO. DE|NO.DE VALOR TOTAL
ITEM | inspsc | DESCRIPCION/UBICACION TURNOS | HORAS | UNITARIO
s Turno de vigilancia Porteria 1 24
92121500 | urgencias/consulta/ UCS $8.961.628
Turno de vigilancia para Porteria
urgencias/consulta externa/
9 Unidad Complementaria de
Servicios -UCS (ingreso vehicular
92121500 | dia) 1 12 $3.939.701
Turno de vigilancia Porteria
urgencias/consulta externa/
10 Unidad Complementaria de
Servicios -UCS (refuerzo ingreso
92121500 | peatonal dia) 2 12 $7.879.402
Turno de vigilancia para porteria
11 Servicio de Urgencias No
92121500 | Respiratorias 1 24 $8.798.689
12 Turno de vigilancia Rondero
92121500 | interno urgencias 1 12 $3.939.701
Turno de vigilancia para
13 porteria del Servicio de
92121500 | Urgencias Respiratorias 1 24 $8.798.689
14 : ) Turno de vigilancia Central de 1 24
92121500 | Monitoreo y Camaras de la UCS $8.798.689
15 Turno de vigilancia con Rondero
92121500 | Externo para la Institucion 1 24 $8.798.6892
Turno de vigilancia para Servicio
16 de Urgencias (Refuerzo Pasillo |1 12
92121500 | rayos x) ' $3.939.701
Turno de vigilancia para control
17 de ingreso a la Unidad|1 12
92121500 | Complementaria de Servicios $3.939.701
Turno de vigilancia para Unidad
18 Complementaria de Sericios|1 12
92121500 | Pisos 5,4,3y 2 $3.939.701
Valor
mensual | $107.716.940
Valora
10 meses $1.077.169.400

2.2.- ASPECTO GENERAL.

EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, realizé el estudio del sector

por la oficina

juridica unidad de contratacion de acuerdo a aspectos relevantes para

adelantar el proceso de contratacion, donde se tendra en cuenta factores determinantes
Juntos por lg Excelencia
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reales de

entidades de orden nacional en proyectos relacionadas con afios anteriores, teniendo en
cuenta que el sector de vigilancia a través de los afios se ha consolidado como uno de los
motores importantes en la economia nacional, constituyendo una de las prioridades del actual
Gobierno Nacional, Departamental.

Los precios se tiene en cuenta de acuerdo a las tarifas establecidas en la CIRCULAR No.
20201300000455 de la Super Intendencia de Vigilancia y Seguridad Privada sugeridas en el
calculo de turnos y horas requeridos para contratar los servicios de vigilancia y seguridad
privada vigencia 2021 en el Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E

(Aspectos tarifarios para la contratacién)

TARIFA $908.526 * 8.8 = $7.995.029
MODALIDAD PORCENTAIE % DE | TARIFA VALOR GASTOS [ TARIFA + A y
/MEDIO GASTOS DE S
ADMINISTRACION Y ADMINISTRACION
SUPERVISION Y DE
SUPERVISION

MEDIO  HUMANO | 8% $7.995.029 | $639.602 $8.634.631
SIN ARMA
MEDIO ~ HUMANO | 10% $7.995.029 | $799.503 $8.794.532
CON ARMA
MEDIO  HUMANO | 11% $7.995.029 | $879.453 $8.874.482
CON CANINO ‘
SERVICIO VALOR  GASTOS | DESCUENTOS VALOR  TOTAL

DE HASTA EL 10% | CON

ADMINISTRACION | SOLO PARA | DESCUENTO

Y SUPERVISION | COOPERATIVAS | sOLO PARA

COOPERATIVAS

24 HORAS 30 DIAS AL MES MEDIO | $8.634.631 $863.463 $7.771.168
HUMANO SIN ARMAS
24 HORAS 30 DIAS AL MES MEDIO | $8.794.532 $879.453 $7.915.079
HUMANO CON ARMAS
24 HORAS 30 DIAS AL MES MEDIO | $8.874.482 $887.448 $7.987.034
HUMANO CON CANINO

Tarifas desagregadas por turnos de vigilancia sin armas y con armas aplicando formula de la
circular 20201300000455:  (smimv x tarifa de servicios) x variable proporcicenalidad) /30) x
dias que se requiere el servicio) /jornada laboral) x horas requeridas del servicio para el

Hospital Universitario Departamenty&gﬁo@y@qg.%g@,;@@guiente manera:
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TURNO 12 HORAS DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS -

SIN ARMAS LETALES _
COSTO DIRECTO $2.386.569
Supervision y Administracion 8% $190.926
Valor antes de I.V.A. $2.577.495
Base para |.V.A. 10% $257.750
LV.A 19% $48.972
TOTAL COSTO MES $2.626.467

TURNO 24 HORAS DE LUNES A DOMINGO SIN ARMA

COSTO DIRECTO $7.995.029
Supervision y Administracién 8% $639.602
Valor antes de LV.A. $8.634.631
Base para L.V.A. 10% $863.463
IV.A. 19% $164.058
TOTAL COSTO MES $8.798.689

TURNO 12 HORAS DE LUNES A DOMINGO SIN ARMA

COSTO DIRECTO $3.579.854
Supervisién y Administracién 8% $286.388
Valor antes de LLV.A. $3.866.242
Base para I.V.A. 10% $386.624
LV.A. 19% $73.459
TOTAL COSTO MES $3.939.701

TURNO 24 HORAS DE LUNES A DOMINGO CON ARMA

COSTO DIRECTO

$7.995.029

Supervisién y Administracion 10% -

$799.503

< WITTUUT ‘LJUJ LA
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Valor antes de |.V.A. $8.794.532
Base para I.V.A. 10% $879.453
LV.A. 19% $167.096
TOTAL COSTO MES $8.961.628

2.3.- Plazo

El Plazo para la ejecucion serd de 10 meses contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de ejecucion sin exceder el 31 de diciembre del 2021

2.4 ASPECTO ECONOMICO

Para estructurar el componente de procesos de contratacion del HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARINO ES.E, requiere con base a los soportes técnicos de las
necesidades solicitadas del sector priorizado con los precios del mercado, seglin los precios
unitarios obtenidos con base a los costos propios del sector en la regién que incluyen el
transporte, mano de obra, costos de materiales que se deben definir para el gjercicio de la
formulacidn correcta de las propuestas de las personas que deseen participar en el proceso..

2.5 AGENTES QUE COMPONEN EL SECTOR

Dentro de los agentes que componen el sector de la vigilancia privada que intervienen directa
o indirectamente en este sector, podemos encontrar diversas entidades del Orden Nacional,
Local y Regional, entre las que citamos:

Seguridad del Sur Ltda, Seguridad Atlas Ltda, Academia de Seguridad Privada Grupo A,
Seguridad Proviser, Seguridad Privada Y Vigjlancia Texas Ltda

2.5.1 ESTRUCTURA DEL MERCADO

Los agentes del mercado son los encargados de prestar el servicio de vigilancia,

A continuacion:

2.6 ORDEN LEGAL
CONSTITUCIONAL
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Que el articulo 49 de la C.N., establece que la salud es un servicio ptibiico a cargo del Estado,
a quien le corresponde organizar, dirigir y reglamentar su prestacién, conforme a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad.

- Acuerdo 009 del 22 de julio de 2020, modificacién manual de contratacién.

- Resolucién No. 3273 del 6 de diciembre de 2019, por la cual se crea el grupo de tarbajo y
se asignana funciones

- Resolucidn No. 2945 del 7 de noviembre de 2019, por medio del cual se adopta el Manual
de Contratacidn del Hospital Universitario Departamental de Narino E.S.E., modificada
mediante Resolucidn No. 3427 del 31 de diciembre de 2019, Resclucién No. 0986 del 4
de mayo de 2020, Resolucién No. 1574 del 23 de julio de 2020.

- Acuerdo No. 00014 del 26 de septiembre de 2019, Por medio del cual se adopta el
Estatuto Contractual para el Hospital Universitario De'partam'ental de Narifo E.S.E.
modificado mediante Acuerdos No. 026 del 13 de diciembre de 2019, Acuerdo No. 028
del 30 de diciembre de 2019, Acuerdo No. 009 del 22 de julio de 2020.

- Decreto 780 del 6 de mayo de 2016, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social.

- Guia G-EES-02 - Gufa para la Elaboracién de Estudios del Sector.

- Circular No. 20201300000455: La Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada en
ejercicio de sus atribuciones Constitucionales y legales, en especial las establecidas en el
articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994, Articulo 2.6.1.1.6.1. vy subsiguientes de la
seccion 6 del capitulo 1 del titulo 1 de la parte 6 del libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Defensa 1070 de 2015, Ley 1857 de 2017,
Ley 1920 de 2018 y Decreto 1785 del 29 de Diciembre de 2020, informa las tarifas
minimas vigentes para la vigencia del afio 2021, para el cobro de servicios de vigilancia y
seguridad privada por parte de las Empresas y Cooperativas de Vigilancia y Seguridad
Privada con armas y sin armas, que utilicen el medio humano y/o medio canino que se
encuentran bajo la vigilancia, inspeccién y control por parte de esta entidad

2.7 Tasa de inflacién

La inflacién es un indicador que se mide a través del indice de Precios al Consumidor (IPC) que
suministra el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, cuyo objetivo es
establecer la evolucién del nivel de precios de un conjunto de bienes y servicios
representativos det consumo de los hogares colombianos respecto a un periodo de referencia
o base.

2.8.- Indicadores del consumidor

Juntos por la Excelencia
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Los indicadores del consumidor, es una informacién recopilada por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), que da a conocer la situacidn econdmica, de
datos estadisticos de costos globales, que sirve en l2 planificacién de metas graduales que
realiza el gobierno Nacional, sirviendo de base a la economia del pais, los contratos de
estudios y disefios que en detalle indicaran las obras que resultan en el area indicada, siendo
necesartos para complementar en el desarrollo de LA ENTIDAD, en el corto y mediano plazo,
el cual se vera afectado por Ia inflacién, teniende en cuenta los indicadores del IPC en sus
variaciones, con el fin de efectuar una correcta estructuracién de la oferta y asi evitar
desaciertos.

Variacion y contribucién anual por divisiones de gasto En el mes de diciembre de 2020, el IPC
registré una variacion de 1,61% en comparacion con diciembre de 2019. En el Gltimo afno, las
divisiones Salud (4,96%), Bienes y servicios diversos (2,52%) y por (ltimo, Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (1,81%) se ubicaron por encima del promedio nacional
(1,61%). Cuadro 1. IPC Variacion y contribucién anual Segln divisiones de gasto Diciembre
2019 -2020

Se puede observar la incidencia que referencia en el afio 2020 con relacién a los Gltimos
meses del afo anterior.

MES VARIACION MENSUAL
Noviembre 2020 T 0.15%
Diciembre2020 0,38%

2.9 ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley 1150 de 2007 y el articulo
2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y la guia para la estimacién del riesgo publicada por
Colombia Compra Eficiente, EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E,
realiza el respectivo andlisis del riesgo aplicable a la presente contratacién, procediendo a
establecer el contexto, identificar y clasificar, evaluar, calificar, asignar y mitigar los riesgos o
eventualidades que afectan los propdsitos y metas esperados por la administracion en el
presente proceso de seleccion, para lo cual establecié especificaciones técnicas y obligaciones
que mitigaban el impacto y probabilidad de! riesgo, sin embargo también procede en esta
oportunidad a establecer una matriz de riesgos, en los cuales se tipificd, estimé y asigné las
principales eventualidades que afectan esta.

Para efectos de la valoracién del riesgo se procedié a utilizar la tabla de valoracién establecida
por Colombia Compra Eficiente. EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO
E.S.E estima como riesgos que puedan afectar el equilibrio econdmico del contrato, los

siguientes:
Juntos por la Excelencia
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-. De no tener contratado el hospital incurriria en alto riesgo de inseguridad, la vigilancia nos
permitird prevenir la delincuencia, mantener la seguridad y brinda un mayor sentimiento de
proteccion y prestar asistencia y control de usuarios internos y externos. En definitiva, impedir

que hechos negativos dafen a nuestras instalaciones.

Al no tener contratados ios servicios

de seguridad y vigilancia en el HUDN se veria en un alto riesgo de no garantizar ta continuidad
en la prestacion de los-servicios asistenciales, toda vez que el servicio de vigilancia es

permanente cada uno de los servicios seglin los horarios de atencion.

Siendo transversal a

toda la institucidn De entidades de salud, toda vez que la planta de personal no cuenta con
este personal idéneo para el adecuado desempeno de estas actividades.

MATRIZ DE RIESGO DEL PROCESO

TIPO DE ASIGNACION DEL RIESGO
No. RIESGO CONCEPTO HUDN E.S.E. | CONTRATISTA
Cuando en el desarrollo del contrato,
se modifican las tarifas de los
Modificacién !mpuestos o se_ _crean nuevos
P impuestos o eliminan los vya
del régimen . . - :
1 , existentes, el hospital reconocera X
de impuestos . L
aplicables reajuste en el valor inicial del
confrato, siempre y cuando éstos
impuestos sean aplicables a este tipo
de contratos.
Devaluacion Cuando el valor del dolar como
del délar moneda de referencia presente
2 L. X
como moneda | devaluacidbn que afecte la parte
de referencia | econémica del contrato.
Cuando el contratista incumpla las
obligaciones suscritas en el contrato,
debera dar una solucion inmediata y
asumir los costos adicionales gue se
Fallas enla .
. generen para cumplir con las
calidad de los L
3 bienes o obligaciones a su cargo, con X
servicios excepcion de situaciones de fuerza
mayor y/o caso fortuito o en todas
aquellas donde el contratista
demuestre que no tuvo
responsabilidad.
Cuando el contrato deba ser
suspendido por causas ajenas a la
Riesgo de voluntad de la Entidad, se informara
2 al CONTRATISTA y se le notificara del
4 | suspension .. . X
acto administrativo que suspende el
del contrato PR
contrato, el cual debera indicar con
claridad las causas exdgenas y la
fecha de reanudacion del mismo.
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Sera responsabilidad total de hospital
los perjuicios que se pudieran causar
al CONTRATISTA por la suspension del
contrato si en ella median causas
imputables a la Entidad, hasta el
punto de no perdida. De lo contrario,
la entidad no sera responsable por la
suspension del contrato ni por los
perjuicios que se causen con ello.

Riesgo
5  humano por
accidente

Cuando se produzca un accidente
durante la ejecucion del contrato que
afecte al CONTRATISTA por ocasion
de la prestacion del servicio o bien,
sera responsabilidad y competencia
total y absoluta del mismo, para io
cual debe afiliarse por su cuenta y
riesgo a una Administradora de
Riesgos Profesionales.

2.10. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE SELECCION

El articulo 2.2.1.2.1.5.4 de Decreto 1082 de 2015 establece que la Entidad Estatal es libre de
exigir o no garantias en el proceso de seleccidn de minima cuantfa, en virtud de lo anterior, EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, con el objeto de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones por parte del CONTRATISTA, determina exigir Garantia Unica
ante una entidad bancaria o compahia de seguros debidamente autorizada por la
Superintendencia Financiera en la cual conste como beneficiario EL HOSPITAL UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARING E.S.E; dicha garantia debe tener el siguiente amparo.

Para el nuevo proceso el futuro contratista debe para la ejecucion expedir las siguientes
garantias en las condiciones y suficiencia.

Amparo’ e e e a o [ Suficiente . Vigencia e
Garantia de senedad de la oferta Diez por | 3 meses contados a pamr de Ia
ciento (10%) | fecha de cietrre del proceso de

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Paste / Narifio
Conmutodor 7333400 * Fax 7333408 y 7333409
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del contratacion.
Presupuesto
Oficial del
Proceso de
Seleccidn.

Cumplimiento del Contrato equivalente Igual al término de duracién

al veinte por | mismo y seis (6) meses mas.
ciento  (20%)
del valor total
del contrato

del

Calidad del servicio equivalente al | Igual al término de duracidn

veinte por | mismo y seis (6) meses mas.
ciento  (20%)
del valor total
del contrato

del

Pago de Salarios v Prestaciones Sociales: Por un | Igual al término de ejecucién

porcentaje del | contrato y 3 afios mas.
10% del valor
del contrato

del

Responsabilidad Civil Extracontractual (RCE) | 400 salarios | lgual al termino de duracidn

minimos contrato
legales
mensuales
vigentes

del

3.- ESTUDIO DE LA OFERTA

Seglin los diferentes procesos realizados por la entidad, se observa gue existen diferentes
clases de contratistas de personales naturales y empresas dedicadas a la actividad Es asf, que
una de las caracteristicas fundamentales de estas empresas.

-HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, dentro del andlisis que ha
venido desarrollando, sobre la oferta, siendo este uno de los componentes mas importantes
para identificar los posibles proveedores en la regién donde se ejecutara cada proyecto, a
partir de este andlisis se podra establecer algunos requisitos a tener en cuenta en el estudio
previo y demas documentos que forman parte integral de este proceso de seleccion.

3.1 ;QUIEN VENDE?

EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E, dentro del andlisis realizado
ha identificado los posibles proveedores de servicios, asi como sus principales caracteristicas,
pues la identificacion de los mismos, permitird determinar que existen proponentes con
capacidad técnica, legal y financiera para participar en el proceso de contratacién.

Juntos por la Excelencia
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En ese sentido podran participar:
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PERSONAS CONSORCIOS UNIONES
JURIDICAS TEMPORALES
X X X

4. ANALISIS DE LA DEMANDA

Como parte de! estudio de la demanda, que busca reconocer las lecciones aprendidas y tener
un marco de referencia para la estructuracion de los procesos, EL HOSPITAL UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E,

identificd los procesos de contratacién adelantados

mediante la modalidad de SOLICITUD SIMPLE DE OFERTA E INVITACION PUBLICA A PROPONER
a nivel local, a fin de analizar de manera detallada la incidencia de ejecucién de procesos

similares.
CODIGO No.DE No.DE DIAS DE
[TEM UNSPSC DESCRIPCION/UBICACION TURNOS | HORAS ELEMENTOS TRABAIO
1 Turno de vigilancia en Porteria Lunes 3
92121500 | Edificio Principal 1 24 Sin Arma Domingo
Turno de Vigilancia en Porteria
2 Edificio Principal (Refuerzo Lunes a
92121500 |wvehicular) 1 12 Sin Arma Comingo
Turno de vigilancia en Central de Lunes &
3 Monitoreo y Camaras del Edificio |1 24 Sin Arma Dormi
M omingo
02121500 |Principal
Lunes a
4 Turno de vigilancia en area Viernes Sin
92121500 |Consulta Externa Dia 1 12 Sin Arma festivos
5 Turno de vigilancia para control Lunes a
92121500 |de gradas Internas Hall Principal |1 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para edificio
6 principal con Rondero pisos Lunes a
92121500 |5,4,3y2 1 12 Sin Arma Domingo
7 Tumo de vigilancia con guarda Lunes a
92121500 |supervisor interno diurno 1 12 Sin Arma Domingo
s Turno de vigilancia Porteria 1 04 Lunes a
92121500 |urgencias/consulta/ UCS con Arma Domingo

Juntos por la Excelencia
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UNIVERSITARIO
PEPARTAMENTAL DE NARING E.8.E,
Turno de vigilancia para Porteria
urgencias/consulta externa/
9 Unidad Complementaria de
Servicios -UCS (ingreso vehicular Lunes
92121500 |dia) 1 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia Porteria
urgencias/consulta externa/
10 Unidad  Complementaria de
Servicios -UCS (refuerzo ingreso Lunes
92121500 |peatonal dia) 2 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para porteria _
11 Servicio de  Urgencias No Lunes
92121500 | Respiratorias i 24 Sin Arma Domingo
12 Turno de vigilancia Rondero Lunes
92121500 |interno urgencias 1 12 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para porteria
13 del Servicio de Urgencias Lunes
92121500 |Respiratorias 1 24 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia Central de . Lunes
14 92121500 |Monitoreoy Cadmaras de la UCS 1 24 Sin Arma Domingo
15 Turno de vigilancia con Rondero Lunes
92121500 |Externo para la Institucion 1 24 Sin Arma Domingo
Turno de vigilancia para Servicio Lunes
16 de Urgencias (Refuerzo Pasillo|1 12 Sin Arma Domningo
02121500 |rayosx)
Turno de vigilancia para control Lunes
17 de ingresoc a la Unidad|1 12 Sin Arma Domi
. .. omingo
02121500 |Complementaria de Servicios
Turno de vigilancia para Unidad Lunes
18 Complementaria de  Sericios|1 12 Sin Arma Domi
) omingo
92121500 |pisos5,4,3y2

4.1 Contrataciones de ia entidad - .
Se presenta los siguientes procesos que la entidad a realizado en los ultimos afios, dando
unas lecciones aprendidas.

PROCESO

OBJETO _ ' Valor

121.RHU-221-2018 Prestacion del servicio para el desarrollo del | $1.108.800.000

proceso de vigilancia y seguridad del Hopital
Universitario de Nariiio E.S.E vigencia 2018

Juntos por la Excelencia
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proceso de vigilancia y seguridad del Hopital
Universitario de Narifio E.S.E vigencia 2018
(enero -diciembre de 2018)

121.RHU.0778-2020

Prestar el servicio de vigilancia y seguridad
privada con armas y sin armas 24 horas de
lunes a domingos en el Hospital Universitario
Departamental de Narifio ES.E, para
proteccion de los bienes muebles e
inmugebles; asi como de los usuarios internos
Yy externos y demas personas que
permanezcan en las instalaciénes a cargo de
la institucion

$ 598.167.222

4.2 OTRAS ENTIDADES

De la misma manera se tiene los procesos consulta piblica en el Secop |, de la forma de como
adquieren otras entidades de orden publico y privado, para lo cual se procede a realizar la
consuita en Sistema Electrénico de Contratacion Pdblica ~SECOP

PROCESO

Objeto Valor Contrato

032 DE 2017

PRESTACION DE SERVICIOS | 28,000,000.00

PROFESIONALES PARA
BRINDAR APOYO AL
DESPACHO  DEL  SENOR
SUPERINTENDENTE DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, EN EL ANALISIS
TEMATICO DEL DERECHO
COMPARADO EN TEMAS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, ASI COMO LA
ASESORIA EN LOS ASUNTOS
RELACIONADOS CON  LOS
SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio
Conmutador 7333400 * Fax 7333408 y 7333409 ‘
www.hosdenar.gov.co *mail: hudn@hosdenar.gov.co |
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UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARING F.5.E.

CONCLUSIONES |

De acuerdo al estatuto de contratacion, el proponente deberd acreditar que se encuentra
facultado para contratar el servicio de vigilancia, seguridad privada y control de accesos en el
Hospital Universitario Departamental de Narifo E.S.E para garantizar la adecuada proteccion
de las personas y de los bienes muebles e inmuebles que se encuentren dentro de las
instalaciones de la entidad, por lo que debera certificar que como empresa se encuentra con
las autorizaciones legales y reglamentarias para prestar el servicio

29de enero del 2021

| Reviso &—"v//;;?-w M"”%

Proyecto:
RICHARD ROJAS MIDEROS Revisd: DRA. SOFIA LILIANA CALDERON HIDALGO

Técnico Estudio de Mecado . OFICINA APOYO LOGISTICO
Contratista - Oficina J :

Valido Ing. JAIME ACOSTA BASTIDAS
UNIDAD DE CONTRATACION ~

OFICINA JURIDICA \3‘9

Juntos por ‘a Excelencia
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TARIFAS DESAGREGADAS POR TURNOS DE VIGILANCIA SIN
ERMAS Y CON ARMAS EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO!

DEPARTAMENTAL DE NARIRO

TURNO 12 HORAS DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS - SIN

COSTO DIRECTO $2.386.569
Supervisién y Administracién 8% $190.926
Valor antes de L.V.A. $2.577.495
Base para |.V.A. 10% $257.750
IV.A. 19% $48.972
TOTAL COSTO MES $2.626.467

TURNO 24 HORAS DE LUNES A DOMINGO SIN ARMA

COSTO DIRECTO - $7.995.029
Supervision y Administracién 8% $639.602
Valor antes de L.V.A. $8.634.€31
Base para I.V.A. 10% $863.463
LV.A.19% $164.058
TOTAL COSTO MES $8.798.689

TURNO 12 HORAS DE LUNES A DOMINGO SIN ARMA

COSTO DIRECTO $3.579.854
Supervision y Administracidn 8% $286.388
Valor antes de LV.A. $3.866.242
Base para l.V.A. 10% $386.624
LV.AL19% $73.459
TOTAL COSTO MES $3.939.701

TURNO 24 HORAS DE LUNES A DOMINGO CON ARMA

COSTO DIRECTO $7.995.029
Supervisién y Administracién 10% $799.503
Valor antes de LV.A. $8.794.532
Base para L.V.A. 10% $879.453
LV.A. 19% $167.096

TOTAL COSTO MES

$8.961.628
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Contratar el servicio de vigilancia y seguridad privada en el Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E, para la
proteccién de los bienes muebles e inmuebles; asi como de los usuarios internos y externos y demas personas que permanezcan

en las instalaciones del HUDN E.S.E.

{desarrolio del objeto contractual para prestar el servicio de turnos)

CODIGO . No.DE No.DE |ELEMENTO VALOR TOTAL
. ITEM UNSESC DESCRIPCION/UBICACION TURNOS | HORAS | - s DIAS DE TRABAJO | . - UNITARIO
1 Turne de vigilancia en Porteria Ediificio i
92121500 |principat 1 24 |Sin Arma  {Lunes a Domingo $8.798.689
Tumo de Vigilancia en Porteria Edificic
2
92121500 |principal {Refuerzo vehicular) ] 12 |Sin Arma  jLlunes a Domingo $3.939.701
Turno de vigilancia en Central de
3 Monitorea y Cdmaras del  Edificio 1 24 Sin Arma  [Lunes a Domingo
92121500 |Principal $8.798.489
4 Tumo de vigitancia en area Consulta . |lunes a Viernes Sin .
92121500 |externa Dia 1 12 {Sin Arma  |festivos $2.626.467
5 Tumo de vigilancia para controt de
@N\_N\_ mOO gradas Internas Hall mul_)_OmUQ_ I 12 Sin Arma Lunes o DOD‘:D@O $3.939.701
6 Tumo de vigilancia para edificio
82121500 ipdncipal ¢dn Rondero pisos 5,43y 2 - 1 12 Sin Arma  iLkunes a Domingo $3:939.701
Turno de vigilancia con guarda
7 92121500 |supervisor interno diurno 1 12 Sin Arrna |Lunes a Domingo $3.939.701
CODIGO % NO. DE NO.DE |ELEMENTO VALOR TOTAL
ITEM UNSPSC DESCRIPCION/UBICACION TURNOS | HORAS s DIAS DE TRABAJO UNITARIO
8 Turno de vigilancia Porferia : o4 Lunes a Dominao
92121500 jurgencias/consulta/ UCS con Arma ¢ $8.961.628
Turno de vigilancia para Porteric
9 urgencias/consulta externa/ Unidad
Complementaria de Servicios -UCS
ingreso vehicular diq) ,
92121500 i 12 JsinAma  |Lunes a Domingo $3.939.70]







CODIGO 5 No,DE No.DE [ELEMENTO VALOR TOTAL
ITEM UNSPSC DESCRIPCION/UBICACION TURNOS | HORAS s DIAS DE TRABAIJO UNITARIO
Turno de vigifancia Porteria
10 urgencias/consulfa externa/ Unidad
Complemeniaria de Servicios -UCS
refuerzo ingreso peatonal dia) .
92121500 ﬁ 2 12 [SinArma  [Lunes a Domingo $7.879.402
0 Turno de vigilancia pora porteria
v [S&ivicio de Ur ias- Mo Respiratorics o oo ‘ o -
92121500 7IC10 9 MIENCIAs o Respiraiarics I 24 |sinAma  [Lunes a Domingo $8.798.689
12 Turno de vigilancia Rondero interno .
92121500 |urgencias 1 12 |Sin Arma  |Lunes a Domingo $3.939.701
13 Turno de vigilancia para porteria del
92121500 Servicio de Urgencias Respiratorias : 24 Sin Arna |Lunes a Domingo $8.798.689
Turno de vigilancia Central de . \
" 92121500 |monitoreo y Cémaras de ka UCS ! 24 [SinAma - |Lunes a Domingo $8.798.689
15 Turno de vigilancia con Rondero )
) 92121 900 [Externo para la Institucicn 24 Sin Aarma [Lunes a Domingo $8.798.689
16 H_ﬂﬁ:mﬂmmwu“_%_%mm_ﬁw% M“M_mu mm_o% Mm ] 12 Sin Arma |Lunes a Domingo
92121500|" Y $3.939.701
o {Turno de vigilancia para control de ) A
17 ingreso a la Unidad Complementaria 1 12 Sin Arma |Lunes o Domingo
92121500 |de Servicios $3.939.701
Turme de vigilancia para Unidad
18 Complementaria de Sericios pisos 5,4,3 | 12 Sin Arma  |Lunes a Domingo
92121500|y 2 $3.939.701
Valor Mensual $107.716.940

Valor 10 Meses

$1.077.169.400
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES N°_ | :
DE 2017 CELEBRADO ENTRE LA SUPERINTENDENGIA DE VIGILANCIA ¥
SEGURIDAD PRIVADA Y JUAN SEBASTIAN GOMEZ VEGA .

Naturaleza del | CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOS
contrato " | PROFESIONALES : '

Lugar de | Enlas Instalaciones Administrativas de la SuperVigilancia Calle
ejecucion; L 124 A# 59 A42torre 4 piso 3, o en el lugar al que sea asignado el
| contratista en la ciudad de Bogota.
Valor total: VEINTIOCHO MILLONES DE PESOS M/CTE. ($28.000.000.00)
" | INCLUIDO VA ' ' ;
Valor mensual: TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS, M/CTE.
($3.500.000.00) INCLUIDO IVA :
Plazo; OCHO (8) MESES
CONTRATANTE | SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA '
Ordenador del | CARLOS MANUEL PENA IRAGORRI, identificado corrla Cédula
Gasto: de Ciudadania No. 79.332.870 de Bogota :
Cargo: . | Secretario General, segian Resolucién N° 20133100037817 del

08 de julio de 2013, y acta de posesion N° 26 del 15 de julio de
2013, en uso de las facultades y funciones como ordenador del
gasto para contratar mediante delegacién conferida a la
Secretaria - General mediante Resolucion N° 2552 ‘de 2008,
medificada:mediante resolucion No. 20167200015297 del 09 de

mayo de 2016 . 3
CONTRATISTA JUAN SEBASTIAN GOMEZ VEGA i
Identificacién C.C. No. 1.010.182.725 de Bogota :
Designado como EL CONTRATISTA &
Direccion y | Calle 146 No 19-92 Apto 101 - 3222267117
teléfono: '

Correo electronico jsebastian)@mezvega@gmail.com |

DISPONIBILIDAD | No. 5317 ° . Fecha: 11 de enero de 2017
PRESUPUESTAL - . . ?
I

. CONSIDERACIONES

1. Que la misibn de LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, consiste en “Ejercer desde ef punto de vista técnico y administrativo el control,
inspeccién y vigilancia sobre el servicio pablico de vigifancia y seguridad privada en
Colombia, contribuyendo a garantizar la confianza publica, la seguridad ciudadana, la
armonia social y la convivencia, desarrollando mecanismos que promuevan la calidad,
transparencia, responsabilidad, respeto y compromiso para el cumplimiento de los fines
del Estado” y el contrato a celebrarse se relaciona con esta mision porque Scn objetivos
de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, Mejorar los niveles de
seguridad y confianza piblica ‘mediante la accién coordinada con las; diferentes
entidades y organismos estatales; asegurar que en desarrollo de las actividades de
vigilancia y seguridad privada se respeten los derechos y libertades de la comunidad;
proveer informacién, confiable, ‘oportuna y ent tiempo real para los usuarios de los
servicios de vigilancia y seguridad privada, relacionada con la legalidad, iHoneidad y
capacidades técnicas de los prestadores de dichos servicios; brindar una adecuada
proteccion a los usuarios de servicios de vigilancia y seguridad privada. En la actualidad
la planta global de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada cuénta con 93
funcionarios, para ejecutar un total de 87 procedimientos, mas los tramites registrados
en el sistema de gestion de calidsd, para el desarrollo de las funciones que le han sido
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asignadas de acuerdo a la estructura organica de la entidad. Que de conformidad con lo
exprésado en ef Articulo 6 del Decreto 2355 de 2006, del despacho del superintendente
de Vigilancia y Seguridad Privada, se desprenden, las areas en las cuales se atienden
las politicas y lineamientos de orden estatal y ministerial, asi como, donde se revisan las
actuaciones administrativas definitivas producto de la gestion de los diversos grupos de
trabajo de la entidad. El Despacho del Superintendente de Vigilancia y Seguridad
Privada, no cuenta con el personal de planta suficiente para adelantar de manera Optima
y oportuna todas las labores, desde el componente asistencial, por esta razon, se
considera que para la ejecucion del objeto del contrato se requiere contar con un apoyo
que facilite el cumplimiento de las responsabilidades y funciones de Ia Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada; previstas en el articulo 6 del Decreto 2355 de 2006.
Que por lo anterior el Superintehdente de Vigilancia y Seguridad Privada requiere
contratar los servicios profesionales, para brindar acompanamiento en las actividades
relacjonadas con el objeto del contrato, para hacer mas dinamico, eficiente y eficaz el
funcibnamiento del despacho y la'entidad. En virtud del cumplimiento de las funciones
del élrea, y en consideracion a que no se cuenta con personal de planta suficiente e
idongo para realizar estas funciones resulta necesario contratar los servicios de una
persona, que en su condicién de Técnico cuente con la idoneidad, en el manejo de los
asuntos relacionados con la operatividad y organizacion de oficina, conforme a Io
sefiajado anteriormente. Por lo anterior resulta procedente: la contratacion directa
confarme a lo expuesto en el literal (h), numeral 4, del articulo 2 de la ley 1150 de 2

y articulo 2.2.1.21.4.9 del Decreto 1082 de 2015. Esta necesidad se encuentra
contémplada en el Plan Anual de Adquisiciones para toda la vigencia 2017, elaborado
por lé Oficina Asesora de Planeacion y aprobado por el Despacho del Superintendente
e igualmente el contrato se pagard con cargo al rubro presupuestal A-1-0-2-12 -
Honorarios 2. Que la necesidad a satisfacer por parte de LA SUPERVIGILANCIA, quedo
descrita en los estudios previos N° 20171300001893 del 10 de enero de 2017,
elaborados por JEFE OFICINA ASESORA DEL SECTOR DEFENSA para adelantar la
contratacién de PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, autorizados por la
Secretaria General mediante formato de solicitud' de elaboracion de contrato. 3. Que los
recursos de la presente contratacidn estdn amparados mediante la expediciéon del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 5317 emanado del SIIF el dia 11 de enero
de 2017. 4. Que la Coordinadora del Recursos Humanos de la SUPERVIGILANCIA, el
dia T2 de enero de 2017, certificd que no existe personal de planta suficiente, ni
disponible para ejecutar el objeto y las actividades previstas en el estudio previo. 5. Que
por la idoneidad y experiencia requerida y relacionada, el dia 12 de enero de 2017, LA
SUPERVIGILANCIA efectut invitacion a JUAN SEBASTIAN GOMEZ VEGA. 6. Qu
recibié por parte del sefior JUAN SEBASTIAN GOMEZ VEGA oferta para la prestac
del servicio objeto del presente contrato. 7. Que una vez revisada la oferta presentada
por el (Ia) sefior (a) JUAN SEBASTIAN GOMEZ VEGA, asi como los documentos soporte
en cuanto a su experiencia e idoneidad se refiere, se concluye que es la persona
calificada para satisfacer las necesidades de la entidad, respecto a los requerimientos
plantéados en los estudios previos. 8. Que la modalidad de seleccion de contratacion
directa procede para la celebracion de contratos prestacién de servicios profesionales y
de apoyo a la gestion, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1 .2.1.4.9 del
Decreto 1082 de 2015. ‘ '

! Il.  CONBASE EN LO EXPUESTO

LA SUPERVIGILANCIA Y EL. CONTRATISTA acuerdan suscribir contrato de prestacian
de setvicios, que se rige por las disposiciones de |a Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
modificada por la Ley 1474 de 2011 y el Decreto; Ley 019 de 2012, el Decreto 1082 de
2015,y las demas disposiciones complementarias o reglamentarias; por el Manual de
Contratacién de la SUPERVIGIANCIA y por las cliusulas que se consignan a
continuacién: ) ) ,

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA' BRINDAR APOYO AL DESPAGHO DEL SENOR SUPERINTENDENTE DE

Shtome Cetidn de oy Cinidered
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VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, EN EL ANALISIS TEMATICO DEL DERECHO
COMPARADO EN TEMAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, ASI COMO LA
ASESORIA EN LOS ASUNTOS RELACIONADOS CON LOS SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.. CLAUSULA SEGUNDA. PLAZO: El plazo de
ejecucion del presente contrato sera de OCHO (8) MESES, contados a partir de la fecha
establecida en el Acta de Inicio del contrato suscrita entre el Supervisor y EL
CONTRATISTA, una vez legalizado, perfeccionado y cumplidos los requisitos legales y
presupuestales de ejecucion. PARAGRAFO UNH_.O LA SUPERVIGILANCIA, no se hara
responsable, ni reconocera valor alguno, coino consecuencia de las actividades
desarrolladas o ejecutadas por EL CONTRATISTA por fuera del término ¢ plazo de
ejecucion del contrato; salvo que se haya efectuado la correspondiente modificacion al
presente contrato. CLAUSULA TERCERA. VALOR DEL CONTRATO: Para todos los
efectos legales, juridicos y fiscaies el valor del presente contrato serad lz suma de
VEINTIOCHO MILLONES DE PESOS M/CTE. ($28.000.000.00) incluido IVA.
CLAUSULA CUARTA. FORMA DE PAGO: Ei valor del presente contrato, sé cancelara
de la siguiente manera; Fijos mensuales, equivalentes a TRES MILLONES QUINIENTOS
MIL PESOS M/CTE. MONEDA CORRIENTE ($3.500.000.00), o proporcional por mes,
con corte al dltimo dia habil de cada mes, previa presentacion de Cerificado de
supervision (anexar-informe de entregables en” medio magnético y con radicados de
gestor documental gor cada actuacién o producto), documento equivalente de la factura
. y cerificado de cumplimiento de requisitos (anexando pago de aportes al Sistema de
Salud, Pensiones y ARL para el régimen contributivo). PARAGRAFO PRIMERD: Cuando
el plazo de ejecucion del contrato finalice después del quince (15) de Diciembre de 2017,
el contratista debera presentar por dicho periodo dos cuentas de cobro asi: una del 1° al
15 de Diciembre y la segunda por los dlas restantes para cumplir el plazo de ejecucion,
la cual se constituird como cuenta por pagar y se cancelara en el primer mes de la
siguiente vigencia. PARAGRAFO SEGUNDO: Para efecto del pago en la forma sefialada
en la presente, los valores seran consignados en la cuenta bancaria suministrada por EL
CONTRATISTA. De todas formas, los pagos estaran sujetos a la disponibilidad del
Programa Anual de Caja ~PAC.. de la SUPERVIGILANCIA. CLAUSULA QUINTA.
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: £n cumplimiento del. objeto del
contrato, EL CONTRATISTA, confrae las siguientes obligaciones de caracter general: 1.
Cumplir con el objeto del contrate con total autonomia técnica y administrativa y bajo su
propia responsabilidad. Por lo tanfo, no existe, ni existira ningan tipo de subordinacién, ni
vinculo laboral alguno entre EL CONTRATISTA v LA SUPERVIGILANCIA. 2. Suscribir
oportunamente el Acta de inicio del contrato de prestacion de servicios conjuntamente
con el supervisor del mismo. 3: Presentar un informe detallado de las actividades
. realizadas durante el mes, el cual-hara parte integral de la cuenta de cobro.. 4. Para el
dltimo pago debera anexar adicionalmente: - Certificacion final expedida por el Supervisor
del contrate en la que conste el grado de satisfaccidn en la gjecucion del mismo, el
desempeifio del CONTRATISTA en cualquiera de los siguientes grados: Excelente, bueno
o malo conforme al formato previsto por [a entidad para éste fin, paz y salvo por concepto
de documentos. — Paz y salvo de inventarios expedido por el Grupo el Recursos Fisicos.
5. Obrar con lealtad y buena fe, en las distintas etapas contractuales evitando dilaciones,
retardos y entrabamientos que puedan presentarse y en general se obliga a cumplir con
lo establecido en las leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y demas
normas concordantes 6. Prestar los servicios contratados de manera eficaz y oportuna,
asi como atender Ios requerimientos que le sean 2fectuados por el supervisor del contrato
ylo ordenador dei gasto. 7. EL CONTRATISTA se obliga hacer uso del gestor documental
de la entidad, para gestionar, tramitar, revisar y efaborar los documentos a que haya lugar
con ocasion al desarrollo y ejecucion del objeto del presente contrato. 8. Entregar al
supervisor los documentos elaborados en cumplimiento de las obligaciones contractuales
y archivos a su cargo, organizados, rotulados y glmacenados, atendiendo los estandares
y directrices de gestion documental, sin que ello implique exoneracion de la
responsabilidad a que haya lugar en caso de irregularidades. (Articulo 15 dejla Ley 594
de 2000), asi como los informes requeridos sobre las actividades realizadas durante la
ejecucién del mismo. 9. Realizar el pago de los aportes al Sistema integral de Seguridad
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deberd: 1. Conocer y cumplic el Manual’. de Supervnsuon adoptado por la
SUPERVIGILANCIA. 2. Elaborar Y. suscribir oportunamente y en los formatos adoptados
por ¢ Sistema de Gestion de ‘calidad de LA SUPERVIGILANCIA los siguientes
docurnentos: a). El Acta de inicio, una vez cumplidos los requisitos de ejecucién. b).
Informes parciales de supervision, conforme a los periodos pactados, ¢). Informe final
consdlidado de supervision donde se evalde el cumplimiento y el impacto del contrato
frente a la necesidad institucional, smitiendo una calificacién sobre la calidad del servicio
prestado en los rangos de excelente, bueno o deficiente segun-el caso y d). Elaborar el
Acta de liquidacion del contrato, cuando se termine anticipadamente la ejecucion del
contrato. 3. Efectuar e seguimiento, la vigilancia y el control sobre el desarrollo del objeto
contractual, de forma integral, de tal manera que abargue el aspecto técnico,
administrativo, juridico, econdmico y financiero, para garantizar el cumplimiento del objeto
y obligaciones del contrato. 4. Examinar, analizar, evaluar y verificar la calidad, cantidad
y en general todas las condiciones de tiempo, modo y lugar, las especificaciones técnicas,
econdmicas del contrato a supervisar, y realizar las actividades necesarias y suficientes
para el cabal cumplimiento del objeto contractual, 5. Aprobar o improbar los informes de
actmdades presentados por EL CONTRATISTA, teniendo presente que dicha aprobacion
1mp|tca la aceptacién y el cabal cumphm:ento delcontrato. 6. Dar aplicacion permanente
al priricipio de conmutatividad definido en el Artrcu]o 28 Ley 80 de 1993, en virtud del cual
el pago que aprueba €l Supervisor del contrato. debera ser equivalente a [a prestaci
recibida por EL CONTRATISTA. 7. Verificar mensuaimente y para la firma del Act
inicio el cumplimiento de los pagos a los sistemas, de seguridad social en pensién, salud
y riesgos laborales, conforme a' los porcentajes de cotizacién establecidos en la
normatividad vigente. 8. Informar oportunamente sobre cualquier irregularidad o
incumplimiento que se presente en la ejecucion def contrato. 9. Las demas contempladas
en el Manual de Supervision adoptado por la SUPERVIGILANCIA CLAUSULA DECIMO
QUINTA. GASTOS: Todos los gastos correspondlentes a impuestos, tasas y sumuiares
derivados de la ejecucion del presente contrato, asi como la constitucion de la Garantia
Unica seran asumidas por cuenta de EL CONTRATISTA. LA SUPERVIGILANCIA, pagara
los gastos de desplazamiento del Contratista, cuando estos fueren autorizados, previa
solicityd del supervisor del contrato, en los casos en que la ejecucion del objeto
contrcnctual deba realizarse en lugares diferentes al domicilio contractual acordado por las
partes. Para el efecto LA SUPERVIGILANCIA suministrara los tuquetes aéreos para los
traslados y cubrira los gastos de viaje que por este motivo se ocasionen de acuerdo con
la normatividad institucional vigente. CLAUSULA DECIMO. SEXTA. PROPIEDAD
INTELECTUAL: Los documentos que surjan en desarrollo del presente contrato
seran propiedad de LA SUPERVIGILANCIA, de conformidad con lo consagrado

el art!culo 28 de la Ley 1450 de 2011, el cual establece Ia propiedad intelectual
obras en cumplimiento de un contrato de prestacidn de serviclos, o en las que
complementen modifiquen o sustituyan. EL CONTRATISTA acepta y reconoce de
acuerdo con el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982, que sdlo percibird el monto pactado en
el presente contrato, sin que haya lugar a remunerac:én adicional por parte de LA
SUPERVIGILANCIA en razétn de Ios productos que llegare a crear, desarrollar o mejorar,
en ejecucién del contrato. EL CONTRATISTA en virtud del presente acuerdo transfiere
a LA SUPERVIGILANCIA, sin lugar al pago de remuneramon alguna, la totalidad de los
derechos de autor ¥ conexos que sean transferibles de acuerdo con €l Articulo 182 de la
Ley 23 de 1982. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA-INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA s
obhga\l a mantener indemne a la Entidad Estatal Contratante de cualquier dafio o perjuicio
originado en reclamaciones de terceros gue tengan como causa sus actuaciones hasta
por el ‘montc del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor de[ presente contrato. EL
CON“IRATISTA se obliga a, indernizar a la entidad con ocasién de la violacion o el
mcumpl:mlento de las obligaciones previstas &n el presente contrato. CLAUSULA
DECIMIO OCTAVA. SUSPENSION DEL CONTRATO: Las partes podran suspender
temporal o transitoriamente de mutto acuerdo, el plazo de ejecucion del contrato, cuando
s€ presenten causas que impidan fa normal ejecucidn, por ocurrencia de un imprevisto o
hecho inevitable, una vez establecida la causal, se suscribira un acta de suspension,
donde se consigne el término de suspensuén yde feanudacion del contrato. CLAUSULA
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DECIMO NOVENA. TERMINACION, MODIFICACION E INTERPRETACION
UNILATERAL DEL CONTRATOQ: LA SUPERVIGILANCIA, puede terminar, modificar y/o
interpretar unilateralmente el contrato, de acuerdo con los articulos 15 a 17 dé la Ley 80
de 1993, cuando lo' considere necesaric para que EL CONTRATISTA cumpla con el
objeto del presente Contrato. CLAUSULA VIGESIMA. CADUCIDAD: De conformidad
con lo establecido en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993, al presentarse hechos
constitutivos de incumplimiento devlas obligaciongs de EL CONTRATISTA, que afecte de
manera grave y directa la EJeCUC.lél'I del contrato y evidencie que puede coriducir a su
paralizacién, la SUPERVIGILANCIA podra declarar la caducidad del presente contrato,
ordenando su terminacién y liquidacion, en el estado en que se encuentre. CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERO. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partés gquedan
exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
o por la demora en la satisfaccién de cualquiera de las prestaciones a su cargd derivadas
del presente contrato, cuando ¢l incumplimiento sea resultado o consecuencia de la
ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y
constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia colombiana. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA. DEBIDQ PROCESO: Durante la ejecucion del contrato, LA
SUPERVIGILANCIA podra hacer uso de las asciones sancionatorias previstas en el
presente contrato, las cuales se sdelantaran respetando el Derecho al Debiclo Proceso
consagrado en el Articulo 29 de la Constitucion Politica y en cumplimiento del
. procedimiento regulado en el articulo 86 de la' Ley 1474 de 2011. En todo caso LA
SUPERVIGILANCIA, en el proceso sancionatorio que se adelante, brindara todas las
garantias constitucionales y legales al CONTRATISTA para que ejercite su derecho a la
defensa en audiencia vy tenga la oportunidad de exponer las razones y fo motivos sobre
los hechos generadores de la aféctacion de la ejecucidn contractual. En ningin caso
procederd la imposicién de sancién sin haberse brindado la oportunidad al
CONTRATISTA de explicar las causas que impiden la ejecucion normal y oportuna del
contrato. CLAUSULA _VIGESIMA TERCERA. MULTAS, SANCIONES Y
DECLARATORIAS DE INCUMPLIMIENTO: Para efectos de proceder a la imposicion de
multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento, asi como la estimacion de los
peruicios sufridos por LA SUPERVIGILANCIA se acogeri a lo dispuesto por el articulo
17 de la ley 1150 de 2007, y al procedimiento establecido en el articulo 86 de la ley 1474
de 2011. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. CALISALES DE MULTA: 1. Por mora en la
prestacnén de los servicios contratados. 2. En general, por incumplimiento o rétardo en el
cumplimiento de cualquiera de las obligaciones previstas en el contrato, entendiéndose
como contrato, todos los documentos que hacen parte integral de éste. 3. E
incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA de la obligacion de pago al Sistema de
. Seguridad social Integral y parafiscales, sera causal de la i imposicién de multas sucesivas
hasta tanto se dé el cumpllmlento CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. CLAUSULA
PENAL: En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones por parte de EL
CONTRATISTA, este pagara LA SUPERVIGILANCIA a titulo de estimacién anticipada de
pefjuicios, una suma equivalente at diez por ciento (10%}) del valor total del contrato, y su
valor se imputara al valor de los'perjuicios que la entidad determine, sin que esto sea
impedimento para la declaratoria de caducidad. La suma resultante podré ser descontada
por LA SUPERVIGILANCIA de los saldos que le adeude al contratista. La clausula penal
no excluye la indemnizacion de perjuicios no cubiertos por ia aplicacion de dicha sancién.
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. GARANTIA UNICA: En desarrollo de la potestad
conferida por el articulo 2.2.1.2.1.4. 4.5 del Decreto 1082 de 2015, no se exigird Garantia
de cumplimiento en los contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a
la gestién, celebrados de conformidad con el numeral 4° literal h) del articulo 2° de la Ley
1180 de 2007, cuya cuantia no supere los cincuenta (50) salarios minimos legales
vigentes. La SUPERVIGILANCIA, determina que para ia presente contratacion NO se
exigiran las garantias. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CESIONES: EL
CONTRATISTA no puede ceder parcnal ni totalmente sus obligaciones 0 derechos
derivados del presente contrato sin la autorizacion previa, expresa y escrita de LA
SUPERVIGILLANCIA. Si el Contratista es objeto de fusion, escisién o cambig de control,
LA SUPERVIGILANCIA esta facuitado a conccer las condiciones de esa operacion. En
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consecuencia, el Contratista 'se obliga a informar oporunamente a LA
SUPERVIGILANCIA de la misma y solicitar su consentimiento. CLAUSULA VIGESIMA
OCTAVA. LIQUIDACION DEL CONTRATO: El presente contrato no requiere acta de
liquidacion portratarse de un contrato de prestacion de servicios profesionales y de apoyc
a la gestion, de conformidad con loestablecido en el articulo 217 del Decreto Ley 013 de
2012,.en concordancia con lo previsto en el articulo 5.1., de! Manual de Contratacién de
la SUPERVIGILANCIA, salvo cuando se termine anticipadamente la gjecucion del
contrato. CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.  INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL. CONTRATISTA. ‘manifiesta bajo Ja gravedad de
juramento, que se entiende prestado con la firma de este documento, no
encontrarse incurso en causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién legal
para celebrar y ejecutar el presente contrato. LA SUPERVIGILANCIA verifico el
Boletin expedido poria Contraloria Generat de la Republica, en donde se establecié
que EL CONTRATISTA no figura dentro de los responsables fiscales alii publicado.
PARAGRAFO UNICO: EL CONTRATISTA responderd conforme a las normas
legales y reglamentarias, por 'haber ocultado, en el momento de contratar,
inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones o por haber suministrado
informacién falsa. CLAUSULA TRIGESIMA. PUBLICACION: El presente contrato y sus
modificaciones se publicarén en el Sistema Electrénico para la Contratacién Puablica —
SECOP, que administra la Agencia Nacional de Contratacion P{blica - Colombia Compra
Eficiente en el portal http://www.colombiacompra.gov.co dentro de los tres (3)
siguientes a su celebracion. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. SOLUCION DE
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: LA SUPERVIGILANCIA y EL CONTRATISTA
se comprometen a buscar soluciones en forma 4gil, rapida y directa de las diferencias y
discrepancias surgidas del presente contrato de naturaleza estatal, para el efecto
acudiran al empleo de mecanismos  alternativos de solucion de controversias
contractuales previstos en la Ley, a la conciliacién, a Ia amigable composicién y a la
transaccion. CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. DOCUMENTOS Y ANEXOS: Los
documentos del proceso que hacen parte del' presente contrato estatal y definen
igualmente (as actividades, alcance del objeto y obligaciones del contrato. Hacen parte
integral de este los siguientes documentos: 1. Los estudios previos. 2. Soportes de la
informacidn presentada por EL. CONTRATISTA. 3. El certificado de disponibilidad
presupuestal. CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA. PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCION: El presente contratd se perfecciona con la firma de las partes. Para la
ejecuqion se requiere de: 1. La expedicion del respectivo Registro Presupuestal por parte
de la Oficina de Recursos financieros de LA SUPERVIGILANCIA; 2. La constancia de
que El. CONTRATISTA se encuentra al dia en los pagos de aportes parafiscales relati

al Sistema de Seguridad Social Integral. .CLAUSULA T RIGESIMA CUARTR.
BOMICILIO; Para todos los efectos legales y fiscales, las partes acuerdan fijar como
domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C. '

Para constancia y de conformidad {;on su contenido o susmiber} las partes a los:

: :
/CﬁRL_(i)S MANUEL PENA IRAGORRI JUAN SEBASTIAN GOMEZ VEGA
Secretario General ‘ C.C. N° 1.010.182,725 de Bogota

FUNCIONARIC O | NOMBRE ! ' : FIRMA
ANALISTA i : b
Tromitado y Proyectedo por | Bernardo Herndndez Grupo Contrates i ey
Revisado pera firma por Nelson Rojas Goyes Grupo de Gontratos | ; L 77
Los aribva firmantes declaramos que hemos revisada el decumento y lo encontramos ajustado 4 las nomas y dispesiciones legafes
vigetiter y par o tento, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para. la firma, :
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HOSPITAL UNIVERSITAR!O DEPARTAMENTAL DE NARINO
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIC[OS N°® 121.RHU- 2018 CELEBRADO ENTRE EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Y
VIGIAS DE COLOMBIA S R L LIMITADA ’

o

CONTRATO Ne 121 RHU- __2 3'2018
CONTRATANTE: HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO ESE.
CONTRATISTA VIGIAS DE COLOMEIA S R L LIMITADA
NIT 860050247-6
OBJETO PRESTACION DEL SERVICIO PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO DE

VIGILANCIA V' SEGURIDAD DEL HOSPITAL  UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARINO E,S.E - VIGENCIA 2018.

VALOR : MIL CIENT) OCHO MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS

IM.CTE ($1.108.800.000.)

PLAZO DE EJECUCION UESDE EL 1 DE ENZRO DE 2018 HASTA EL 31 DE DICIEMERE DE 2018

VIGENCIA COMPRENDE EL PLAZO DE EECUCION Y SEIS (6) MESES MAS

Entre los suscritos a saber: MARIO FERNADNO BRAVO CABRERA, mayor de edad, con domicilio
en Pasto, identificado con cédula de ciudadania N° 98.381.079 expedida en Pasto en su
calidad de Gerente (E) del HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E (Nit.:
891-200528-8), entidad de derecho publico, que corresponde a la categoria de descentralizada
por servicios del orden departamental, sujeta al régimen previsto en la ley 100 de 1993 y
demas disposiciones concordantes, dotada de personeria juridica la cual le fuere reconocida
€n su acto de creacion Ordenanza 067 de 1994 y reorganizada mediante Ordenanza 023 de
2.004, quien en adelante se denominara El CONTRATANTE, de una parte; y de otra, JORGE
ELIECER MURIEL BAQUERO, mayor de edad, domiciliado y residente en Ia ciudad de Pasto,
identificado con la cédula de ciu'gladanfa No. 19.362.769, quien actia en su condicién de
gerente de VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA, identificada con Nit No. 860.050.247-6 y quien en
adelante se denominara EL. CONTRATIST, A, hemos convenido celebrar el presente contrato,
previas las siguientes consideraciones: 1) Que conforme a los articulos 194 y 195 de la Ley
100 de 1.993, [a prestacion de los servicios de salud en forma directa por Iz Nacién o por las
Entidades Territoriales, se hara principalmente a través de las Empresas Sociales del Estado,
entidades pliblicas descentralizadas, con personeria juridica, autonomia .administrativa y
?ﬂmonio propio, regidas contractualmente por las normas del derechy privado, con la
#
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posibilidad de utilizar discrecionaimente las ‘clausulas excepcionales a las que alude el
Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica. 2} Que de acuerdo a estudio de
necesidad presentado por el area de Apoyo Logistico El hospital requiere y es de vital
importancia para fa entidad, contratar vigilancia privada que proteja los bienes y al personal
del hospital debido a que le corresponde al futuro contratitas la seguridad, custodia y
vigilancia de las instalaciones del Hospital Universitario Departamental de Narifio ESE, Edificio
Principal, Unidad Complementaria de Setvicios, areas aledafias, bienes muebles o inmuebles
que sean 0 no de. propiedad del Hospital y que sean depositados en ella de manera forma!
y debidamente registrada, asi mismo de los usuarios internos y externos que ingrésen a la
misma Institucion. La pérdida o sustraccidn de estos bienes e intereses por responsabilidad
del contratista dara lugar a cargo del mismo = la obligacion de reponer el valor econémico o
en especi2 de los mismos seglin la determinacidn por parte.del Hospital, dentro de los diez
(10) dias calendario siguiente a su reporte. 3) Que no existe personal de planta para cumplir
el objeto contractual. 4) Que corresponde al Hospital Universitario Departamental de Narifio
ESE garantizar la prestacién del servicio de salud a la poblacion del Departamento de Narifio y
del Suroccidente del Pais, apuntando al mejoramiento de la calidad de vida de los usuatics, a
través del fortalecimiento de la capacidad instalada en unas condiciones de higiene y limpieza
de todas las dreas del hospital en pro de la salud de sus usfuarios. 5) Que de acuerdo a lo
establecido en el estatuto de contratacién del Hospital Universitario Departamental de Narifio
ESE, esta entidad procedié a realizar solicitud de cotizacién No. 028 teniendo en cuenta que
se trata de la prestacion de servicios para el funcionamiento de Ia entidad tal como lo prescribe.
el estatuto de contratacién. 9) Que existe disponibilidad presupuestal y recursos suficientes
para realizar esta contratacion. Que en consecuencia, las partes hemos convenido en celebrar
el presente contrato de prestacion de servicios de acuerdo a las siguientes disposiciones:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: Prestacion del servicio para, el desarrollo del proceso de
vigilancia y seguridad del HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E,
las especificaciones técnicas del servicios y 10s turnos son las siguientes:

b .

: NO.DE | NO.DE DIAS DE
ITEM UBICACION TURNOS | HORAS | ELEMENTOS TRABAJO
Porteria Edificio B
1 Principal 1 24 Con Arma Lunes a Domingo |
Porterfa Edificio
2 Principal (Refuerzo) 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo
Central de Monitoreo y
Cémaras del Edificio 4 - .
3 Principal 1 24 Stn Arma Lunes a Domingo |
4 Consulta Externa Dia ] 12 Sin Arma Lunes a Viernes
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Gradas Internas Hall A
5 Principal 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo |

Rondero pisos 5,4,3 '
y 2 Editicio Principal

6 dia 2 - 12 sin arma Lunes 2 Domingo

7 Supervisor 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo

8 Porteria Principal UCS 1 24 Caon Arma Lunes a Domingo
Ronderc Bxterno para ' ‘

9 la Institucién 1 24 Con Arma Lunes a Domingo
Servicio de Urgencias '

10 | Porteria . 1 24 Sin Arma Lunes a Domingo |
Central de Monitoreo v | ) .

11 | Cémaras de Ja UCS ] 24 Sin Arma Lunes a2 Domingo |
Porterfa Principal UCS
(ingreso vehicular

12 |urgencias Dia) 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo
Porteria Principal UCS | .

13 | (Refuerzo Dia) 2 12 Sin Arma Lunes a Domingo |
Servieio de Urgencias
Porterfa (Refuerzo :

14 | Pasillo) 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo

Gradas y Ascensores
para ¢l Acceso de la

15 |UCS ' 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo

Rondero pisos 35,4,3y
16 ]2 dia Edificio Unidad
Complementaria 2 12 sin arma Lunes a Domingo

Los turnos de 12 horas son diurnos e incluye también los festivos. PARAGRAFO SEGUNDO.- El
objeto contractual incluye el cumplimiento por parte del contratista, de las siguientes
actividades y obligaciones contractuales: En 1a porteria principal (item 1 y Puesto No. 1), un
(1) turno de veinticuatro (24) horas conarmay entre los dias lunes a domingo, y en el cual
se realizaran [as siguientes actividades: a) Vigilancia en el dia y la noche, incluyendo la
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requisa en la eﬁ-trada y salida de vehiculos que se encuentren autorizados para su ingreso
a [a entidad, solicitando et correspondiente sticker distintivo del Hospital para su ingreso. b)
Revision de paguetes y bolsos a toda persona que ingrese o egrese de la institucién. ¢)
Utilizacion del ga"re. d) Control por el mecanismo de fichas a todos los usuarios que ingresen
a las oficinas y reallcen visitas en los pisos en los horarios gue se encuentren determinados
en la entidad. e) Restringir el ingreso de personal cor ventas de medicamentos,
comestibles, perfumes, ropa, joyas y demds ventas informales. f) Contestacién del teléfono
¥y suministro de :a informacion necesaria a los usuarios dé Iz Institucion. g) Realizar las
anotaciones segun las novedades presentadas en los correspondientes Libros radicadores.
h) Solicitar a los pacientes egresados el recibo de pago y realizar su anotacién en el
respectivo libro rédicador. i} Restringir el ingreso de alimentos para usuarios hospitalizados,
salvo autorizacién de Profesional de Nutricién, de acuerdo a formato estandarizado. I
Control del ingreso y egreso de menores de edad, registro en libro radicador. k) Control
ingresos -y egresos de equipos Y elementos pertenecientes al HUDN o pertenecientes a la
persona visitanté; o funcionario, registro en libro radicador. 1) Restringir el ingreso de
armas cortopunzéntes, de fuego y demas que atenten contra la integridad fisica de usuarios
internos y externos. m) Control de registro de armas y custodia de las mismas en condiciones
de seguridad. n) _ Propender por la escucha activa con los usuarios y las buenas relaciones
de respeto, buen, trato, cordialidad y humanizacion. o) Y las demas inherentes al desarrollo
del objeto contratado. En la porterfa principal ingreso vehicalos (item 2 y Puesto No. 2), un
(1) turno de dOCl, (12) horas - dia -sin arma como refuerzo, entre los dias lunes.a domingo, y
en el cual se realizaran las siguientes actividades: a) Vigilancia en el dia, incluyendo la
requisa en la entrada y salida de vehiculos que se encuentren autorizados para su ingreso a
la entidad, sohcﬂando el correspondiente sticker distintivo del Hospital para su ingreso. b)
Revision de pagquetes y bolsos a toda perscna que ingrese o egrese de la institucion. ¢)
Utilizacion del garre. ) Control por el mecanismo de fichas a todos los usuarios que ingresen
a las oficinas y r«.ahcen visitas en los pisos en fos horarios que se encuentren determinados
en la entidad. d) Restringir el ingreso de peérsonal con ventas de
med:camentos, comestibles, perfumes, ropa, joyas y demds ventas informales. d)
Contestacion del teléfono y suministro de la informacion -necesaria a los usuarios de la
Institucion. e) Realizar las anotaciones seglin las novedades presentadas en los
-correspondientes libros radicadores. f) Soliciter a los pacientgés egresados el recibo de pago
y realizar su anotacion en el respectivo libro radicador. g) Restringir el ingreso de alimentos
para usuarios hospitalizados, salvo autorizacién de Profesional de Nutticién, de acuerdo a
formato estandarizado. h) Control del ingreso y egreso de menores de edad, registro en libro
radicador. i} Control ingresos y egresos de equipos yelementos pertenecientes al HUDN
© pertenecientes'a la persona visitante o funcionario, registro en libro radicador. j) Restringir
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el ingreso de armas cortopunzantes, de fuego v demas que atenten contra 13 integridad fisica
de usuarios internos y externos. k) Control de registro de armas y custodia de 1as mismas en
condiciones de seguridad. I) Propender por la escucha activa con los usuztios y las buenas
relaciones de respeto, buen trato, cordialidad v humanizacidn. m) Y las demds inherentes al
desarrollo del objeto contratadc. En la Central de Monitoreo y seguimiento de camaras
(item 3 y Puesto No. 3),un (1}turno de veinticuatro (24) horas sin arma entre los dias lunes
a domingo, en el aue se realizardn las siguientss actividades: ) Vigilar mediante el sistema
de camaras todas las dreas monitorizadas pertenecientes al Hosgital Universitario
Departamental de Narifio. b) Interactuarpermanentemente conios guardias

de vigilancia ante situaciones sospechosas detectadas por ¢ste medio y que
pongan en riesgo la integridad fisica, los bienes muebles e inmuebles que se encuentren
dentro de las instalaciones del hospital, mediante radio teléfonos o cualquier medio de
comunicacién. ¢) - Llevar estrictamente el registro en bitacoras de las situaciones que se
presenten al interior del Hospital y que sean evidenciadas mediante el sistema de camaras.
d) Informar por medio escrito 0 formato a la supervisidn del contrato sobre eventos
relevantes que puedan colocar en riesgo la integridad hospitalaria. ) Reporte de solicitud
de mantenimiente de infraestructura y camaras o equipos. f) Reporte de eventos
adversos de los visitantes 0 usuarios hospitalizados a Ia supervision del contrato
(caidas de camillas, sillas ruedas o de su propia altura, etc.). ) Las verificaciones oculares .
o grabaciones solo seran autotizadas por el Gerente y Asesor de Control Interno de Gestion.
h) Realizar custodia y resguardo de grabaciones solicitadas formalmente por la
administracion. i) Propender por la escucha activa con los usuarios y las huenas relaciones
de respeto, cordialidad, buen trato y humanizacién. )) Y las demas inherentes a! desarrollo del
objeto contratado: Consulta Externa (item 4y Puesto No. 4), un (1) turno de doce (12)
horas - - dia - sin arma entre los dias lunes a viernes, en el que se realizara las siguientes
actividades: a) Requisa a todas las personas que ingresen vy egresen de las
instalaciones del Hospital. b) Revision de pequetes y bolsos a toda persona que ingrese o
egrese de la Institucién. ¢) Control de usuarios externos verificando que lleven la escarapela
correspondiente al area en los horarios que se encueniren determinados en la entidad. d}
Brindar orientacién precisa y oportuna a los usuarios externos frente a los
requerimientos solicitados. €) Revisidn de condiciones de seguridad de los consultorios,

puertas y ventanas del servicio. f} Registro en bitdcora y reporte a la supervision del

contrato de todo evento de relevancia sobre lo que compete a seguridad. g) Control de
menores y recomendaciones de seguridad a los adultos y usuarios. h)  Realizar las
anotaciones seglin las novedades presentadas en los correspondientes libros radicadores.
i) Atender a los ltamados de refuerzo en otras areas, con el objeto de garantizar la
seguridad de los usuarios internos y externos. j) Propender por la escucha activa con los
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usuarios y ias buenas relaciones de respeto, cordialidad"‘ buen trato y humanizacion. k)
Apoyo y soporte en el momento de entrega de cadaveres en la Porteria Principal de Consulta
Externa, de acuerdo al protocolo establecido y enunciado en este mismo pliego. |) Reporte
de solicitud de mantenimiento de infraestructura y equ:pos en custodia. m) Supervisar
permanentemente la seguridad de los consultonos mclusnve por el hall interno. n
Asegurar las puértas de consultorios y de ingresos al area de consulta externa, una vez
terminada la realizacion de las mismas, y realizar su revisidh respectiva. ¢) En horas de la
noche garantizar el apagado de luces y equipos que estén bajo su custodia, cuando se
termine ef horario de trabajo. p) Y fas demas inherentes al desarrollo del'objeto contratado.
Hall principal (Ingresos a pisos por gradas internas), (item 5y Puesto No. 5), un (1) turno de
doce (12) horas - dia -sin arma, de lunes a domingo realizando las siguientes actividades:
a) Revisar el pohe de la escarapela. b) Revision de bolsos y paguetes que ingresen y salgan
de los pisos. ¢) Solicitar recibo o factura a los pacientes egresados. d) Restringir el ingreso
de personal con ventas de medicamentos, comestibles, perfumes, ropa, jovas y demdas ventas
informales. €) Control del ingreso y egreso de menores de edad, registro en libro radicador. f)
Control ingresos y egresos de equipos y elementos pertenecientes al HUDN o
pertenecientes a la persona visitante o funcionario, regnstro :en libro radicador. g) Restringir
el ingreso de armas corto punzante, de fuego y demas que atenten contra'la integridad fisica
de usuarios internos y externos. d) Organizar a los familiares de pacientes, para su acceso a
$U respectiva visita. q) Propender por ia escucha activa ;con los usuarios y las buenas
relacicnes de re;peto cordialidad, buen trato y humanizacion. e) Y las demds inherentes al
desarrolic del ob eto contratado. En la reahzac:on de rondas:en Pisos (Ronderos Internos de
pisos 5, 4, 3, 2) - - (item 7 y puesto No. ), dos (2) turno de doce (12) horas sin arma entre
los dias lunes a dommgo en el que se realizaran las SIgwentes actividades: a) Vigilar en las
horas de visita a los usuarios de los pisos segundo, tercero, cuarto y quinto, y evacuarlos
cuando ya se te'mme el horario establecido para las mlsmas b) Sera el encargado del
manejo de las Haves en la Institucidn. ¢) Realizard el cierre de las puertas a las seis de
la tarde (6:00 p m.) en el area de mantemmlento d) 'Realizard las correspondientes
anotaciones e n los libros de novedades, en regando su reporte inmediato, ) Verificar los
" permisos autorizados por las enfermeras Jefes de los acompahantes a Usuarios
hospitalizados, segiin formato estandarizado. f) Reporte de solicitud de mantenimiento de
infraestructura y,equipos en custodia. g) Propender por la ‘escucha activa con los usuarios
y las buenas relaciones de respeto, cordialidad, buen frato y humanizacién. h) Brindar
recomendacmnes a usuarios hospitalizados y familiares el cuidado necesario de sus ohjetos
de valor. 0 personales. i) Y las demas inherentes al desarrollo del objeto contratado.
Supervisor, la realizacion de rondas en todo el puesto) - - (ftem 7 y Puesto No. 7, UN (1)
turno de-doce (12) horas sin arma entre los dias lunes a dommgo en el que se realizaran
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las siguientes act£vidades: a) Supervisar todo los dias el puesto existente. b) Reporte y
respuesta de novedades y quejaé de Novedades. ¢) Organizar las reuniones requeridas por el
Hospital. d) Propiciar un ambiente laboral entre los guardas de seguridad. e) Asegurar
todos los elementos de proteccidn personal del personal de seguridad. f) Revisar y controlar
los puestos de trabajo. g) Revisar los formatosque sean bien diligenciados. €) Y las demas
inherentes al desarrollo del objeto contratado y funciones asignadas de cumplimiento con
su actividad haciendo cumplir el manua! de seguridad del Hospitél y.aplicacion de Ia
resolucién 741 de 1997. UNIDAD COMPLEMENTARIA En Ja porteria principal (item 8 ¥
Puesto No. 8) del Ingreso del servicio de Consulta Externa y Urgencias, un (1) turno de
veinticuatro (24) horas con arma, entre los dias lunes a domingo, y en el cuzl se realizaran las
siguientes actividades: a) Vigilancia en el dia y la noche, incluyendo Jla requisa en la
entrada vy salida de vehiculos que se encuentren autorizados para su ingreso a ta entidad,
solicitando el correspondiente sticker distintivo del Hospital para su ingreso. b}  Revisién de
paguetes y bolsos a toda persona que ingrese o egrese de la institucidn: ¢} Utilizacién del
garre. d) Control por el mecanismo de fichas a todos los usuarios que ingresen a las oficinas
y realicen visitas en los pisos en los horarios que se encuentren determinados en la entidad.
€) Restringir el ingreso de personal con ventas de medicamentos, comestibles,
perfumes, ropa, joyas y demas ventas informales. f) Contestacién del teléfono y suministro
de la informacién necesaria a los usuarios de la Institucién. g) Realizar las anotaciones
seglin las novedades presentadas en los correspondientes libros radicadores. h)  Solicitar a
los pacientes egresados el recibo de pago v realizar su anotacion en &l respectivo libro
radicador. i) Restringir el ingreso de alimentos para. usuarios hosnitalizados, salvo
autorizacion de Profesional de Nutricién, de acuerdo a formato ‘estandarizado. i) Control del
ingreso y egreso de menores de edad, registro en libro radicador. k) Control ingresos y
egresos de equipos y elementos pertenecientes al HUDN o pertenecientes a la persona
visitante o funcionario, registro en libro radicador. |)Restringir el . ingreso de armas
cortopunzantes, de fuego y demas que atenter: contra la integridad fisica de- usuarios internos
y externos. m) Control de registro de armas y custodia de las mismas €n condiciones de
seguridad. n) Registro y anotacidn en el libro radicador de los cadaveres identificandolos
con hombre, cédula, edad, sexo, causa de muerte que entren a la morgue Yy que salgan dela
institucidén, ademads se debe registrar los nombres de las personas a qu!enes se les entrega
con la debida documentacién, de acuerde a formato controlado - por la Organizacién. o)
Propender por la escucha activa con los usuatios y las buenas relaciones de respeto, buen
trato, cordialidad y humanlzacxon P) Y las demds inherentes al desarrollo del objeto
contratado. Rondero Externo - .( item 9 y Puesto No. 9), un (1) tumo de veinticuatro (24)
horas con arma entre los dias lunes a dorhingo, en el que se realizardn las siguientes
actividades: Vigilar en las horas noche las instalaciones del hospital efectuando rondas
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de vigilancia, informando las respectivas novedades que-se presenten en su turno de
vigilancia. Solicitar a- los demas guardias del hospital ia ayuda respectiva en caso de
presentarse situaciones conflictivas de robo, con el fin de darle la solucidn correspondiente.
Registrar en los puntos de control, la verificacién de la respectiva ronda de vigilancia, cada
" 20 minutos. Apoyarse a través de los radios de control interno de vigilancia Y comunicar
ias diferentes s:taacrones que se puedan presentar al interior de la institucién. Realizara las
correspondientes anotaciones e n los libros de novedades, entregando su reporte inmediato.
Brindar recomendaciones a -usuarios hospitalizados y familiéres el cuidado necesario de sus
objetos de valor o personales. Apoyo y soporte en el momento de entrega de cadaveres en
la Porteria Principal de Consulta Externa, de acuerdo al protocolo establecido y enunciado en
este ‘mismo pliego. Realizara el cierre de las puertas y ventanas que se requieran en su
revision. En horaé de la noche garantizar el apagado de luces, cuando se termine el horatio
de trabajo. Reporte de solicitud de mantenimiento de infragstructura y equipos en custodia.
Propender por la escucha activa con los usuarios vy las -buenas. relaciones de respeto,
cordialidad, buen trato y humanizacion. Revisidn vy verificacidn de carros y vehiculos
{parqueo en forma de emergencias, puertas y ventanas de carros cerradas), realizar
notificaciones a los propietarios de los vehigulos frente al mal parqueo. Verificar los permisos
autorizados por las enfermeras Jefes de los acompanantes a Usuarios hospitalizados, segiin
formato estandanzado. Hacer Rondas en horas. de la noche en la Unidad
Comp!ementarla y el edificio principal Y las demas mherentes al desarrollo del objeto
contratado. En la porteria interna del servicic de Urgencias (entrada de Ambulancias)
{item 10 y Puesto No. 10), un (1) turno de veinticuatro (24} horas sin arma comprendido
entre los dias lunes a dommgo y en el cual se realizaran las siguientes actividades: a) Abrir y
vigilar la puerta mtema del ingreso al servicio de urgencias. b) Registro y control en el
aplicativo Dindmica Gerencial del ingreso del usuario (Nombre, cédula, eps, etc). ¢) Registro
en bitacora ios :ngresos de los pacientes de acuerdo a formato controlado por [a organizacion.
d) Guiar al pacuente o familiares y proporcionar la informacion necesaria. e) Vigilar y
controlar la entrada y salida de los visitantes con la ficha respectiva Y correspondlente f)
Revisar bolsos y:demas equipamiento. g) Solicitar el recibo de pago a cada paciente
egresado. h) Recomendac:ones a usuarios hospitalizados y-familiares el cuidado necesario
de sus objetos de valor o personales. i) Control del ingreso de menores de edad, registro en
libro radicador. j) Control ingresos y egresos de equipos y elementos pertenecientes al HUDN,
registro en libro rad:cador. k) Restringir el ingreso de armas cortopunzantes, de fuego v
demds que aten\en contra |a integridad fisica de usuarios internos y externos. )  Control de
registro de armas, y custodia de las mismas en las cajas o armerillos. m} Revisién y Registro
de ambulancias; tanto al ingreso como egreso, de acuerdo a formato de control
estandarrzado. n\ Reporte inmediato tanto al ingreso como egreso, de acuerdo a formato
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de control estandarizado, para usuarios heridos con arma de fuego o cortopunzantes. )
Propender por la escucha activa con los usuarios y las buenas relaciones de respeto, buen
trato, cordialidad y humanizacién., p) Y las demas inherentes al desarrollo del objeto
contratado. En la realizacion de monitoreo y seguimiento de cadmaras ( item 11 y Puesto
No. 11), un (1) turno de veinticuatro (24) horas - dia - sin arma entre los dias lunes a
domingo, en ¢l que se realizardn las siguientes actividades: a) Vigitar mediante el sistema
de camaras todas las dreas monitorizadas pertenecientes al Hosgital Universitario
Departamental de Narifio. b) Interactuar perrnanentemente con los guardias de vigilancia
ante situaciones sospechosas detectadas por este medio y que pongan en riesgo la
Integridad fisica, los bienes muebles e inmuebles que se encuentren dentro de las
instalaciones del hospital, mediante radio teléfonos o cualquier medio de comunicacién. c)
Llevar estrictamente el registro en bitacoras de las situaciones que se presenten al interior
del hospital y que sean evidenciadas mediante e! sistema de camaras. ¢) Informar por
medio escrito o formato a la supervision del contrato sobre eventos relevantes que puedan
colocar en riesgo la integridad -hospitalaria. ©) Reporte de solicitud de mantenimiento de
infraestructura y cdmaras o equipos. f)Reporte de eventos adversos de los visitantes o
usuarios hospitalizados a la supervision del sontrato (caidas de camillas, sillas ruedas o de
su propia altura, etc.). ) Las verificaciones oculares o grabaciones solo seréan autorizadas
por el Gerente y Asesor de Control interno de Gestién. h) Realizar custocia y resguardo de
grabaciones solicitadas formalmente por la administracién. 1) Propendei' por la escucha
activa con los usuarios y las- buenas relaciones de respeto, cordialidad, buen trato y
humanizacién. j) -Y las demas inherentes al desarrolio del objeto contratado. En la porteria
principal (item 12Y 13 Puesto Ne.12, Y 13} del Ingreso del servicio de, Consulta Externa
e ingreso vehicular Urgencias. Dps turnos de doce (12) horas- dia- sin arma como refuerzo,
entre los dias lunes a domingd, y en el cuzl se realizaran las siguientes actividades: a)
Vigilancia en el dia y la noche, incluyendo la requisa en la entrada y salida de vehiculos
que se encuentren autorizados para su ingreso a la entidad, solicitando es correspondiente
sticker distintivo del Hospital para su ingreso. b) Revisién de paquetes y bolsos a toda
persona que ingrese o egrese de la institucion. ¢)  Utilizacién del garre. d) Control por el
mecanismo de fichas o uso de medios tecnoldgicos, a todos los usuzrios que ingresen
a las oficinas y realicen visitas en los pisos er; los horarios que se encuentren determinados
en la entidad. e) Restringir el ingreso de personal con ventas d= medicamentos,
comestibles, perfumes, ropa, joyas y demas ventas informales. f) Contestacién del teléfono
y suministro de la informacién necesaria a los usuarios de Ia Institucion.. g) Realizar las
anotaciones seglin las novedades presentadas en los correspondientes libros radicadores.
h} Solicitar a los pacientes egresados el recibo de pago y realizar st- anotacién en el
respectivo libro radicador. i) Ré?stringir el ingreso de alimentos para usuarios hospitalizados,




HOSPITAL:
UNIVERSITARIO .

DEPARTAMENTAL DE NARING ES.E. )
e i

salvo autorizacién de Profesional de Nutricion, de acuerdo a formato estandarizado. j)
Control del ingreso y egreso de menores de edad, registro en libro radicador. k} Contiol
ingresos  y egresos de equipos vy elementos pertenecientes al HUDN o pertenecientes a la
persona visitanté o funcionario, registro en libro radicador. ) Restringir el ingreso de armas
cortopunzantes, de fuego y demas que atenten contra la integridad fisica de usuarios internos
y externos. m) Control de registro de armas y custodia de las mismas en condiciones de
seguridad. n) Rewsnon y Registro de ambulancias tanto al ingreso como egreso, de
acuerdo a formato de control estandarizado. o) Registro y anotacidn en el libro radicador
de los cadaveres identificandolos con nombre, cedula, edad 5exo, causa de muerte que
entren a la morgue Yy que salgan de la mstatucmn ademds se debe registrar los nombres de
las personas a qu:enes se les entrega con la debida documentacién, de acuerdo a formato
controlado por sa Organizacidn. p} Propender por 1a escucha activa con los usuarios y las
buenas reIac:ones de respeto, buen trato, cordialidad y humanizacion. g} Y las demds
inherentes al desarrollo del objeto contratade. En el servicio-de Urgencias (item 14 y Puesto
Noi4.) del Ingreso al servicio de Urgencias - pasmo de la capilla-. Un (1) turno de doce (12)
horas - dia - sin arma como refuerzo, entre los dias lunes a domingo, y en el cual se realizardn
las siguientes actlwdades a) Guiar al paciente o famlhares y proparcionar la informacion
necesaria. b) Controi por el mecanismo de fichas a todos.los usuarios que ingresen a las
oficinas y reahcen visitas en los pisos en los horarios que se encuentren determinados en la
entidad. ¢) Reqtrmglr el ingreso de personal con ventas de medlcamentos comestibles,
perfumes, ropa, joyas y demds ventas informales. d) Informar inmediatamente al supervisor
sobre novedades. presentadas de relevancia ¥ que de alguna manera perturben la seguridad
integral de la Organizacién e) Restringir el mgreso de alimentos para usuarios
hospitalizados, salvo autorizacién de Profesional de Nu‘tnc:on de gcuerdo a formato
estandarizado. ) Control del ingreso y egreso de menores de edad, registro en libro
radicador. g) Restrmgar el ingreso de armas cortopunzantes, de fuego y demds que atenten
contra la mtegndad fisica de usuarios internos y externos. h) Control de registro de armas y
custodia de las mismas en condiciones de seguridad. i) Fropender por:'la escucha activa
con los usuarios:y las buenas relaciones de respeto, buen trato, cordialidad y humanizacién.
i} Ylas demas i'nherentes al desarrollo del objeto contratado Gradas y AScensores -( item
15 y Puesto No. :1.5), un (1) turno de doce (12) horas dia sm arma entre los dias lunes a
dommgo en el~ que se realizardn las siguientes actividades: a) Reblsar el porte de la
escarapela. b) Hewsuon de bolsos y paquetes que ingresen y salgan de los pisos. ¢} Solicitar
recibo o factura a los pacientes egresados. d)  Restringir el ingreso de personal con ventas
de medicamentos, comestibles, perfumes, ropa, joyasy demas ventas informales. e) Control
del ingreso y egruso de menores de edad, reg‘stro en libro rad:cador f) Control ingresos vy
egresos de eq uspos y elementos pertenesientes al HUDN o pertenecientes a la persona

£ Fi

/ : )



HOSPITAL
UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARING E.S.L ‘
visitante o funcionario, registro’ en libro radicador. g)  Restringir el ingreso de armas
cortopunzantes, de fuego y demas que atenten contra la integridad fisica de-usuarios internos
y externos. h) Organizar a los familiares de pac1entes para su acceso a sw respectiva visita.
iy Propender por la escucha activa con los usuarios y las buenas relacrones de respeto,
cordialidad, buen trato y humamzacnon i) Apertura y cierre de auditorio, previa revisién
octlar los bienes. k) En horag del dia y noche garanti:;ar el apagado de luces y equipos,
cuando se termine el horario de trabajo. I) Y las demds inherentes al degarrollo de! objeto
contratado. En la realizacion de rondas en Pisos de la unidad complementana (Ronderos
Internos de pisos 5,4 .3, 2y pnmer piso urgenmas) - (item 16 Y Puesto No. 18), dos (2)
turno de doce (12) horas sin arma entre los dlas Iunes a domingo, en el que se realizardn las
siguientes actividades: ) Vlgllar en las horas de visita a Jos usuarios de los pisos
segundo, tercero, cuarto y quinto, y evacuar[os cuando ya se termine el hQrano establecido
para las mismas. k) Sera el encargado del manejo de las llaves enla Insutucmn I) Realizara
el cierre de las puertas a Ias seis de la tarde que no se requieran’ la apertura en la
noche, m) Realizarda las correspondientes anotaciones en los llbros de novedades,
entregando su reporte inmediato. n} Verificar los permisos autorizados por las enfermeras
Jefes de los acompafiantes a Usuarios hospitalizados, segiin formato estandarizado. o)
Reporte de sohcltud de mantenimiento de infraestructura y equipos en custodia. p) Propender
por Ia escucha activa con los usuarios y las buenas relaciones de respeto, cordialidad, buen
trato y humanizacién. q) Brindar recomendaciones a usuarios hospitalizados y familiares &}
cuidado necesario de sus objetos de valor o personales. ) Y las demas inherentes al desarrollo
del objeto contratado ACTIVIDADES GENERALES DE CONTRATACION: a. Ejercer su actividad de
manera especializada, lo que implica que los procesos que atiende deben ser estrictamente los
relacionados en el respectivo macroproceso, proceso y subproceso. b, Los Macroprocesos que se
contratan deben ser desarrollados de manera integral con total autonomia administrativa y
responsabilidad en la realizacion de las labores contratadas. ¢, La empresa c¢otizante debe garantizar
la continuidad en el desarrollo de los subprocesos contratados en el caso de incapacidad del personal,
falia, dafic o fuera de servicio de cualquier de equipo. Debera tener formulado el plan de contingencias
entregar una copia al Supervisor o interventor o supervisor del contrato al inicio del mismo. d)
Desarroltar un programa de capamtacnon continuo y permanente para el personai en los siguientes
temas: Atencion al cliente, Salud ocupac:onal Trabajo en equipo. ACTIVIDADES ESPECIFICAS PARA EL
DESARROLLO DE LOS SUBPROCESOS: @) La prestacion del servicio a contratar comprende a
cargo del contratista la seguridad, custodia vy vigilancia de las instalaciones del Hospital
Universitario Departamental de.Narifio ESE, Edificio Principal, Unidad Compiementaria de
Servicios, dreas aledaias, bienes muebles o inmuebles gue sean o no de propiedad del
Hospital v que sean depositados en ella de manera formal y debidamente registrada, asi
mismo de los usuarios internos.y externos que ingresen a la misma lnsntumon La pérdida o
sustraccidn de estos bienes e intereses por responsabilidad del contratista dara lugar acargo




HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARING E.5.E.

del mismo a la ¢bligacion de reponer el valoﬁ‘econémico o en especie de:los mismos seglin
la determinaciéﬁipor parte del Hospital, dentro de los diez (1:0) dias calendario siguiente a su
reporte. b) E! Proponente debera disponer de la capacidad' organizacional incluyendo el
personal necesasio para la prestacion del sérvicio, de acuerdo a la reglamentacion vigente
de la Superintené;iencia de Vigilancia y Seguridad Privada y normatividad legal aplicable, ¢) El
personal requerido para la prestacion del servicio deberd ser contratado o vinculado
bajo la legislacion laboral vigente, sin que surja ninguna relacidn laboral con el HOSPITAL
UNIVERSITARIO bEPARTAMENTAL DE NARINO ESE. , por tal razén los Salarios, Prestaciones
Sociales, Indemnizaciones, y demas emolumentos que. estab!ece la Ley correrdan a cargo
del Contratista. Por lo anterior, el contratista prestara garantla o fianza de seguros, por pago
de salarios y pre;tac:ones sociales, para salvaguardar los derechos del personal que utilice,
durante el término de la ejecucién del Contrato vy hasta pdr tres (3) afios mas, contados a
partir de la terminacién del mismo. d) En consecuencia:- el Proponente que resulte
favorecido con la adjudicacién del contrato, debera dar fi el-cumplimiento a las condiciones
y obligaciones que le correspondan de acuerdo a la legi slacxon laboral frente a su personal y
en todo caso debera salvaguardar durante la gjecucién del contrato las disposiciones legales
aplicables respectivas. e) El proponente favorecido con la adjudicacion presentara dentro de
la legalizacidn del contrato los procesos de reclutamiento, seleccidn, induccion, capacitacidn,
entrenamiento, reentrenamiento, programa de salud ocupacional del personal a su cargo, el
cual estara articulado y los elementos de proteccién personal como su dotacidn, estaran de
acuerdo a recomendacaones de Salud Ocupacmnal del Hospital, asi mismo el ptan de
emergencia del contratista favorecido estara articulado al del Hospital Universitario
Departamental de Narifio ESE. f) El Contratista debera cumplir con la afiliacién y pago
de aportes sobre todo su personal al Sisterma de Seguridad Social Integral, es decir, salud,
pensiones, nesgos laborales y  parafiscales, igualmente deberd garantizar el pago
oportuno de io.; salarios y prestaciones sociales de acuerdo a las tarifas y valores
vigentes establecidos por la Superintendencia de Vigilancia.y Seguridad Privada. Para cada
pago de la contraprestacion pactada en el contrato, el contratista debéré acreditar paz y
saivo en el pago de dichos aportes a Segundad Social Integral de su personal empleade para
ejecucion del contrato y de salarios y prestaciones sociales mediante certificacion expedida
por Contador Publlco o Revisor Fiscal segilin corresponda. g) El Contratista debera cumplir las
condiciones establecidas en la presente solicitud y deimas obligaciones que se establezcan
en el contrato.h) El Personal para la atencion del Servicio de vigi Iancua en el Hospital
Universitario Departamentai de Narifio ES.E., debe llenar los requisitos de idoneidad,
experiencia, entrenam|ento en el manejo de la seguridad, armas y comunicaciones. Ademas
se requiere; < E! personal debera estar debidamente uniformado ¥y presentado acorde con la
tarea a desarrollar y necesidades del puesto de trabajo as;gnado porla empresa. El uniforme
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debe estar compugesto de vestido completo, gorra y calzado en buen estado. » El personal de
vigilancia que asigne el contratista debera ser de las mejores condiciones Fisicas, mentales,
morales, éticas y profesionales. + £l personal de vigilancia que aplique a las condiciones
solicitadas deberd estar armado y cada arma debera contar con su r.espect?vo salvoconducto
y registro de Indumil. « Cada vigilante debera portar placa, carné de identificacion, credencial
otorgada por la empresa de Vigilancia y Seguridad Privada corréspondie‘nte, Decreto a lo
senalado en el Decreto 019 de 2012. Cada vigilante debe tener su domicilio en el cualquier
municipio del departamento de Narifio. En la propuesta se indicara el nombre del personal
de vigilancia que propone y |a direccion de su residencia. » El contratista debera tener afiliado
durante todo el plazo de ejecucion del contrato, a todo el personal que destinara para la
prestacion del servicio del hospital a las siguientes entidades: Entidad Prcmotora de Salud,
Fondo de Pensiones, Fondo de Cesantias y Aseguradora de Riesgos Laborales. » Para
garantizar laeficiente prestacidn del servicio de seguridad y vigilaricia, el contratista
debera dotar a cada uno de los vigilantes con un sistema de comunicaciones agil y eficaz,
para lo cual es menester contar con la respectiva licencia expedida por el Ministerio de
Comunicaciones, la cual debera estar vigente a la fecha de la presentacién de la oferta. » * El
proponente deberd contar con personal suficiente que garantice la prestacion del
servicto en forma permanente y:continua. < El personal de vigilancia estard autorizado y
deberd registrar toda clase de bienes, maletas, talegas, bolsos, paquetet,s o similares gue
entren o salgan de las instalaciones, objeto de seguridad y vigilancia. Igualmente podran
cerrar {as puertas y vias de acceso durante las noches para una mejor prestacién del
servicio y podran solicitar a cualquier persona sospechosa su identificacion y los motivos por
los cuales se encuentra en las dependencias. « El contratista en la prestacion del servicio
deberd emplear personal debidamente seleccionado, entrenado y capacitade no solo en
temas de su competencia sino en comunicacién asertiva, escucha activa, buen trato ¥
relaciones humaﬁas, por lo tanto el talento humano debera tener excelénte capacidad de
atencién al piblico. Todos los integrantes deberan estar entrenados para controlar
eventuales personas agresivas. Todos los integrantes deberdn estar ‘entrenados para
detectar e identificar eventuales vandalos y ladrones. Los integrantés del cuerpo de
vigilancia no deben recibir ninguna clase de dadivas del pablico ni de los funcionarios del
hospital, asi como tampoco entablar ninguna clase de relacién de confianza. Las relaciones
intrahospitalarias deben darse con el mayor respeto, respetando las jeraiquias. Todos los
integrantes deberdn poseer una actitud amablz2 y humanitaria por las razones de los servicios
prestados por el hospital. i) El contratista debera controlar el servicio de vigilancia dia y noche
con supervisores calificados y debera implementar estrategias de segurida'd de acuerdo con
las necesidades de cada lugar de vigilancia, en coordihacién con el supervisor del
contrato; entre las funciones. del supervisor se encuentra, verificar que el personal de la
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empresa cumpla con lo indicado en el contrafo, especialmente en lo referente a los horarios,
reemplazos y comportamlento dentro de las instalaciones del Hospital, La coordinacién
prestada por el supervisor de los servicios de vigilancia armada y seguridad privada no tendra
costo alguno para Hospltal ya que esta es funcidn propia, inherente y obligatoria del
contratista para una mejor prestacnon del servicio y ademas se encuentra inmersa en las
tarifas regtamentadas por parte de la Supervag ilancia. j) El . Hospital se reserva el derecho
de solicitar al Gontratista el cambio de personal variacion de los turnos y ubicacién de
los puestos de vigilancia. Por solicitud escrita del Hospital, el contratista debera cambiar de
forma mmed:ata, a alguno o algunos de sus empleados sin tener que justificar su peticion.
En caso de presentarse eventuales camblos de personal por parte del contratista debera
informarse previamente al supervisor del contrato para corroborar- que cumpla con los
requisitos mm:mos solicitados en la presente oferta, en todo caso, dara el visto bueno previo
al ingreso del pusonal al Hospital, previo cumpllmlento de requisitos, Esta facuitad que
tendra ef hospitzl procedera siempre gue medie una Justa razon que lo motive y siempre v
cuando se garant:ce por parte de la institucion el equmbrlo econémico del contrato. El
contratista debe garantizar al Hospital que esta en capacidad de adelantar procesos para
esclarecer siniesiros dentro de los tres (3) dias siguientes a-su ocurrencia. El contratista se
compromete a mdemmzar al Hospital por Ics perjuicios que sufra por hechos u omisiones
imputables al personal que preste el servicig de vigilancia, sin condicionamiento alguno so
pena de ser rechazada su oferta. Sin perjuicio del debido proceso que deba adelantarse. El
proponente que-resulte favorecido con Ia adjudicacién -del contrato, dentro del mes
siguiente a la suscripcion del contrato, debera presentar recomendaciones de seguridad al
Hospital, a fin de detectar las circunstancias que pueden: ‘poner en riesgo a la Entidad, y
sugerir la adopcidn de medidas que permitan aminorarlos. El Hospital podra modificar los
sitios, la Iocahzacaon condiciones y horas o turnos de traba;o de los (as) vigilantes, siempre
que el contrato -10 se haga mas oneroso para el contrat:sta eh caso contrario as partes
accordaran el res;:ectwo aumento. conforme a lo dispuesto er la normatividad vigente, en aras
de preservar el equilibrio economtco contractual. El Hospital-durante la vigencia del contrato
podra hacer todas las recomendaciones que considere pertinentes para un servicio mis
eficiente, las cuzles deben ser acogidas de mmedlato por; el contratista. Cumplir con el
Manual de Vigilancia y protocolos de segurldad de! contratista : que deberan ser
aprobados por el*mterventor 0 supervisor del contrato al inicio del contrato y cumplir con los
protocolos € instructivos de seguridad establecidos al interior del Hospital. El contratista
deberd partlcmar e mtegrar el plah vy politica de la seguridad integral hospltalana. El
contratista deberd par‘acupar y cumplir con los planes de seguridad del pac:ente,
humanizacién dei servicio, planes de emergencias hospitalarios y deméas que la organizacion
contemple. El contratlsta deberd cumplir con el cddigo de etlca ¥ buen gobierno del Hospital.
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El proponente deberd cumplir con el perfil del personal establecido en esta solicitud
durante todo el término de ejecucién del contrato. El proponente debera presentar con su
propuesta la asignacion de su personal (hojas de vida) de acuerdo a losturnos y puestos
requeridos por parte de) hospital; para lo cual debera establecer las personas que ocuparan
dichos puestos du'rante la ejecucidn del contrato de resultar favorecido ccn ka adjudicacion
del mismo. El proponente debera demostrar que cuenta con una sede, agencia o sucursal
en la ciudad de Pasto debidamente constituida autorizada por la supervigilancia con cinco
afios de antigitedad en la ciudad de Pasto, ta cual cuente con todos. sus elementos ¥
condiciones técnicas y locativas propias para el buen desarrollo del contrato. Cuando el
proponente sea UT o Consorcio, bastara que uno de sus integrantes cuente con sede en Pasto,
sea principal o sucursal o agencia. Disponibilidad para asistir a2 todas ias ‘capacitacion que
programe el hospital mediante carta de compromiso. En caso de sustraccion, nérdida vy
dafos de bienes de las instalaciones del Hospital, derivados de ‘responsabilidad e
incumplimiento a las funciones del contratista, éstos deberan ser restituidos en un término
no mayor de diez (10) dias calendario, contades a partir de la fecha en que el interventor y- o

supervisor comunique el hecho al contratista, siempre gue los hechos haydn tenido relacion
con el incumplimiento por parte de la empresa de vigilancia de los procedimientos,
protocolos, procesos o subprocesos de la vigiltancia y seguridad. Siempre se garantizara el
derecho al debido proceso. El oferente debe iener vigente a la fecha de! cierre, una péliza
global de responsabilidad civil extracontractual, por valor de 300 S.M. ML.V, que ampare los
riesgos que surjan del suministro del servicio de vigilancia por uso indebido de armas de
fuego, y de otros elementos de vigilancia y s2guridad privada que utilice para la prestacidn
del servicio. El contratista deberd obligarse, so pena de incumplimiento, de mantener vigente
dicha pdliza durante todo el término de duracién del contrato. 11. El contratista debhera dar
cumplimiento a las obligaciones contenidas en el anexo técnico de contratacion, el cual
puede ser consultado en el link respectivo, CLAUSULA SEGUNDA.- DERECHOS Y DEBERES DE
LAS PARTES: Por parte de EL CONTRATANTE: 1. Exigira de EL CONTRATISTA la ejecucién
idonea y oportuna del objeto contratado, reallzando si lo estima conveniente, la misma
exigencia al garante; 2. Adelantard si fuere necesario, las gestionss tendientes al
reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantias a que ‘hubiere lugar; 3.
Solicitard la actualizacion o revisién de los precios cuando se produzcan fenémenos que
alteren en su contra el equilibrio econémico financiero del contrato; 4. Adelantara las
revisiones periddicas del objetc contratado, esto es de los servicios suministrados, a fin de
que estos cumplan con las condiciones de calidad ofrecidas por EL CONTRATISTA y promovera
las acciones de responsabilidad contra éstos y sus garantes cuando dichas condiciones no se
cumplan; 5. Adelantara las acciones conducentes a obtener la indemnizacion de los dafios
que sufra o llegue a sufrlr con ocasién o desarrolio del presente contrato; 6.5in perjuicio del
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llamamiento en garant:a repetira contra los semdores pubi[cos, contra el contratista o contra
terceros responsables, segin el caso, por Ias mdemmzac:ones gue deba cancelar como
consecuencia de la actividad contractual; 7: Actuarad de tal modo que por causas a éste
imputables no sobrevenga una mayor onerosidad en el cumplimiento del contrato para EL
CONTRATISTA; Sr Las demas que sean inherentes al deéarrollo del objeto del presente _
contrato. Por parte de EL CONTRATISTA: 1. Tendra derecho a recibir oportunamente la

remuneracion péctada y a que el valor intrs’nseco de la misma no se altere o modifique
durante la vigencia del contrato; 2. Tendra dqerecho, previa sohcrtud a que la administracién
le restablezca el equﬂlbno de la ecuacion econom:ca del contrato, a punto de no pérdida por
la ocurrencia de sﬁuacnones imprevistas que no sean :mputables alos contratlstas, esto de
conformidad con el momento de nacimiento del cohtrato; 3. Colaborara con EL
CONTRATANTE en lo que sea necesario para que el objeto contratado se cumpla y que este
sea de la mejor calidad, en tal efecto, acatara las instrucciones que para el cabal desarrollo
del objeto contractual le sean impartidas por EL CONTRATANTE, sin que ello signifique
ninguna forma de subordlnac:on, y en consecuencia actuara con lealtad y buena fe en las
distintas etapas contractuales, evitando las ditaciones y entrabamientos que pudieran
presentarse; 4. "?odra acudir ante las autoridades competentes con el fin de obtener la
proteccidn de los derechos derivados del contrato y la sancién para quienes los desconozcan
y vulneren; 5. Gzrantizara la calidad de los servicios contratados y respondera por estos; 6.
No accedera a peticiones 0 amenazas de qu'enes actian por fuera de Ia ley y con el fin de
obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho. Sise presentaren tales peticiones o amenazas
debera informar mmedlatamente a EL CONTRATANTE y las demas autoridades competentes,
para que estas adopten las medidas y correctwos que fueren necesarios. El incumplimiento
de esta obligacion y la celebracién de los pactos o acuerdos prohibidos darén lugar a la
declaratoria de caducidad de! contrato. 7. Presentara en forma mensual con la cuenta de
cobro, copia de los documentos que acrediten la afiliacién y pago oportuno de aportes de su
personal a un Fcndo de Pensiones, a una En"presa Promotora de Salud, & una Aseguradora
de Riesgos Profes:onales asi como copia de la documentaclon que acredite ha sido
debidamente vacunado con las tres dosis contra hepatitis Ey una dosis contra tétanos. 8. El
contratista debena conformary dar aplicacion al Programa de Salud Ocupacional y mantener
vigente al Cormte conforme ala reglamentamon vigente. 9. El contratista debera proveer a su
personal de la dotacuon correspondiente de acuerdo a las labores a desarrollar, la cual sera
de obligatorio uso por parte del personal y su disefio sera’ previamente concertado con el
contratante, conforme a las normas de seguridad mdustnal previstas para su profesion u
oficio. 10. El contratista se obliga a entregar oportunamente a su personal el desprendible del
pago correspondiente al servicio prestado. 11. El contratlsta se obllga para el cabal
cumplimiento del objeto del contrato, a capacitar a su personal en temas como el Sistema
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Unico de Acreditacién, Modelo de Gestion integral para la Caiidad v @;Direccionamiento
Estratégico, Politica de Seguridad del Paciente, Gestidn ambiental y Gestion de Emergencias
y Desastres. 12. Evaluar sistematicamente 15 aplicacién de la practica da los Modelos de
Gestion implantados por el contratante. 13. Cumplir la entrega de los docu'mentos que eh el
momento de ser requeridos por el CONTRATANTE, deben ser presentados. 14. Suscribir por
parte del Representante legal v el supervisor del contrate un inventario minucioso de los
bienes y elementos que entrega la institucién para el desarrollo de las respectivas labores,
del cual se hara responsable en forma absoluta el CONTRATISTA. 15. El CONTRATISTA se
compromete a pagar los bienes que por sustraccidn de bienes o dafio de los mismos
ocasionen las personas que presten el servicio y que sean dependientes de! contratista y que
tengan bajo su teniencia y/o cuidado bienes de propiedad del Hospital. Igualmente, cancelara
o repondrd  al valor comercial, de los bienes y/© equipos no asegurados por la respectiva
compafia de seguros del Hospital con ocasién de su menor valor y hayansido sustraidos o
dahados en virtud de la actividad realizada por alguno de sus afiliados: 46. Solicitar al
supervisor del contrate que cehiﬁque los servicios prestados dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la finalizacidn de cada mes de servicio. 17 Todo elemento entregado al personal
asignado para este sewicio debe estar bajo la custodia de! mismo y su pérdida o dafio
causado debe ser de responsabilidad del CONTRATISTA, previa comprobacion de |a existencia
de falla administrativa. 18. Colaborar con el HOSPITAL para que el objero del contrato se
cumpla y ofrezca las mejores condiciones de calidad, |a cual deberd ajustarse a los requisitos
minimos necesarios previstos eri_ las normas nacionales. 19. Desarrollar una gerencia activa
del negocio contratado, para lo cual tendrd que sostener una comunicacién por minimo una
vez al mes, con el supervisor del contrato, en las instalaciones del HOSPITAL, con el fin de
conciliar la ejecucion del mismo. 20. Contar con una reserva del talento humano para proveer
las vacancias que se presenten en caso de ausencia de alguno de sus afilizdos (licencias por
maternidad, incapacidad de cualquier origen, otras licencias, retiro, etc.), lo.anterior con el fin
de no alterar la prestacion del servicio. 21.. Asistir a los cursos de induccién, gestidn de calidad,
bioseguridad y gestion ambiental, etc., organizados por la EL CONTRATANTE con el fin de
fortalecer sus politicas de mejoramlento continuo, 22. Responder y resarcir en forma oportuna
al usuaric y entes de control ante los requerimientos interpuestos por fallns atribuibles a la
prestacion del servicio del contrato pactado, 23. El contratista debe cumplir los estédndares del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, para tal fin el contratista elaborara un plan de
capacitacion donde se establezea un cronograma que servira de instrumento de evaluacién
del objeto contratado. 24. Participar y apoyar el desarrollo de las actmdadea que sobre Salud
Ocupacional se lleven a cabo en la Organizacion y presentar el programa de: salud occupacional
de su empresa. 25. Dentro de los 30 dias siguientes a la ejecucion del contrato, el contratista
debera realizar in{;{uccién sobre cada una los procesos que tiene estandarizados el hospital, ‘ %}Ep,
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28. Cumplir cqfh las actividades, obligaciones y condicibnes de prestacién de servicios
previstas en el j:resente contrato y en los estudios previos, el cual formia parte integral del
presente contrato. CLAUSULA TERCERA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor
total del presgnte contrato asciende a la suma de MIL CIENTG OCHO MILLONES
OCHOCIENTOS MIL PESOS M.CTE ($1.108.800.000.); suma que El CONTRATANTE pagara a EL
CONTRATISTA en doce (12) cuotas por valor de NOVENTA Y:DOS MILLONES CUATROCIENTOS
MIL PESOS ($ 92.400.000.00) previa certificacién de cumplimiento del-objeto contractual,
susctita por el supervisor del contrato, siempre Y cuando el contratista presente informe
mensual de la éjecucién del presente contrato. CLAUSULAfCUARTA.- VIGENCIA Y PLAZO DE
EJECUCION DEL, CONTRATO: E! plazo de ejecucion es decir, el tiempo durante e! cual EL
CONTRATISTA se compromete a suministrar a entera satisfaccion de EI CONTRATANTE, el
servicio objeto cel presente contrato, es de doce (12) meses hasta el 31 de diciembre de
2018, una vez gsatisfechos los requisitos de ejecucidn, y-la vigencia del contrato serd el
término del tiempo determinado para evaluar por parte de El CONTRATANTE Iz ejecucion
contractual, adelantar las acciones necesarias para aseghrar el cumplimiento del objeto
contratado o imt;oner las sanciones en el evento contrario, este término se’computara a partir
de la fecha de iriicio de la ejecucion contractual, y contendra el plazo de ejecucion y seis (6)
meses mds. Por tratarse de un contrato de tracto sucesivo, es decir el cumplimiento de las
obligaciones se;\'ra sucediendo de manera, escalonada con el tiempo, se verificara su
cumplimiento tatal hasta el vencimiento del término previsto para su ejecucion. Pero el
cumplimiento parcial de las obligaciones se verificara de acuerdo con los informes periddicos
de cumplimiento"presentados por el supervisar/ interventor del contrato. CLAUSULA QUINTA.-
RELACION LABORAL: ElI presente contrato no genera relacién laboral con EL CONTRATISTA y
en consecuencia tampoco el pago de prestaciones sociales y-de ningin tipo de emolumentos
distintos al valor acordado en Ia clausula Ytercera del mismo. Sin embargo cuando se
presenten hechos o conductas del personal que afecten el servicio se comunicara esta
situacién a fa coordinadora para a que tome los correctivos-que sean necesarios, en aras de
garantizar el normal desarroilo del proceso contratado. CLAUSULA SEXTA.- SUJECION DE LOS
PAGOS A LA APROPIACION PRESUPUESTAL: El CONTRATANTE pagari el gasto que ocasione
el presente contrato con cargo al Certificado de disponibilidad Presupuestal No.' € = ' de
2018 adjunto, d'fel presupuesto de ingresos Y gastos de la vigencia fiscal de ﬁO‘iB y las
reservas gque se constituyan para atender este gasto. CLAUSULA SEPTIMA.- GARANTIAS: EL
CONTRATISTA se obliga para que dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al del
perfeccionamiento del contrato, constituya a favor de EL CONTRATANTE, la garantia tinica de
cumplimiento otorgada a través de una compaiiia de seguros o entidad bancaria cuya pdliza
matriz esté apro;fiéda por Ia Superintendenciq Bancaria, que ampare los siguientes riesgos:
1. Cumplimiento ‘del Contrato equivalente ai veinte por ciento (20%) del valor total del
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contrato, por una vigencia igual al término de duracién del mismo Y seis {(§) meses mas. 2.
Calidad del servicio: Por valor_equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato, por el término de duracién del mismo y seis (6) meses mas. 3. De Salarios,
Prestaciones Sociales e indemnizaciones: Equivalente al veinte (20%) por ciento def valor del
contrato, con una vigencia que ampare el t&rmino de duracidn del mismo ytres (3) afos mas.
4. Péliza de Responsabilidad Civil Extracontractual, en cuantia equivaleml:e a 250 salarios
minimos legales mensuales vigentes, por el término de duracién del contrato y cuatro meses
mas. PARAGRAFO PRIMERO.~ En caso de ser necesario y para la liquidacién del contrato EL
CONTRATISTA extendera o ampliara la garantia de cumplimiento y de calidad de los servicios
suministrados en el porcentaje sefialado anteriormente. PARAGRAFO SEGUNDO-- Et cobro de
la garantia dnica de cumplimiento no exonera a EL CONTRATISTA de la cancelacion de
perjuicios mayores, si estos fueren causados, y en consecuencia éste se obliga a su
reparacion integral. CLAUSULA OCTAVA- SUPERVISOR: Para todos los efectos de este contrato
tendra como Supervisora del Contrato a la Profesional Universitaria de Apoyo logistico, o
quien haga sus veces. A este 'se le designa la responsabilidad de realizar informes de
cumplimiento, ejercer control, vigilancia del servicio contratado, cumplimiento y desarrollo
del mismo en términos de ejecucion financiera, calidad, con el fin de ser tenidos en cuenta
para futuras contrataciones, adiciones o prorrogas y la imposicién de sanciones y otras
determinaciones en materia contractual; entre otra se le asignan las siguientes
responsabilidades: 1. Coordinar la ejecuciocn del contrato y el cumplimiento de las
obligaciones del Contratista. 2, Coordinar que el contratista realice el objeto contractual en
los términos y tiempos designados por el Hospital, 3. Rechazar las conductas del contratista
que no se ajusten a lo estipulado en el presente contrato, e informar al Interventor para
determinar las posibles actuaciones a seguir. 4, Todo personal que sea relevado, o solicitado
para prestar servicio adicional debe ser aprobado exclusivamente por la Oficina de Recursos
Humanos con visto bueno del interventor. 5. Presentar evaluacion del proveedor en lo que
respecta en cumplimiente a los términos del presente contrato, con copia al respectivo
expediente y a la hoja de vida del contratista. 6. Certificar ante la administracién que lo
ejecutado por el contratista se ajusta a la técnica y al contrato, certificacién basada en sus
conocimientos y experiencia en los asuntos de su coordinacidn. CLAUSULA NOVENA.- MULTAS:
En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones pactadas en el presente
Contrato, el CONTRATISTA se obliga a cancelar a favor de! HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARINO-E.S.E., multas sucesivas de incumplimiento, asi: a) Por el
incumplimiento en las obligaciones pactadas en el contrato, el c¢inco pér ciento {5%) del
valor del contrato. b) Por el incumplimiento de la obligacidén de constituir y mantener
vigentes las pélizas exigidas, el 5% del valor del contrato. ¢) Por no acreditar el pago mensual
al sistema de seguridad social el 5%. d) Por el incumplimiento en la programacién minima de
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de la ley 80 dé 1993, en la ley 1474 de 2011, en el Estatuto de Contratacién de EL
CONTRATANTE y, demas disposiciones vigentes sobre la materia, y se llegare a sobrevenir
alguna, actuaré-ifc'pnforme io prevé el articulo 9° de ia ley 80 de 1993, y el Estatuto de
Contratacion de, EL CONTRATANTE. CL{\USULA DECIMO OCTAVA.- SOLUCION DE
CONTROVERSIAS: Los conflictos gue se sucedan durante la ejecucion del objeto contractual
se solucionaran . preferiblemente mediante I:os mecanismos de conciliacion y transaccion.
CLAUSULA DECIMO NOVENA.- INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la entidad
contratante de los reclamos, demandas, acciones legales ‘0 costos que se generen por
cualguier concept,'o de reclameo que realicen los usuarios de los servicios del hospital en
cumplimiento dejzllobjeto de este contrato y tendra los mismos efectos esta. clausula para los
reclamos, demahdas, acciones legales o costos que se generen por cualquier concepto de
reclamo que realice el personal contratado por diamante en cumplimiento del objeto de este
contrato, CLAUSULA VIGESIMA: PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS PARA LA EJECUCION
DEL CONTRATO: El presente contrato se considera perfeccionado con la suscripcion del
mismo por las partes. Para la ejecucidn se requiere: 1. La existencia del registro presupuestal.
2. La aprobacion de las garantias. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: LEGAL]ZACION Dentro de
los tres (03) digs habiles siguientes al perfecc:onamiento del contrato, EL CONTRATISTA
debera cumplir con los siguientes requisitos y anexar los sugulentes documentos coma son;
1) Certificado de Cémara de Comercio, RUT de EL CONTRATISTA, certificado vigente de
antecedentes fiscales, disciplinarios y penales del representante legal de la-firma contratista,
paz y salvo en ei pago de salud, pensiones, lfiesgos profesiohales y parafiscales. 2) Pago de
las Estampillas Pro Desarrollo del Departamento de Narifio por el 2% del valor total del
contrato, Pago d_'e_’ﬁlas Estampillas Pro Cultura del Departamento de Narifio por el 2% del valor
total de! contrato y Pago de las Estampiilas Pro Universidad de Nariiio por el 0.5% del valor
total del contrato. 3) La Publicacion del presente contrato se realizara por el Contratante de
acuerdo con lo previsto en la ley antitrdmites Decrete 19 de 2012.. La legalizacion vy
publicacion de este contrato deberé realizarse por conducto de fa Oficina de Recurses
Humanos del HGSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.$.E. Para constancia

de todo lo antetior, se firma el presente Contrato epA5 dirdad de Pasto, el primero (1) de
enero de 2018. ;; ‘

Por EL CONTRAFISTA

Gerente (E)
Hospital U. Departamental de Narifio E.S.E

Reviad:  Jorge Boutlste Duron «. Jefe Cficing Jurldica.
Ravisé: Myriatn Froyro - Prof. Apoyo Logittice £ a’/
Preyecto; Sylvie Rangifa Muficz I’rut P+ Prof, Ew Qficino Juridica,
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CONTRATO DE PRESTACI@[\I DE SERVICIOS No. 121 RHU. 0778-2020

CONTRATANTE: | HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE-NARINO E S.E. .
UNION TEMPORAL INNOVAMOS SEGURIDAD

CONTRATISTA: REPRESENTANTE LEGAL: CESAR AUGUSTO ECHEVERRY GUZMAN
IDENTIFICACION: 14,220 615

DIRECCION: CARRERA 29 No. 19 ~ 15 Pasto Narifo
PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA GON
OBJETO: ARMAS Y SIN ARMAS 24 HORAS DE LUNES A DOMINGOS EN HOSPITAL

UNIVERSITARIO, DEPARTAMENTAL DE NARINO ES.E PARA 1A
PROTECCION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES; AS[ coMO DE LOS
USUARIOS INTERNOS Y EXTERNOS Y DEMAS PERSONAS QUE
- | PERMANEZCAN EN LAS INSTALACIONES A CARGO DE LA INSTITUCION "
QUINIENTOS NOVENTA'Y OCHO WILLONES CIENTO SESENTA Y SIETE MIL

VALOR; DOSCIENTOS VEINTIDOS PESOS my/cte ($598.167.222)
CDP N*: 511 det 26 De Mayo de 2020
VIGENCIA: Seis (6) meses contados a partir de fa legalizacion del contz{at'o, sin

exceder el 31 de Diciembre de 2020.

Entre los susctitos a saber; NILSEN ARLEY ALVEAR ACOSTA, mayor de edad, vecino y residente
en ésta ciudad, ldentificada con Cédula de Ciudadania No. 79.950,1486 actuando e calidad
de Gerente del HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO, ESE -entidad de
derecho pdblico con categoria especial, descentralizada por servicios del Orden
Departamental, dotada de Personeria Juridica, Patrimonio Propio y Autonomia Administrativa,
segin su acte de creacidn Ordenanza 067 de 1994, reorganizada mediante Ordenznza 023
de 17 de diciembre de 2004, adscrita al Sector Salud, regida en materia contractual por
normas del Derecho Privado y en especial por lo previsto por su Estatuto de Contratacidn
Interno ~ Acuerdo 00014 de! 26 de septiembre de 2019 - vigente para la fecha en gue se
suscribe el presente contrato, y.el Decreto No.01289 del 30 de Abril de 2020, quien enadelante
se denominara EL CONTRATANTE v de otra parte CESAR AUGISTO ECHEVERRY GUZMAN,
identificado con cédula de ' civdadania No. 14.229.815 expedida en lbagué, en calidad de
representante legal de'la' UNION TEMPORAL INNOVAMOS SEGURIDAD, quien en adetante y
para los efectos del presente.contrato, se denominard EL CONTRATISTA, hemos convenido
celebrar e presente Contrato de Prestacidn de Servicios de Vigilancia, previo las siguientes
consideraciones: 1. Que el Hospital Universitaric Departamental de Narifio es una Empresa
Social del Estado creada por ta Ley 100 de 1993 la cual constituye la entidad piblica con
categorfa especial regida en materia de derecho contractual por ia normas de derechq privado.
2. Que el Decreto 526 de 2004, mediante el cuaf se reglamentd parcialmente el articulo 192
de la Ley 100 de 1993, dispone en su articulo 1.°: “Las Empresas Sociales del Estado de las
entidades territoriales, podran desarrollar sus-funciones mediante 1a oficina de contratacion
con terceros o convenios con entidades plblicas o privadas, o a través de operadores
externos,”. 3. Que de ‘acuerdo al estudio de necesidad presentado por el drea de Apoyo
Logistico del Hospital se requiere garantizar la prastacién del Servicio de Vigilancia para el
Hospital. 4. Que el Hospitai no cuenta con el personal especializado para cumplir ¢con dicho
requerimlento. 5. .Que los servicios de salud por su naturaleza no son susceptibles de
interrupeién por lo tanto se requiere contratar servicios independientes sin subordinacién
juridica, que soporten las actividades que no pueden ser desarrollades por el personal de
planta, en este caso, el servicio de vigilancia. 6. Que el Hospital de conformidad con 16 previsto
en el Estatuto de Contratacién Acuerdo 014 del 26 de septiembre de 2019, en s articulo
21,12 v el Manual de Contratacién Resolucién No. 2945 de 2019 en su Capitulo VI, numeral
6.1.2, se procedié 2 adelantar el proceso de convocatoria piblica por la causal de invitacién
piblica No. RHUIP.025-2020, para que los interesados presentaran sus propuestas para la
ejecucitn del objeto contractual. 8. Que una vez publicado el proceso y llegado el dialy 12 hora
del cierre del proceso se presentaron 3 ofertas: Seguridad del Sur Ltda, Azimut Ltda ¥ Unidn
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Temporal Innovamos Seguridad. 9. Que como resultado de las evaluaciones Técnicas,
Financiera y Juridicas, las 3 propuestas resultaron habiiitadas. Posteriormente se llevé a cabo
la evaluacién de factores de ponderacidn donde las 3 ofertas obtuvieron 450 puntos,
encontréndose en empate. 10. Que en audidncia programada para el dia 26 de junio de 2020
Y conforine a lo establecido en el numeral |6.2. del pliege de’condiciones y con base en el
Manual de Contrataci6n vigente de la entida , se procedio a aplicar los criterios de desempate.
11 Que §os factores de desempate aplicados fueron: 1. El oferente que tenga el mayor puntaje
en ef primerc de los factores de escogencia y calificacion establecidos en los pliegos de
condiciohes del Proceso de Contratacion, solicitud simple de oferta o su equivalente. Si
persiste- el empate, escogers al oferente que tenga el mayor puntaje en el segundo de los
factores de escogencia y calificacidn establesidos en los pliegos de condiciones del Proceso
de Contratacién, solicitud simple de oferta o su equivalente: Y asf sucesivamente hasta agotar
la totalicad de fos factores de escogencia y calificacion establecidos en los pliegos de
condiciones, soficitud simple de oferta 0 su equivalente. Aplicados estos factores se continud
en ¢l empate y se procede a la aplicacitn . de los siguientes factores contemplados en el
Manual. {1. Preferir la oferta de bienes o servicios haciohales frente a la oferta de bienes o
servicios| extranjeros. Las tres propuestas hicieron el ofrecimiento. 2.  Preferir las ofertas
presentada por una Mipyme nacional. Las tres propuestas: son Mipyrme. 3. Al hacer Ia
aplicacidn del Criterio de desempate No. 3 contenido en el -pliego de condiciones, el cual
estipula:- “Preferir la oferta presentada por un consorcio, u;ﬁén temporal 0 promesa de
sociedad futura siempre que: (2} esté conformado por al menos una Mipyme nacional que
tenga una participacién de por fo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte
minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y () ni la
Mipyme, ni sus accionistas, socios o reprasentarites legales sean empleados, socios o
accionistas de los miembros del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura.” La
oferta présentada por la Unién Temporal Innovamos seguridad cumplié con este factor. 1.3,
Que con jundamento de lo anterior, ¢f Comité de Contratacién mediante acta del dia 26 de
Junio de 2020, recomienda a a Gerencia del Hospital, adjudicar,el contrato al oferente UNION
TEMPORAL INNOVAMOS SEGURIDAD. 14, Que ¢l proceso se adelanté conforme 2l
procedimiento definido para este tipo de contrataciones ¥ se agotaron todas las etapas
procesalgs. 15, Que una vez culminado el proceso mediante Resolucién No 1372 del 26 de
Junio de 2020, se adjudicd el objeto del contrato a Ia Unién Temporal INNOVAMOS
SEGURIDAD, por un valor de QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y
SIETE MIL DOSCIENTOS VEINTIDOS PESQS m/cte valor Incluido VA, ($598.167.222) y demas
impuestos de ley, costos Yy gravamenes a que haya lugar. 16. Que existe |a correspondiente
disponibilidad presupuestal para asumir el costo de la presente contratacién, Asi las cosas el
presente ‘contrato se rige por las siguientes dlausulas: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO.- EL.
CONTRATISTA se obliga para con EL HOSPITAL a prestar de manera independiente, esto es
por su prepia cuenta y riesgo, con autohomia administrativa, técnica y logistica, el servicio de
VIGILANCIA, Y SEGURIDAD PRIVADA GON ARMAS Y SIN ARMAS 24 HORAS DE LUNES A
DOMINGOS EN HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO ESE FARA LA
PROTECCION DE LOS BIENES MUEELES E INMUEBLES; AST COMO DE LOS USUARIGS INTERNOS
Y EXTERNDS Y DEMAS PERSONAS QUE PERMANEZCAN EN LAS INSTALACIONES A CARGO DE
LA INSTH’@JCION, de conformidad con el proceso de contratacion, los estudios prevics, el pliego
de condic.ones y la propuesta preséntada per el Contratista, los cuales hacen parte integral
del presente contrato. CLAUSULA SEGUNDA. ~ALCANCE: El contratista se obliga a prestar el
sewvicio de vigilancia y seguridad privada de zcuerdo a los puntos, horarios y periodos que se
establecen a continuacién: L '
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1| Porteria Edificio Principal 1 24 [conAma | Lunes a Domingo
Porteria Edificic - Principal ; = .
‘2 |{Refuerzo) 1, 12 |-Sin Arma Lunes a Domingo

Central de Monltoreo y Cémaras . .
3 | del Edificio Principal 1 24 Sin Anna Lunes a Domingo
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4 |Consutta Externa Dia ) 1 12 Sin Arma Lunes & Viernes
4 | Gradas Internas Hall Principal 1 s i34 Sln Arma, Lunes a Domingo
Rondero pisos 5,4,3y 2 D .
& | Edificio Principal dia 2 12 sln arma Lunes a Domingo
Guarda coordInador interne 1 12 Sln Armia Lunes a Domingo
Porterfa Principal UGS 1 24 Con Arma Lun&s‘aﬁDomingo
Rondero Externo para la » ‘ s
9 | Institucion i : 1 24 ConArma | Lunes 2 Domingo
10 |Sendcio de Urgenclas Porteria 1 24 Sin Arma Lunes a Domlingo
Central de Monitoreo y Cdmaras . .
11 |dela ucs . 1 24 Sin Arma Lunes & Domingo
Porteria Principal UCS (ing}m .
12 |vehloular urgencias Dia) 1 12 Sin Arma Lunes & Domingo
Porteria Principal UCS (Refuerzo '
12 |Dia) | 2 2 12 Sin Anma Lunes a Domingo
Servitio de Urgenclas Porterfa :
14 | (Refuerzo Pasilio) - 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo
Gradas y Ascensores parg el I
15 |Acceso de la UCS 1 12 Sin Arma Lunes a Domingo
Rondero pisos 5,4, 3y2dia ) N
16 | Edificlo Unidad Complementaria 2 12 sin arma Lunes a Domingo

PARAGRAFO PRIMERO: Sera okligacion del CONTRATISTA acreditar ante el CONTRATANTE que
el personal que este emplee para la ejecucion Jel objeto contractual aqui previste, debera
cumplir con la debida idoneidad que amerita el objeto contratado. CLAUSU TERCERA-~
OELIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1. Ejercer su actividad de manera espedializadz, lo que
Implica que los procesos que atiende deben ser estrictamente los relacionados en ef
respectivo macro proceso, precese y subprocesd. 2. Los Macro procesos que se contratan
deben ser desarrollados de manera integral con total autonomia administrativa y
responsabilidad en fa realizacién de las labores contratadas. 3. La empresa debe garantizar la
continuidad en el desarrolio de los subprocesaos contratados en el caso de incapacidad del
personal, falla, dano o fuera de servicio de cualjuier de equipo. Deberd tener formutado el
plan de contingencias entregar una copia al Supervisor o interventor o supervisor del contrato
al inicio del mismo. 4. Desarrollar un programa de capacitacidn con periodicidad mensual para
supervisores internos, externos y guardas de seguridad en los siguientes temas: a. Atencidn at
cliente y trato humanizado en la atencidn en salud. b. Seguridad y salud en el trebajo. c.
Normas de bioseguridad. d. Trabajo en equipo. e. Manejo de usuarios agresivos. £. Seguridad
¥ vigitancia hospitalaria Resolucion 744, de 1997, g Dichas capacitaciones se realizarn en
las instalaciones def HUDN con el acompanamiento del supervisor del contrato, para ello una
vez suscrita el acta de inicio el contratista: deberd presentar cronagrama de capacitacion
concertado con el supervisor del contrato, CLAUSULA CUARTA- OBLIGACIONES GEMERALES
INHERENTES AL OBIETO COMTRACTUAL: EI CONTRATISTA se compromete para con et
HOSPITAL a cumplir con las siguientes obligaciones contractuales: Prestar el seivicio de
manera puntual y oportuna e los puestos requeridos por el hospital 1. Presentar dentro de
los quince (15) dias siguientes a la suscripeidn del contrate, el Estudio de Seguiidad del
hospital con las recomendaciones y requerimientos basicos para obtener un serviclo de
calidad, Indicando el esquema interno de seguridad a aplicar durante el t8rmino de €jecucton
det contrato. 2. Presentar dentro de los quince (15) dias siguientes a la suscripcién del
contrato, un esquema de reaccidn, indicando la estrategia o procedimientos a utilizar, asi
como los mecanismos con los que cuenta para reaccionar ante una grave afectacion -de orden
plblico o peligro inminente pégra la seguridad d¢ 10s bienes, funcionarios y personas que se
encuentren en |as instalaciones del hospital, sefizlando el funcionario responsable que cuente
con amplias facultades para la toma de decisiones y con disponibilidad permanente para
atender cualquier requerimiento que haga la Entidad. 3. EI contratista debera desiyfnar una
persona que cuente’con poder decisoric y facultades suficientes para tomar las
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al diez por Giento (10%) del valor total del mismo ¥ sus ad:cuon&s, cuya vigencia serd por el
término de duracién de este contrato y seis (6) meses mds, contados a partir de [a fecha de
su perfeccionamiento. b, Calidad del servicio equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del mismo y sus adiciones, cuya vigencia sera por el termmo de duracién de este contrato
¥ seis (8) meses més, contados a partir de'la fecha de su perfecclonamnento ¢. Salaries y
Prestaciones Sociales e Indemnizaciones: Ppr valor equwalente al cinco por ciento {5%) del
valor total del contrato, y su duracién deberd ser como minimo igual al pkazo del contrato y
tres (03),ahos mas. 2. Responsabilidad Civil Extracontrachsal: Por una cuantia equivalente a
200 SMLMV. La vigencia de esta garantia se otorgara por todo el periodo de ejecucron del
contrato,  Estds pélizas deberdn presentarse al Hosp:tal dentto_d_e__t_é_rm__l_rzg.dﬂ_ngs.(z) dias
habiles siguientes al perfeccionamiento o suscripcién del . ‘contrato para su respectiva
aprobacxén. CLAUSULA DECIMA CUARTA. - MULTAS: En caso de morao incurmnplimiento parcial
de las obhgac:ones pactadas en el presente contrato que le corresponden al CONTRATISTA,
este autoriza expresamente mediante el presente documento,al HOSPITAL para efectuar la
tasacidn 'y cobro, previe requerimiento, de multas en los casos y cuantia sefialados a
contmuamon las cuales se aplicardn sobre el valor contractual, asi- a) Por el incumplimiento
en las obilgac:ones pactadas en el contrato, el cinco por ciento (5%} del vaior del contrato, b)
Por el incumplimiento de la obligacion de const:tu:r y mantener vigentes las polizas exigidas,
el 5% delvalor del contrato. ¢) Por no acredutar el pago mensual al sistema de segunidad social
el 5%. d) Por el incumplimiento en Ia programac:on minima de prestac:on -del servicio
establecida en este contrate 0 de atender el requerimiento en ctralquier tiempo cuando se
encuentre. en disponibilidad, el 5%, €) Por el incumplimiente retraso en la entrega de los
informes requeridos por el hospital o por el supervisor designado por éste, el 10%, ) Por el
incumplimiento en la ejecucidn del programa de Salud Qcupacional o dotacion de elementos
de seguridad industtial o de insumos para el desarrollo del: proceso, el 10%. g) Por el
incumnplirniento de cualguiera de las demis obligaciones establecidas en el cuerpo del
presente contrato, ef 10%. E] contratista igualmente autoriza el descuento del valor de multas
derivadas de 1a mora e incurnplimiento de sus obligaciones de los pagos parciales y/0 final
segin searel ¢aso. En ef evento en que no pusdan ser descontadas oportunamente o no sean
pagadas dentro del mes siguiente a su tasacidn por parte del CONTRATISTA se deduciran de
la liquidacion del contrato o de la pdliza Qonstxtmda para amparar e cumplimiento del
contrato. En todo caso, las multas a que haya lugar prestard mérito ejecutivo y su cobro podra
efectuatse con cargo a la garantia de cumplimiento. De las multas tasadas, impuestas y
cobradas.'se informard a la Carnara de Comercio. PARAGRAFO PRIMERO: Las partes
convienen en establecer que para el pago de la multa debera llevarse a cabo un proced1m1ento
previo con el cual se determine el hecho constitutivo de mcumplam:ento, el cual serd el
contemplado en &l articulo 86 de 1a ley 1474 de 2044 CLAUSULA DECIMA QUINTA.- CLAUSULA
PENAL' PECUNIARIA. En caso de declaratoria de mcumphmento del contrato atribuible al
contratista o de deciaratoria - de caducidad, El. CONTRATISTA, se obliga a pagar a favor del
hospitat dytitulo de clausula penal pecuniaria, el valor correspond:ente al (10%) del valor total
del contrato como esti maclon anticipada y parcial de los perjuicios que se causen al HOSPITAL
por el incurnplimiento total o parcial del contrato, para cuyo cobro prestara merito ejecutivo el
presente icontrato o se podrd hacer efedtivo por parte de la entidad ‘el amparo de
curmnplimianto, constituido a través de la garantia tnica; acompanado de cualquier medio
idéneo .de prueba del mcumphm:ento del CONTRATISTA, valor que se harh efectivo sin
perjuicio de la imposicidn de muitas y decla'ratona de caduéidad det Contrato: 'El Hospital,
podré tomar directamente el valor de Iz cldusula ‘penal, de Ios saldos que se adeude al
Contratista, por razén del contrato o de Ia garantia constltuuda. be'no ser posible; se cobrard
acudiendo 2 la jurisdiccion competente. E| CONTRATISTA renuncia a cualquier requerimients
judicial ¢ privado, para hacer efectivas s obligaciones garantizadas. No obstante, EL
HOSPH‘AL podra solicitar al Contratita la totalidad def valor de los perjuicios causados que
excedan e} valor de la clausula penal pecuaria, de acuerdo con ia facultad que otorgan sobre
el particular los' articulos 1594 y 1600, del Cédigo Civil y 'en tal sentido se establece
contractualmente, que el pago de las penas previstas no extingue la obligacién principal
contratada y que el acreedor de [as obligaciores podra a su arbitrio pedir el pago de la pena y
la mdemmzac:on de los perjuicios causados. PARAGRAFO: el’ cobro de 1a cldusula penal
pecuniaria.no impide A EL CONTRATANTE Ia reclamacién por pel‘jl.IICIOS mayores, si estos se
encuentran demostrados, y son a cargo del CONTRATISTA en consecuencia, este Gitimo se
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encuentra obligado 2 responder por eflos. CLAUSULA DECIMA SEXTA. - CLAUSULAS
EXCEPCIONALES Y DE CADUCIDAD: El Hospital se resenva 1a facultad de hacer uso de las
cldusulas excepcionales establecidas en el Estatuto General de Contratacién Pablica. En
aplicacién a lg preceptuado en el articulo 13Sinumeral 6 de la Ley 100 de 1923, podra
discrecionalmente utilizar las clausulas exorbifantes previstas en el Estatuto Genera! de
Contratacién de la Administracién  Publica; asi las cosas, se pactaran las clausulas
excepcionales del derecho corntin de terminacién, interpretacion y modificacién unilaterales
y de caducidad. El Hospitat podra declarar la caducidad administrativa del presente contrato,
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL HONORARIOS
SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: El contratista actuard por su propia cuenta, con
absoluta autonomia e independencia y no estard sometido a subordinacidn del contratante
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO £.5.E y sus derechos de limitarén, de
acuerdo con la naturaleza del’contrato, a exigir el cumplimiento de las obligaciones del
CONTRATISTA, con la suscripcidn del presente contrato no genera relacidn laboral alguna entre
el HOSPITAL y el CONTRATISTA, o el personal que este utilice en ta ejecucion del objeto del
presente contrato; por lo tadto, tedas las abligaciones salariales prestacionales y las
refaclones conla afiliacién al Sisterna General Integral de Seguridad Social serana cargo dnica
¥ exclusivamente del CONTRATISTA, quien debers acreditar ante el Supervisor el cumplimiento
periddico de dichas obligaciones, ya que este contrato regula relaciones puramente civiles
entre las partes. PARAGRAFO: En caso de que estas obligaciones no se cumnplan cohforme a
1a Ley, ello dard lugar lgualmente a Ja imposicidn de multas o caducidad del contrato conforme
a la reglamentacion legal aplicable. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. CESION DEL CONTRATYO: E!
CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones emanados de
este contrato a persona natural o juridica sean nacighales o extranjeras, sino con autsrizacion
previa y por escrito det Gerente o por equnicidn‘a‘ﬁb.ﬁxpré;%émente delegado para el efecto del
hospital pudiendo este reservarse las razones Jue tenga para negar la autorizacién de la
cesién. CLAUSULA DECIMA NOVENA. - SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: Por
cireunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados se podra suspender
temporalmente la ejecucién del presente contrato de comdn acuerdo entre las partes
mediante la suscripcidn de un ACTA en la que conste la causa de la misma. El término de
suspension no serd computable para efectos de plazo extintivo, ni dard derecho :a exigir
indemnizacién alguna, ni reclamar gastos diferentes a los honorarios causados a la ?‘echa de
suspensién. Asi mismo, el contratista autoriza al hospital con la firma del presente contrato a
suspender total o parcial la djecucidn del mismo, cuando del informe presentado por ef
interventor designada por parte del hospital exista causa por razén del Incumplimien;to frente
a este conirato por parte del contratista o de sus obligaciones que lesionen los intereses o
integridad del hospital o del servicio. CLAUSULA VIGESIMA. - CAUSALES DE TERMINAGION DEL

CONTRATO: Las partes de comiin acuerdo manifiestan que, si EL CONTRATISTA no presenta
los requisitos fpara la ejecucion dei contrato en el término de 5 dias habiles, contados a partir
de la fecha de la suscripcidn de éste, se terminara pudiendo E| CONTRATANTE adjudicar y
suscribir el cohtrato con el proponente que siga en el orden de elegibilidad. Asi mismose podra
terminar en los siguientes casos: 1. Una vez se ggote la imputacion presupuestal respectiva,
el presente contrato se entendera terminado en su ejecucidn. 2. Por incumplimiento a las
obligaciones o de las actividades pactadas en el presente contrato por parte del contratista,
lo cual podrd cumplirse previa comunicacién del Hospital. 2. En el evento de¢ que et
CONTRATISTA obtenga calificacidn desfavorable en la evaluacién trimestral’ que el
CONTRATANTE realice. 4. Vencimiento del plazo de ejecucion. 5. El Mutuo acuerdo. 6. Por
terminacién unilateral. 7. Por razones de fuarza mayor ajenas a la voluntad de las partes 8.
Por la imposibilidad det CONTRATISTA de cumplir sy objeto social por la orden de 2utoridad
competente. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- LIQUIDACION DEL CONTRATO: Se real izardlaa
la terminacién del mismo y dentro de los cuatro {4) meses siguientes. Podra efectuarse de
comiin acuerdo ¢ unilateralmente por parte. det HOSPITAL. En la liguidacién del contrato
ademas de tenerse en cuenta el cumplimiento de! objeto como tal, se debe tener en cuenta
que el CONTRATISTA haya efectuado. la develucidn de 1os bienes entregados para el desarrollo
del mismbo. De lo contrario el supervisor dejard constancia para efectos de tomar medidas
administrativas yjuridicasa que haya lugar. CLAUSULAVIGESIMASEGUNDA.—. INHABILIDADES
E- INCOMPATIBILIDADES: £L. CONTRATISTA con la suscripeion de éste contrato afirma bajo
juramento que no se halla ingurse en ninguna de las inhabilidades e incompatibiiidades y
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demds prohibiciones para contratar previstas en Ja Constitucién Politica, en los articulos 8" de
la ley 80 de 1993, en la ley 1474 de 2011, en el Estatuto de Contratacion de EL CONTRATANTE
demds disposiciones vigentes sobre la materia, y si llegara a sobrevenir alguna, actuara
conforme lo prevé el articulo 9° de la ley 80 de 1993, v el Estatuto de Contratacién de EL
CONTRATANTE. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.~ SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes
contratarites en caso de presentarse controversias contractuales buscardn en forma agil,
oportuna y directa solucionar las diferencias surgidas de 1a actividad contractual para lo cual
podrd acudir a los mecanismos de solucidn previstos en Ia Ley. Los conflictos que se sucedan
durante la ejecucién del objeto contractuai se solucionaran preferiblerente mediante los
mecanisios de conciliacidn y transaceion. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - DOCUMENTOS DEL
CONTRATO forman parte integral del presente contrato los sigutentes documentos 1. La
propuesta de servicios presentada por la empresa contratista revisada y aprobada por el
HOSPITAL 2. Certificados de dispenibilidad  presupuestal. 3. -Estudio previo 4. Plicge de
condiciones. 5. Certificado de existencia y representacian legal. 6. Fotocopia de documento de
identidad del representante legal, RUT, antecedentes disciplinarios, penales y fiscales, 7.
Certificaciones del supervisor. 8. Aprobacidn de las garantias. 9. Todos los demas documentos
que sirvan de fundamento para su ejecucidn. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- CLAUSULA DE
INDEMNIDAD: E! contratista mantendrd indemne a la entidad - contratante de los reclamos,
demandas, acciones legales o costos que se generen por cualquier concepto de reclamo que
realicen los usuarios de los servicios del hospital en cum plimiento del objeto de este contrato
y tendrd los mismos efectos esta cldusula para los reclamos, demandas, acciones legales o
costos que se generen por cualquler conceptd de reclamo que realiza el personal contratado
por la empresa, en cumplimiento del objeto:de este contrato. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA-
DOMICIUfJ CONTRACTUAL: Para todos los efectos legales el domicilio contractual serd la
ciudad de Pasto (N). CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA- PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS
PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO: EI presente contrato se perfecciona con la fima de las
partes y para su ejecucién se requerird de la aprobacion de fas garantias, la existencia del
registro presupuestal correspondiente y la fimna del acto de inicio previa verificacion de las
hojas de vida del personal requerido para 1a efecucién del contrato. CLAUSULA, VIGESIMA
OCTAVA.- LEGALIZACION: Dentro de los cinco {05) dias habiles siguientes al perfeccionamiento
del contrato, el contratista deberd cumplir con los siguientes requisitos y anexar los siguientes
documentos como som: 1) RUT de EL CONTRATISTA, paz y salvo en el pago de salud,
pensiones, riesgos profesionales y parafiscales. 2) Pago de las Estampillas Pro Desarrollo del
Departamento de Narifio por el 2%, Pago de las Estampillas Pro Cultura del Depzrtamento de
Narifio por el 2%, Pago de las Estampillas Pro Universidad de Narifio por el 0.5%, segiin los
dispuesto en el articulo 462-1 del estatute tributario, modificado por el articulo 182 de Ia ley
1819 de 2016. 3) La Publicacién del presente contrato se realizard por el Contratante de
acuerdo con lo previsto en 1a ley anti trAmites Decreto 19 de 2012 4) Polizas de
Cumplimiento. La legalizacién y publicacién de este contrato debera realizarse por conducto
de 14 Ofic’na de Apoyo Logistico del HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARING
ES.E En :xoh)stancia se firma en San Juan de Pasto a los 30 dias del mes de Junio de 2020.
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PARA: | EMPRESAS Y COOPERATIVAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA Y USUARIOS DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PHIVADA. :

DE: . ORLANDO A. CLAVIJO CLAVIJO
SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

ASUNTO: TARIFAS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA VIGENCIA 2021,

FECHA: 317122020

N

El Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada en ejercicio de sus atribuciones
Constitucionales y legales, en especial las establecidas en el articulo 92 del Decreto Ley
356 de 1994, Articulo 2.6.1.1.6.1. y subsiguientes de |a seccion 6 del capitulo 1 del titulo
1 de la parte 6 del libro 2 del Decreto Unico Reglamentaric del Sector Administrativo de
Defensa 1070 de 2015, Ley 1857 de 2017, Ley 1920 de 2018 y Decreto 1785 del 29 de
diciembre de 2020, informa.las tarifas minimas vigentes para la vigencia del afio 2021,
para el cobro de servicios de vigilancia y seguridad privada por parte de las Empresas y
Cooperativas de Vigilancia ¥ Seguridad Privada con armas y sin armas, que usilicen el
medio humano y/o medio canino que se encuentran bajo la vigilancia, inspeccion y
control por parte de esta entidad, asf:

1- REGIMEN DE TARIFAS PARA EL ARO 2021.
Todas las Empresas y Codperativas de Vigilancia y Sequridad Privada con armas y sin

armas, que utilicen el medio humano y/o canino, deben sujetarse al régimen de tarifas en
la prestacién de los servicios, en los siguientes términos:

e edisiata B

Céakgn oe veldacidn: SNAs Prrge 120 LKL Ifp (ips Glk=

1.1 SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA DE
VEINTICUATRO (24) HORAS Y TREINTA (30) DIAS AL MES.

Los usuarios de los sectores piblico, educativo privado, comercial y de servicios,
industrial, asroportuario, financiero, transporte y comunicaciones, energético y petrolero,
seran sujetos de aplicacion de la tanfa minima equivalente a 8.8 salarios minimos legales
mensuzales vigentes para cubrir los costos laborales; mas un porcentaje por concepto de
gastos administrativos y de supervision, de conformidad con los siguientes pardmetros:

808.526 l X l 88 |= ] § 7.995.029 J

PORCENTAJE DE

GASTOSADM-  VALORGASTOSDE E .
NISTRACIONY  ADMINISTRACIONY DE  MODALIDAD / MEDIO TARIFA 4 A
. \ YAYS
SUPERVISIGN SUPERVISION : e
, MED:O HUMANO SiN
$ 7.995.029 8% ¥ 639.602 ARMA $ 8.634.631
' MEDIC HUMANG CON
$ 7.995.029 10% $799.503 ARMA | $8794.532
B MEDIG HUMANC CON
$ 7.995.029 1% $ 579.453 CANING . §8.874.482
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE
Tramitado y Prayoctado por KELLY MANTILLA PINEDA, KAREN XIOMARA CRUZ, SUNI ALEJANDRA RODRIGUEZ CABRERA

Aovisads pars fnna por ERIKA URIDE RESTREPO
NESTOR ORLANDO SALGAZAR ROMERO
SANDRA PATRICIA GUTIERAEZ GONZALEZ

LUZ ELENA MORALES MALAVER
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privada, de conformidad a lo establecido en el paragrafo 3 de| articulo 5 de la Ley 1920
de 2018, se expedira una circular complementaria. N ¢

W

i

2. SERVICIOS ADICIONALES A LOS CONTEMPLADOS EN:;LA TARIFA.

N

En concordancua con la jurisprudencia de la Seccubn Primera del Consejo de Estado, que
promueve, el respeto a los derechos laborales de los trabajadores del sector de la
vigilancia y seguridad privada, mediante Circular Externa No, 20167200000125 del 23 de
junio de 2016, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada reiteré que las
Empresas y Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada con armas y sin armas, gue
utilicen el:medio humano y/o canino, tienen la obligacién de. aplicar las tarifas minimas
seﬁaiadas y asi garantizar €l pago oportuno a los trabajadores por concepto. de salario,

recargos y prestaciones sociales y Iaborales

2 7

e

Al respeétb, se destaca, la Sentencia del 19 de mayo de 2016, Rad. 11061-03-24-000-

e [

Céaign B3 valdsstn: SNAs Pt G20 MUKL Sp Olps G

2014-00440-00; "En segundo término, cabe precisar que el Gobierno Nacional, a ravés
dei acto administrative demandado, se limité a fijar unas tarifas mfnimas a fin de
garantizar por lo menos el pago de las obligaciones laborales de los trabajadores de las
empresas. de vigilancia y seguridad privada, de acuerdo con 'los lineamientos sefialados
en ef articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994, que establece que se "deberdn garantizar
como minimo, la posibilidad de reconccer al trabajador el sq'glano minimo legal mensual
vigente, las horas extras, los recargos nocturnos, prestaciones sociales, los costos
operativos inherentes al servicio y demds prestaciones de ley!. y que el referido Decreto
4950 de 27 de diciembre de 2007 demandado, lejos de contrariar ef espiritu del articuto
92 del Decrero Ley 356 de 1994, lo desarrolia y lo complementa, en orden a permitir la
cumplida y correcta ejecucion del mismo, al precisar las tarifas minimas para el cobro de
los servicios de vigilancia y seguridad privada. Asunto que, de acuerdo con lo expresado
en el precedente jurisprudencial de la Corte uonstrrucronal no puede escapar de Iz drbita
de regu!ac:én del régimen de dichos servicios”.

Como imperativo legal, a la aplicacion de estas tarifas minimas estan sujetos los usuvarios
contratantes, de modo que al exigir o concebir la inclusion de bienes o servicios
adicionales en la contratacién de los servicios de vigilancia y seguridad privada, no
pueden propiciar el desconocimiento de los elementos que integran la tarifa minima

regulada y fijada por virtud de la ley, en garantia de los derechos constutucuonales de los

trabajadores del sector.

.

o

Por tal razén, cuando los usuarios coniratantes requieran de servicios ¢ bienes
adicionales y los conexos, estos deberdn ser ofrecidos v cotizados por las Empresas o
Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada, que los ofrezcan de manera separada a
los elementos de la tarifa minima, a precios o valores reales’y de mercado, y por ende,
deben ser contratados de esa manera por quienes esten interesados en el!os, so pena de
incurrir enpracticas restrictivas de la competencia, como por gjemplo precios predalorios,
es decir, aquellos que dan a los clientes dé un mercado competitivo ¢ cuyas tarifas no
estdn sujetas a regulacién, tarifas mferaores a los costos operacionales, especialmente
cuando la misma empresa presta servicios en otros mercados en los que sus tarifas
estan sujetas a regulacién, con el 4nimo de desplazar competldores 0 ganar posicién
dominante ante el mercado o clientes potencuales

]

Cualquier tipo de desconocimiento a la aplicacion de la tanfa de que trata el articulo 92
del Decreto Ley 356 de 1994, y Decreto Unico Reglamentario 1070 de 2015, afectaria
derechos Constitucionales de nivel superior y, por tanto, afectaria juridicamente cualquier
prestacién y contratacién de Servicios de Vngulancna y Segundad Privada considerandose

lrregular
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La contravencién a lo acd descrito acarreara la imposicién de las sanciones a que haya
tugar, sin perjuicio del respeto de los derechos constitucionales y legales, en especial el
derecho a un debido proceso. .

Por lo anteriormente expue%to, las Empresa‘é o Cooperativas de Vigilancia y Seguridad
Privada, que contraten servicios adicionales con entidades publicas o privadas estin
obligadas a evitar la incursién de alguna de las siguientes practicas:

= El oforgamiento de descuentos financieros de cualquier indole cuyo efecto sea el
pago de una cifra inferior a la tarifa regulada. . ;

« El otorgamiento de descuentos por prontd pago.

* La subcontratacién o presentacién dé consorcios o uniones temporales con

empresas o cooperativas dedicadas a la intermediacion laboral para vincular al personal
operativo de vigilancia y seguridad privada. :

1

+ Lademanda y oferta adicional de personal de supervisién u operacién del Servicio de
Vigilancia y'Seguridad Privada sin el reconocimiento en el precio final de, por los menos,
&l costo laboral en que inctirre por el mismo. la empresa o cogperativa que se pretende

contratar. ¥

* Lademanda y oferta de equipos para la vigilancia y seguridad privada, so pretexto de
ser valores agregados, a precios irrisorios © de amortizaciones contables por
depreciacion que no responden al valor real de mercado y a los costos asociados de
instalacién y mantenimiento de los mismos.

]
» Encuanto a los valores no contemplados en la tarifa, es necesario aclarar que los
elementos de proteccion especial (EPP); elementos adicionales a la dotacién regulada; la
supervision exclusiva; los sistemas de comunicacion avanzada; el personal de dedicacién
exclusiva (Coordinadores, Jefes de Seguridad y Técnicos), deben ser cobrados de
manera independiente, teniendo en cuenta que no hacen parte de la tarifa y son

actividades ‘especializadas del servicio, por ende, deben cotizarse a valores reales de
mercado y competencia. '

|ttt
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Respecio de la oferta con precio artificialmente bajo el Consejo de Estado se ha
pronunciado a través de la Sala de lo Cohtencioso Administrativo, Seccién’ Tercera,
sentencia de 4 de junio-de 2008, exp. 17.783, C.P. Myriam Guerrero de Escobar, de Ia
siguiente manera: "En este orden de ideas, para que pueda establecerse si el precio de ia
oferta es antificialmente bajo, ef punto de referencia al cual ha de acudirse es el de los
precios del mercado, los cuales deberdn ser consultados por la Administracién; tal como
lo ordena el articulo 29 fantas veces citado, con el fin de hacer las respeclivas
comparaciones y cotejos de'aquellos que han sido determinados en Ia propuesta para los
diferentes ftems, teniendo éspecial cuidado en relacién con aquellos que tienen mayor
repercusion o incidencia en'el valor global detla oferta. Otro parametro para eslablecer si
la propuesta presentada resulta artificialments baja, se encuentra en el precio establecido
por ia entidad pdblica licitante como presupuesto oficial, cuya determinadion debe
obedecer a estudios serios, completos y suficientes, formulados por la Administracién con
antelacién a la apertura de Iz licitacion o el concurso, tal como lo dispone el articulo 25-

12 de fa Ley 80 de 1993."
i
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De igual manera, el 5 de julio de dos mil doce (2012), en sentenma cormrespondiente al
radicado ndmero: 25000- 23-26-000-1995-00881- 01 (23087), el Consejo de Estado
establecié con relacién al precio artificialmente bajo “Lo cierto es que ef precio sefialado
por el proponente debe guardar proporcionalidad con el valor del objeto ofrecido, de lo
contrario se generaria una evidente discrepancia entre ef objeto contratado y su valor. Ef
precio no puede ser irrisorio o vil, pues ello puede significar un eventual incumplimiento
del contrato, o eventuales conflictos por imprevisién, lesién, abuso de derecho etc., que la
contratacion administrativa debe evitar”. "

Es asi, como en el mismo concepto, dlcha Corporacuén concluye "Serfa absurdo
prefender, que una junta de adjudicacién se reuniera a estudiar propuestas
exclusivamenie sobre ia base del menar valor sin entrar a realizar un andfisis de la
viabilidad de la misma respecto a los valores de costos y gasros gue tal ejecucion de las
obras demandan para e/ cumplimiento del contrato (...0"

Tanto la Contraloria General de la Repl.’lblica como el Consejo de Estado, son claros en
determinar que para que pueda establecerse si el precio de la oferta es artificialmente
bajo, el punto de referencia al cual ha de acudirse es el de los precios del mercado. Asi
las cosas y conforme a la norma internacional NIIF se les recuerda a los usuarios y
prestadores de los servicios de vigilancia, que todo valor agregado debe estar establecido
dentro de las politicas contables de la empresa, como en el caso de la propiedad, planta
y equipo, en el entendido que los mismos deberdn estar contabilizados a valores
razonables cuando estos generen renta o ganancia con su uso, 0 se obtengan beneficios
econémm:os futures derivados del mismo,

Dentro de su competencia la Supermtendenula de Vigilancia ¥ Seguridad Privada, estara
atenta a preservar el orden juridico, velar por el cumplimiento de las buenas practicas
comerciales y a remitir a la autoridad respectiva cualquier actividad que considere
atentatoria de los derechos del consumidor y las condiciones de libre y sana competencra
en el mercado.

e
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Lo antenor de conformidad con la Ley 1340 de 2009, cuya finalidad pretende proteger [a
competenna en aras de adecuarla a las condiciones actuales de log mercados, facilitar a
los usuarios su adecuado seguimiento y velar por el cumplimienio del deber

constitucicnal de proteger la libre competencia econémica en el territorio nacional por
conducto de la Superintendencia de Industria y Comercio,

Dirpaidn d2 vaidesdn: s iisedsioronea sapsviglanciagor.oo Seda Blectnvy

Para su mayor ilustracién sobre ia mterpre.amén normativa del presente tema, pueden
descargar ' el Manual de Doctrina version 3.0 de nuestra pdgina web

www.supervigilancia.qov.co.

3. IMPUESTO VALOR AGREGADO.

Se debe dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016 y
demds nofmas establecidas en el Estatuto Tributario.

Los anteriores pardmetros aplicardn Gnicamente para la determinacién de las tarifas de
los servicios de vigitancia y seguridad privada prestados por las Empresas ylo
Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada. Los impuestos y demds tributos que se
causen con ocasion de la prestacién de dichos servicios, se determmaran de acuerdo con
las normas espec:ales que los establezcan. 1
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