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UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARING £.5.8.

Pasto (N), 15 de diciembre de 2020

Senores:
INTERESADOQS

REF: RESPUESTA OBSERYACIONES AL PROCESO SOLICITUD SIMPLE DE OFERTAS No.
026-5.5.0.2020 cuyo okjeto es “CONTRATAR LA COMPRAVENTA DE EQUIPOS DE
SISTEMAS E INSUMOS PARA LA GESTION DE LA INFORMACIGMN DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E".

Cordial saludo,

Previa verificacion de la correspondencia de la entidad y el email institucional asignado para
el presente proceso, en término, ¥ teniendo en cuenta las inquietudes formuladas a ia Solicitud

Simple de Oferta de la referencia, el Hospital Universitario Departamental de Narific ES.E
responde.

Para absolver la observacion, se procedera a transcribirla, identificando la fuente y luego se
sehala la respuesta a la misma.

OBSERVACIONES RECEPCIONADAS:

A. Observante: LEIDY ROJAS, DPTO LICITACIONES MICRONET S.A.5
Fecha y hora de recepcion: 14 de diciembre de 2020 a las 09:51 p.m.
Medio de recepcion: correo electrénico

Correo electrdnico de envid: comercial2@micronetsas.com.co

Correc electronico de recepcion: documentacionhosdenar@gmail.com

OBSERVACION 1A
“Solicitamos muy amablemente a la entidad modificar en los requisitos del oferente en
el item 21
21. El oferente debera acreditar la certificacion mas alta X
como Partner de la marca propuesta en la solucion
de alta disponibilidad.

Que guede de |a siguiente manera:

E! oferente debera acreditar certificacion como partner de la marca propuesta en la
solucion de alta disponibilidad.
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De Esta manera se garantiza el principio de pluralidad de oferentes”.

RESPUESTA 1A: La entidad acepta la observacion. (Ver adenda 2).

OBSERVACION 2A:

“Al revisar los requisitos habilitantes Item 19, 20 y 21 se evidencia que se esta
sesgando el proceso a un solo proponente, se esta violando ef principio de pluralidad

Asi las cosas el proceso de la referencia Y a todas fuces el pliego es tipo sastre.”

1s. Experiencia en el servicio de instalacion y configuracion en X
la solucion de alta disponibilidad de conformidad al ftem 8.
(Expedicién no superior a 30 dias calendario a la fecha de
entrega de la propuesta).

20. Presentar personal a cargo ingeniero sistemas, X
especialista en Gerencia informatica.

21 El oferente debera acreditar Ia certificacion mas alta como X
Partner de la marca propuesta en la solucién de alta
disponibilidad. .

RESPUESTA 2A: El Hospital aclara que la entidad elaboté Ia solicitud simple de oferta
atendiendo los principios establecidos en el Acuerdo 014 de 2019 (Estatuto de contratacién) y
sus modificaciones y Resolucién No. 2945 de 2019 (Manual de contratacién) y sus
modificaciones, especialmente garantizando los principios de objetividad, transparencia y

pluralidad de oferentes, es decir expresando requisitos objetivos, claros, justos vy
proporcionales.

Ahora bien, respecto a las observaciones que refiere el observante, la entidad procede a
justificar la determinacién de los aspectos solicitados y emitir respuesta respecto a las
observaciones, asi:

i9. Experiencia en el servicio de instalacion y configuracion en X
la solucién de alta disponibilidad de conformidad al item 8.
(Expedicion no superior a 30 dias calendario a la fecha de
entrega de la propuesta). '

ACLARACION: Es necesario que el oferente contratista cuente con experiencia anterior y
similar en servicio de instalacion y configuracién en la solucién de alta disponibilidad de
conformidad al item 8 ya que de entregar solo los equipos no se resuelve la necesidad
del Hospital Universitario Departamental de Narifio ES.E, que es garantizar el
funcionamiento para que el servicio cumpla las siguientes funcionalidades: copias de
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seguridad y sistema de respaldo por la pérdida de informacién respecto a los sistema de
datos asistencial y administrativo de la entidad, siendo de esta manera un sistema de
alta disponibilidad y que cumpla las exigencias hospitalarias.

20.

Presentar personal a cargo ingeniero sistemas, especialista } X

La entidad acepta la observacién. (Ver adenda 2).

en Gerencia informatica. l

21

El oferente debera acreditar la certificacién mas alta como X
Partner de la marca propuesta en la solucién de aita
disponibilidad.

OBSERVACION 3A.

La entidad acepta la observacion. (Ver adenda 2) y se aclara que el oferente debe contar

con el respaldo del fabricante como Partner en la marca garantizando aspectos como
formacion, los tiempos de respuesta, entre otros.

“Solicitamos muy amablemente se modifique en los requisitos habilitantes ftem 20.
Se elimine de la exigencia la especializacién en gerencia Informatica.

Quede de la siguiente manera:

Presentar personal a cargo ingeniero de sistemas con matricula profesional vigente y
no tener antecedentes disciplinarios ético-profesionales. Aportar certificacion de

vigencia y antecedentes disciplinarios emitido por el CONSEJO PROFESIONAL
NACIONAL DE INGENIERIA.

De Esta manera se garan_f:iza el principio de pluralidad de oferentes”

RESPUESTA 3A: La entidad acepta la observacién. (Ver adenda 2)

B. Observante: JORGE MARIO BEDOYA CASTRO REPRESENTANTE LEGAL DE
INFOTECH DE COLOMBIA 5.A.S

Fecha y hora de recepcion: 14 de diciembre de 2020 a las 09:52 p.m.

Medio de recepcién: correo electrénico

Correo electrénico de envié: hern velasquez@inf h.com,

. Cotreo electronico de recepcion: documentacionhosdenar@gmail.com

OBSERVACION 1B.
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s indicador it indlce requerldo
A. Indice de Liquidez Igual o Mayor a 1,4
B. Endeudamiento Igual 0 Menor a 66%
C. Razon de cobertura de indeterminado o igual o
interés Mayora 1,2

1. indice de Liquidez
Mide la capacidad de la empresa para cancelar las obligaciones a corto plazo y se
calcula por Ia relacion de Activo Corriente sobre Pasivo Corriente, asi:

Se tendran en cuenta las propuestas que demuestren un indice de liquidez igual o
superior a 1.4 veces.”

RESPUESTA 1B: La entidad niega la observacion, con fundamento en que el HUDN E.S.E.
Ccuenta con documento contentivo de los indicadores financieros y organizacionales para obras,
bienes y/0 servicios no determinados en la ficha técnica de indicadores de contratacion FTGES-
001 VERSION 02 de fecha 26 de marzo 2020, en el cual la entidad establecié los indicadores
financieros y organizacionales para los procesos que incluyan bienes tales como equipos de
tecnologias de informacién y telecomunicaciones, mismos que se determinaren promediando
procesos con objetos y cuantias similares a las determinadas en solicitud simple de oferta No.
026-S.5.0.2020 en otras entidades publicas. Esto con el objeto de garantizar el principio de
pluralidad de oferentes y dejando claro que no es potestativo de un area del hospital fijar
indicadores para cada proceso.

OBSERVACION 2B.

“Para permitir nuestra participacion y la participacion de un mayor niimero de oferentes:
Respetuosamente solicitamos a Ia entidad modificar el Indicador de endeudamiento de
la siguiente manera.

Se tendran en cuenta las propuestas que presenten un Indice de Endeudamiento fgual o
inferior al sesenta y seis por ciento (<=66%)." '

RESPUESTA 2B: La entidad niega la observacién, con fundamento en que el HUDN E.S.E.
cuenta con documento contentivo de los indicadores financieros y organizacionales para obras,
bienes y/o servicios no determinados en la ficha técnica de indicadores de contratacion FTGES-
001 VERSION 02 de fecha 26 de marzo 2020, en el cual Ia entidad establecié los indicadores
financieros y organizacionales para los procesos que incluyan bienes tales como equipos de
tecnologias de informacién y telecomunicaciones, mismos Gue se determinaron promediando
procesos con objetos y cuantias similares a las determinadas en solicitud simple de oferta No.
026-5.5.0.2020 en otras entidades publicas. Esto con el objeto de garantizar el principio de
pluralidad de oferentes y dejando claro que no es potestativo de un area del hospital fijar
indicadores para cada proceso.
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OBSERVACION 3B.

“El cronograma estable como firma del contrato el dia 30 de diciembre y el plazo de
ejecucion estd para dia 31 de diciembre. Lo cual Técnicamente es imposible de
cumplir.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: Hasta ef 31 de diciembre de 2020, contado a

Partir de la suscripcion del acta de inicio y previo cumplimiento de requisitos de
gjecucion del contrato.

Solicitamos a la entidad otorgar un plazo de ejecucién de hasta 60 dias, después de Ia
firma del contrato.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La entidad acepta la observacién. (Ver adenda 2)

Observaclon No. 4B.

REQUISITOS DE EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA: en el numeral 21. Se pidio o
siguiente:

El oferente debera acreditar Ia certificacidon mas alta como Partner de la marca
propuesta en la solucion de alta disponibifidad.

Ya que muy pocos canales en Colombia cuentan con la mas Alta Certificacién de
Partner. Se esta poniendo en riesgo el proceso y se declararia desierto,

Para permitir nuestra participacion y la participacién de un mayor niimero de oferentes.
Solicitamos a la entidad. Modiﬁcareste requisito de la siguiente manera.

“El oferente debera acreditar la certificacién de Distribuidor Autorizado como Partner
de la marca propuesta en la solucién de alta disponibilidad.”

RESPUESTA 4B: La entidad acepta la observacidn. (Ver adenda 2).

C. Observante: Sandra Segura, Consultor Comercial, Green Services and Solutions
Fecha y hora de recepcion: 14 de diciembre de 2020 a las 15:51 p.m.

Medio de recepcion: correo electrdnico.

Correo electrénico de envié: sandra.segura@greencss.com

Correo electronico de recepcion: documentacionhosdenar@gmail.ccm

OBSERVACION 1C
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“Teniendo en cuenta que entre los items solicitados, hay algunos que se reguieren
enviar a proceso de fabricacion con los requerimientos planteados, lo cual implica una
entrega de 30 a 45 dias calendario sin incluir instalacién y migracion, adicional
teniendo en cuenta las festividades de fin de afio donde no labora planta, se solicita
ampliar la gjecucion del contrato a por 1o menos 80 dlas contados a partir de la firma
del contrato

Teniendo en cuenta que los proveedores se espemahzan en un portafolio determinado,
solicitamos sea posible realizar oferta de manera parcnal por items.

Solicitamos la posibilidad de ampliar el piazo de entrega de la oferta hasta el viernes
18 de diciembre.” :

RESPUESTA 1C: La entidad acepta parcialmente la observac:on ampliando e! plazo hasta un
(01) mes y aclara due es perentorio garantizar la alta disponibilidad en los servicios con los que
cuenta el hospital Universitario Departamenta! de Nariiio a fin de disminuir riesgos por perdida
de informacion. (Ver adenda 2). x

La entidad niega la observacién, al requerir un servicio especializado de soporte,
mantenimiento, asistencia técnica, reemplazo por repuestos de disponibilidad 24/7, la
manera mas efectiva para poder suplir esta necesidad es con un solo servicio de soporte que
pueda cumplir con la totalidad de las necesidades institucionales en los servicios y sistemas
adquiridos.

La entidad acepta parcialmente la observacién. (Ver adenda‘2).
OBSERVACION 2C:
“Respecto a los items de computadores de escritorio; como portatiles:

Se recomienda solicitar procesadores de 10? Generaéién, se recomienda migrar a esta
nueva generacién ya que por temas de compatibilidad de aplicativos en un futuro
cercano principa!mente por parte de Windows.”

RESPUESTA 2C: No se acepta la observacion, la necesidad se planteo con procesador MINIMO
i5 de 8th Generacion o Ryzen 5 Equivalente teniendo en cuenta los requisitos técnicos minimos
presentados por los proveedores de los diferentes programas que se manejan en la
organizacion. Asi mismo esta tecnologfa esta acorde con Ia disponibilidad presupuestal del
Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E.

OBSERVACION 3C. ;
“Respecto al item switch S4112F-ON: i

s
Rl
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Teniendo en cuenta que en la configuracion se solicitan cuatro {(4) cables por switche:
Dell Networking, Cable, SFP+ to SFP+, 10GbE, Copper Twinax Direct Attach Cable, 0.5
Meter, los cuales va incluyen los transceivers, se solicita confirmar si los Dell
Networking transceiver SFP+ son para otra conexién diferente o si por el contrario no
se requieren incluir. ' '

En caso de que sean para una conexién diferente, confirmar si debemos incluir los
cables LC-LC y la longitud del mismo requerida.

Confirmar si es requerido el cable para hacer stacking entre ambos switches: Dell
networking cables, :LOOGB'_.E, QSFP28 to QSFP28, passive copper direct attach, 0.5 Mts”.

RESPUESTA 3C: La entidad aclara respecto a cuatro (4) cables por switche: Dell Networking,
Cable, SFP+ to SFP+, 10GbE, Copper Twinax Direct Attach Cable, 0.5 Meter, los cuales ya
incluyen los transceivers, se solicita confirmar si los Dell Networking transceiver SFP+, los
mismos estan contemplados en la solicitud simple de ofertay alos cables LC-LCyla longitud
del mismo requerida, la solicitud simple de oferta no lo estipula.

Para finalizar la entidad acepta su observacion respecto a la inclusién del cable para hacer
stacking entre ambos switches: Dell networking cables, 100GBE, QSFP28 to QSFP28, passive
copper direct attach, 0.5 Mts”. (Ver adenda 2) :

OBSERVACION 4C. -

“Respecto al licenctamiento de Windows Server:
Confirmar si el licenciamiento debe ser tipo Gobierno.”

RESPUESTA 4C: La entidad acepta su observacién. (Ver adenda 1).
OBSERVACION 5.
“Garantia de los equipos DELL Servidor, almacenamiento y switches de red
. [

Teniendo en cuenta que el hospital esta ubicado en la Ciudad de Pasto, DELL entrega
atencion de garantias 7x24x4 MC, solo en las ciudades principales como Cali, Medellin,
Bogotd, Barranquilla. Por lo cual se solicita poder entregar la opcién de garantia
prosupport NBD 7x24.”

RESPUESTA 5C: La entidad acepta parcialmente la observacién exceptuando €l componente
denominado “DISCO DURO: 960GB SSD SATA Read Intensive 6Gbps 512e 2.5in Hot
Plug S4510 Drive, 1 DWPD,1752 TBW - SA: J66326-005, que al ser un componentes
electonicos de almacenamiento requeriria una garnatia Prosupport MC 7x24 Onsite Service.
{ver adenda 2). ‘
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D. Observante: Edith Jhoanna Luna Martinez - TMS SOLUTIONS SAS
Fecha y hora de recepclon 14 de diciembre de 2020 alas 15:40 p.m.
Medio de recepcion: correo electronico

Correo electronico de envié: auxcontable@tmssas.co

Correo electronico de recepcion: documentacionhosdenar@gmail.com

OBSERVACION :LD.t

“OBSERVACION PRIMERA: OBSERVACION A LOS PUNTOS 1 Y 2 DE LA SOLICITUD
SIMPLE DE OFERTAS NO. 026-5.5.0.2020 (OBJETO DESCRIPCION, ESPECIFICACIONES
TECNICAS YIDEMAS) Una vez revisada la solicitud simple de ofertas No. 026-5.5.0.2020,
se puede observar que la entidad estatal realiza una condensacion de la totalidad de
los elementos a adquirir, sin realizar una segregacion de los elementos por categorias
o caracteristicas especiales, situacion que vulnera los principios de pluralidad de
oferentes, libre concurrencia y seleccion objetiva que rigen Ia contratacién estatal, toda
vez que, exige a los proponentes el stock de gran variedad de articulos so pena de no
se aceptados en el proceso contractual, limitando la participacion de las pequerias y
medianas empresas que habitan en el departamento, las cuales no cuentan con la
totalidad de del productos requeridos, pero que, podrian ofrecer a Ia entidad estatal la
mejor alternativa al alguno de los elementos a adquirir.

Por tal razdn, se sugiere a la entidad estatal dividir en grupos los elementos a adquirir,
clasificando la propuesta en equipos de computo y periféricos y consumibles,
permitiendo asi, que los proponentes puedan presentar sus propuestas de forma
separada o conjunta frente a los elemenios requeridos por la entidad estatal.”

RESPUESTA 1D: La entidad niega la observacion. {(Ver respuesta 1C Observante C. Sandra
Segura, Consultor Comercial, Green Services and Solutions)

OBSERVACION 2D.

“OBSERVACION SEGUNDA: OBSERVACION AL iTEM 22 DEL PUNTO NUMERO 8 DE LA
SOLICITUD SIMPLE DE OFERTAS NO. 026-S.5.0.2020 (EXPERIENCIA GENERAL DEL
OFERENTE) Consideramos que la exigencia de antigliedad igual o superior a 8 afios en
el registro mercantil vulnera de forma palmaria ‘los principios de pluralidad de
oferentes, libre concurrencia y seleccién objetiva que rigen la contratacion estatal, toda
vez que, de la presentacion de la solicitud simple de ofertas de fecha 14 de diciembre
de 2020 y el estudio de mercado de fecha 20 de noviembre de la misma anualidad, no
se determina la necesidad de realizar una exigencia de tal tipo, asi como, no se
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encuentra el analisis realizado por el equipo de estudio frente a la importancia de
contar con proveedores con vigencia superior a 8 afios en el registro mercantil; del
mismo modo, revisada la contratacién de la entidad de los tiltimos dos afios en materia
de tecnologia no se encuentran exigencias de tal categoria afectando la transparencia
del proceso contractual al realizar exigencias que no corresponden a la naturaleza Y
cuantia del contrato las cuales no se encuentran justificadas en el documento de
estudio ni en la solicitud de ofertas. Por lo anterior, solicitamos comedidamente se
modifique el punto de experiencia general de los oferentes, exigiendo una vigencia
minima de un (1) afio, para asi garantizar los principios de pluralidad de oferentes, libre
concurrencia y seleccion objetiva.”

RESPUESTA 2D: La entidad acepta parcialmente su observacion, teniendo en cuenta que las
disposiciones descritas en el Manual de Contratacién en su capitulo IV, articulo 5.3 en el cual
se estipula que el Hospital debe establecer los requisitos habilitantes en Ia solicitud simple de
oferta, teniendo en cuenta los factores como: Riesgo del proceso de Contratacion, Valor del
contrato objeto del proceso de contratacion, analisis del sector y el conocimiento de fondo de
los posibles oferentes desde la perspectiva comercial. Los requisitos habilitantes miden la
aptitud del proponente para participar y estan referidos a su capacidad juridica, financiera,
organizacional y su experiencia; por ello el objetivo que persigue la definicion de estos
requisitos es establecer unas condiciones minimas, que permiten que el Hospital solo evalué
las ofertas de aquellos que estan en condiciones de cumplir con el objeto de contratacién. Los
requisitos de experiencia general definidos en la solicitud simple son proporcionales a la
naturaleza y valor del contrato, los cuales guardan relacién entre el contrato y la experiencia
del proponente, sin embargo, en ras de garantizar el principio de pluralidad y sin afectar la
experiencia necesaria con que debe contar el futuro contratista se disminuye el tiempo
previsto. (Ver adenda 2)

OBSERVACION 3D.

“OBSERVACION TERCERA: OBSERVACION AL ITEM 23 DEL PUNTO NUMERO 8 DE LA
SOLICITUD SIMPLE DE OFERTAS NO. 026-5.5.0.2020 (EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL
OFERENTE) En armonia con lo anterior, consideramos que las exigencias contempladas
en el item de experiencia especifica del oferente vulneran de forma palmaria los
principios de pluralidad de oferentes, libre concurrencia y seleccion objetiva que rigen
la contratacion estatal, toda vez que, de la presentacion de Ia solicitud simple de ofertas
de fecha 14 de diciembre de 2020 y el estudio de mercado de fecha 20 de noviembre
de Ia misma anualidad, no se determina la necesidad de realizar exigencias de tal tipo,
asi como, no se encuentra el analisis realizado por el equipo de estudio frente a la
importancia de contar con proveedores con experiencia en 5 contratos en el codigo
43211500, o en dos contratos con fos cédigos 43201800, 44103100, y 43222600;
del mismo modo, revisada la contratacién de la entidad de los (ltimos dos afios en
materia de tecnologia no se encuentran exigencias de este tipo afectando la
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transparencia del proceso contractual al realizar exigencias que no corresponden a la
naturaleza y cuantia del contrato las cuales no se encuentran justificadas en el
documento de estudio ni en la solicitud de ofertas. . Aunado a Io anterior, Ia solicitud
de vincular a la propuesta las certificaciones de; experiencia, vulnera la misma
naturaleza del Registro Unico de Proponentes, el cual, se considera prueba suficiente
de conformidad con la regulacion estatal, prohibiendo a las entidades estatales a exigir
documentacion adicional que ya se encuentre certificada salvo que exista duda. Por io
anterior, solicitamos comedidamente se modifique el punto de experiencia especifica
de los oferentes, exigiendo un nimero de contratos inferior en cada cédigo y
permitiendo que el Registro Unico de Proponentes cumpla con la finalidad de certificar
la experiencia de los oferentes.” .

RESPUESTA 3D: La entidad acepta parciailmente la observacion, eliminando los soportes para
acreditar la experiencia especifica. Respecto al nimero de contratos, la experiencia como
conocimiento del proponente derivado de su participacion. previa en actividades iguales o
similares a las previstas en el objeto del contrato, se obtiehe con contratantes piblicos,
privados, nacionales o extranjeros. Dicho lo anterior, la experiencia requerida en un proceso de
contratacion debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato y su valor. La
experiencia es adecuada cuando es afin al tipo de actividades previstas en el objeto del
contrato a celebrar. La experiencia es proporcional cuando tiene relacién con el alcance, la
cuantia y complejidad del contrato a ceiebrar. Por lo anterior considera la entidad, que la
experiencia solicitada se ajusta los criterios de proporcionaiidad y partiendo de la autonomia
que goza para configuracion de la solicitud simple de oferta, rantiene la experiencia solicitada
en dicho documento. Los cédigos de clasificacién exigidos oBedecen a los determinados tanto

en el estudio de sector como en el estudio previo, de conformldad a las caracteristicas de los
elementos a contratar.

OBSERVACION 4D.

“OBSERVACION CUARTA: OBSERVACION AL ITEM 27 DEL PUNTO NUMERO 8 DE LA
SOLICITUD SIMPLE DE OFERTAS NO. 026-5.5.0.2020 {INDICADORES FINANCIEROS) En
el mismo sentido, consideramos que las exigencias contempladas en el item de
indicadores financieros vulneran de forma palmaria los principios de pluralidad de
oferentes, libre concurrencia y seleccién objetiva que rigen la contratacion estatal, toda
vez que, de la presentacion de la solicitud simple de ofertas de fecha 14 de diciembre
de 2020y el estudio de mercado de fecha 20 de noviembre de la misma anualidad, no
se determina la necesidad de realizar exigencias de tal tipo, asi cormo, no se encuentra
el analisis realizado por el equipo de estudio frente a la importancia de contar con
proveedores con los indicadores exigidos para indice de liquidez, indice de
endeudamiento y razén de cobertura de intereses; del mismo modo, revisada Ia
contratacion de la entidad de los tiltimos dos anos en materia de tecnologia no se -TI\\S
SOLUTIONS encuentran exigencias de este tipo afectando Ia transparencia del proceso
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contractual al realizar exigencias que no corresponden a la naturaleza y cuantia del
contrato las cuales no se encuentran justificadas en el documento de estudio ni en Ia
solicitud de ofertas. Por lo anterior, solicitamos comedidamente se modifique el punto
de indicadores financieros, exigiendo indicadores acordes a Ia realidad econoémica del
pais y especificamente a la oferta comercial del departamento de Narifio, la cual
corresponde en un 90% a micro y pequefias empresas.”

RESPUESTA 4D: Ver respuesta 18 y 2B Observante B. JORGE MARIO BEDOYA CASTRO
REPRESENTANTE LEGAL DE INFCTECH DE COLOMBIA S.A.S.

OBSERVACION 5D.

“OBSERVACION QUINTA: OBSERVACION AL [TEM 28 DEL PUNTO NUMERO 8 DE LA
SOLICITUD SIMPLE DE OFERTAS NO. 026-5.5.0.2020 (CAPACIDAD ORGANIZACIONAL)
Del mismo modo, consideramos que las exigencias contempladas en el item de
capacidad Organizacional vulneran de forma palmaria los principios de pluralidad de
oferentes, libre concurrencia y seleccion objetiva que rigen la contratacién estatal, toda
vez que, de la presentacion de fa solicitud simple de ofertas de fecha 14 de diciembre
de 2020 y el estudio de mercado de fecha 20 de noviembre de la misma anualidad, no
se determina la necesidad de realizar exigencias de tal tipo, asi comio, no se encuentra
el analisis realizado por el equipo de estudio frente a Ila importancia de contar con
proveedores con los indicadores exigidos para Rentabilidad del Patrimonio y
Rentabilidad del Activo; del mismo modo, revisada la contratacion de Ia entidad de los
ultimos dos afios en materia de tecnologia no se encuentran exigencias de este tipo
afectando la transparencia del proceso contractual al realizar exigencias que no
corresponden a la naturaleza y cuantia del contrato las cuales no se encuentran
Jjustificadas en el documento de estudio ni en la solicitud de ofertas. Por o anterjor,
solicitamos comedidamente se modifique el punto de capacidad Organizacional,
exigiendo indicadores acordes a la realidad econémica del pais y especificamente a Ia
oferta comercial del departamento de Narifio, la cual corresponde en un 90% a micro
Y pequenas empresas.”

RESPUESTA 5D: Ver respuesta 1B y 2B Observante B. JORGE MARIO BEDOYA CASTRO
REPRESENTANTE LEGAL DE INFGTECH DE COLOMBIA S.A.S.

OBSERVACION 6D.

“OBSERVACION SEXTA: OBSERVACION AL PUNTO NUMERO 12 DE LA SOLICITUD SIMPLE
DE OFERTAS NO. 026-5.5.0.2020 (CRONOGRAMA DE PRESENTACION) Finalmente y
como punto de mayor relevancia, consideramos que el cronograma presentado por la
entidad estatal no corresponde a tiempos adecuados para la presentacion de una
propuesta seria y comp!etéy para los proponentes, vulnerando en demasia los principios
de pluralidad de oferentes, libre concurrencia y seleccién objetiva que rigen Ia
contratacion estatal, puesto que no se entiende sin se encuentra Jjustificada la premura
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DEPARTAMENTAL DE NARING £.5.10,
con la cual la entidad estatal pretende desarrollar el proceso contractual, otorgando un
plazo inferior a un dia para Ia presentacion de observaciones y de menos de 2 dias para
fa elaboracion de una propuesta en [la cual se solicitan 150 elementos de
caracteristicas especificas, acompafando fa propuesta de la ficha tecmca de cada uno
de ellos y ex:g:endo un total de 28 items a anexar cada uno con sus caracteristicas
particulares, tiempo que en igualdad de condiciones desborda la capacidad
administrativa de las empresas de la region limitando su participacion en el proceso
contractual. Por lo anterior, solicitamos comedidamente se modifique el cronograma
del proceso contractual, elevando los periodos de presentacion de observaciones y
presentacron de propuestas atres (3) y cinco (5) dias respectivamente, permitiendo asi,
la presentac:on de un mayor niimero de oferentes jpara asi generar confianza en el
proceso contractual en razén de lograr una mayor transparencia en todo el proceso.”

Lo
RESPUESTA DE LA ENTIDAD: La entidad acepta parcialmenté la observacidn. (Ver adenda 2).

Lo anterior conforme a las decisiones tomadas en sesién deicomité de contratacion llevada a
cabo el dia el dia.quince (15) de diciembre de dos mil vemte (2020), lo cual consta en la
respectiva acta del dia. :

i

Atentamente,

. !
Revisé Componente Juridico: Bibiana Imbacuan - Jefe Oficinh Juridica Asesor%
Revisd Componente Técnico: Henry Luis Rodriguez - Profesidnal especlahzado istemas
Reviso Componente Financiero: Myriam Santacruz - Profesiohal Umversxtano Contabilida
Reviso Componente Jurldlco Dario Rosero Burbano - Abogado especializado Oficina jurldl %
Proyectd y reviso Componente Juridico: Daniela Teherdn - Contratista Oficina Jundlca,«@
Proyects y reviso: Componente Juridico: Tania Moreno - Contratista Oficiria Juridica™ {4
Proyecto y reviso: Componente técnico: Mario Paz - Ingeniero Contratista Oficina Juridica w
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