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San Juan de Pasto 25 de Febrero de 2020.

Doctora:

AMY CORAL

Oficina Juridica

Hospital Universitario Departamental de Narino

Cordial Saludo.

En atencidn a las observaciones realizadas por la empresa Catering al proponente Servinarifio
me permito mencionar:

1-Certificaciones Laborales:

Establece la UNION TEMPORAL Catering HUDN 2020, que la informacién contenida en las
certificaciones que aporta la'Coordinadora de Talento humano de la empresa Servinarifio UT
certifica, - a excepcidn de los folios 157,170 y 203 - para acreditar el requisito técnico de las
10 operarias en manipulacion de alimentos con certificado de mas de un afio de experiencia
en produccion y/o preparacion y/o distribucién de alimentacidén a pacientes en entidades
hospitalarias {(dietas hospitalarias) de nivel 2 0 mas de complejidad (anexar soporte de la
seguridad social}, no corresponde al tiempo que se puede verificar en las planillas aportadas
“Certificacién de aportes”; Para corroborar las observaciones realizadas al proponente
servinarino, se realiza verificacién de la pagina de aportes en linea con los datos relacionados
en fotocopia de la cédula, en lo cual se concluye, que la observacion realizada procede:

Por lo anterior, se acepta la observacidon realizada en el sentido:
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Asl las cosas, se tiene que las cerlificaciones sefalan un Supuesto tiempo jaborado por
cada uno de los manipuiadores a la empresa SERVINARING E.U., sin embargo, al
contrastar el periodo relacicnado en la certificzcién con e soporte de seguridad social, se
“puede notar que existen muitipies inconsistenclas, 12l como se pasa a refacionar:

MANIPULADOR FOLIO TIEMPO PERIODO TIEMPO

‘ CERTIFICACION | CERTIFICADQ SEGURIDAD FALTANTE

_ SOCIAL
YADIRA FOLIO 87 01-05-2014 al | C2-2018 2 01-2020 | 07-2016 hasta
MARITZA 29-01-2020 C5-2014 a 06-2015 | (1-2019
HERNANDEZ ‘ -
MERY DEL | EOLI0 118 16-10-2014 al } 02-2019 2 01-2020 | 072016 hasta |
CARMEN 29-01-2020 10-2014 a 06-2016 | 01-2012
RUALES ‘
sOLANOS
GENNY [ FOLIO 148 20-01-2019 af | 02-2019 & 01-2020 | 01-2019
ESPERANZA | 28-01-2020
AGREDOC
QUINONEZ .
LEIDI  DIANA | FOLIOS233-234 | 01-04-2010 al| 01042018 a 25 10-2017 hasta
MONCAYO 28-01-2020 01-2020 12-2018
OLIVA, - ' 05-10-2017 al
31-12-2018

Revisaca la historia laboral de YADIRA MARITZA HERNANDEZ, MERY DEL CARMEN

RUALES y GENNY ESPERANZA ASREDO QUINONEZ, las cusles se anexan &
presente documente, sa encontré que:

- Yadira Maritza Hernandez, estuvo vincuiada desde mayo de 2016 hasta enero de
2017 con la empresa ADMINISTRADORA DE TALENTO HUMANO SAS
ADMITHEL SAS, identificada con Nit, 8140041686, NO con la empresa
SERVINARING E.U, tal como consta en la cerfificacion apertada al procese.

- Mery Del Carmen Riales, estuvo vinculada desde ‘ebrero de 2017 hasta enero
de 2018 con la empresa SOLUCION LABORAL TEMPORAL SAS, Identificada con
Nit. 900332171 y desde mayo de 2016 hasta marzo de 2017 con la empresa
ADMINISTRADORA. DE TALENTO HUMANG SAS ADMITHEL SAS, identificada
con Nit. 814004168 y NO con la empresa SERVINARING E.U., tal como consta en
la certificacion aportada al proceso.
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- Genny Esperanza Agredo Quifionez, estuvo vinculzda el mes de enero de 2019
con la empresa KRK CAFFETO SAS, identificada con Nit. 814003824 Yy NO conta

empresa’ SERVINARING £.U., tal como consta en la cerfificacién aportada al
Proceso.,

De las inconsistencias encomntradas se puede concluir que [as certificadones presentadas
para [as sefioras YADIRA MARITZA HERNANDEZ, MERY DEL CARMEN RUALES ¥
GENNY ESPERANZA AGREDO QURIOMEZ tontienen una presunta FALSEDAD en su
contenido, pues se pretende acreditar que fas manipuladoras trabajaron para la empresa
SERVINARIND E.LJ. durante un periodo en el cual no se encontrabean vinculadas.

Se defe constancia, que el hecho de certiticar un tiemps mayor & verdaderamente
laborada tiene como Unico fin inducir en error al Hospitat Universitario Deparaments] de
Netifio, pues, al comparzr los tismpos efectivamente cotizados para las sefioras YADIRA
MARITZA HERNANDEZ, MERY DEl CARMEN RUALES ¥ GENNY ESPERANZA

AGREDO QUINONEZ por lz empresa SERVINARING E.U.. se pliede notar que no
comesponden ton la certificacién labaral, o

La anterior situacidn, pone en evidencia la actuacidn oscura y mal intenclonada per parte
del proponente, ya que, a fin de certificar & tiempo requerido por la administracién decidic
la empresa SERVINARING E.U. en cabeza de su representante legal y de 1a coordinadora
de talento humano, certificar dempo laborado parz el proponente cuando 2 todas luces
dicha crounstancia no ocurrid, 1a netable inconsistencia presentada, pemnite inferir que el

oferente estd obrando con intenciones oscuras que impicen una selecdén objetiva al
oraenador def gasto,

Otro punto digido de revision de Jas manipuladoras ofertas por lz empresa SERVINARING
E.U., es la experioncia de las manipuladoras de alimentos. Situacidn relacionada con las
observadiones reslizadas ut supra, esto es el incymplimientc de las certificaciones
leborales y el pago de seguridad social debidamente acreditado.
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Otro punio &igido de revision de l2s manipuladoras ofertas por la empresa SERVINARING
E.U., es la experiencia de las manipuledoras de atimentos. Situacidn relacionada con las
observaciones reslizadas ut supra, esto es el incumplimierto de las certificaciones
faborales y et pago de seguridad social debidamente acreditado.

El pliego d:? condiciones exige que, para acreditar el fiempo de experiencia de cada ung
de los manipuladores presentadss por jos ofetentes, s necesario zportar las planillas de

pago, de este modo se puede consleter si io dicho en las certficaciones laborales
comesponde o no 2 (@ realidad,

Mo obstante, del estudio de las certificacicnes junto con la planilla de pago’ a seguridad
social, aportada por cada manipulader de alimento, se pueds notar gue las sefioras
GENNY ESPERANZA AGREDC QUINONEZ v LEIDI DIANA MONGAYO OLMA NO
CUMPLEN con el tlempo requerido para acregitar la expetiencia de mas de 1 afio en ia
produccion y/o preparacién yfo distribucion de dietas hospitatarias en ertidades de niveles
de complejidad 2 en edelante, pues, en et mejor de los casos, Ia sefiora Genny Esperanza
Agrede Quiionez tendria un tiempo toial de 11 meses y la sefiora Leidi Diana Moncayo
Clhva un tlempo total de 09 meses, perodo debidamerte acreditado con las planiflas de

pago, comoquiera que se demuestra que los apontes redlizado efectivamente lo realizé le
empresa S_EF(VEF\&AR{NO E.L.

Asi las cosas, se determina por la suscrita, que existe informacion diferente entre las
certificaciones que aporta el oferente, y la informacion que contiene las planillas pago de
Aportes a seguridad social consultada en la pagina de aportes en linea.

Por lo anterior, solicito se proceda a correr trastado al Oferente SERVINARINO de lo
mencionado en el presente escrito y de la aplicacidon de la causal de rechazo contenida en el
pliego de condiciones numeral 3.9 la cual determina;

()

5. Sera objeto de rechazo cuando de la verificacién de la capacidad técnica, juridica y
financiera se evidencie que existe una presunta falsedad que no coincide con los
documentos presentados en la invitacién.

y/o
{--)

12. Cuando verificada la informacion suministrada por el oferente, ésta presente
inconsistencias o inexactitudes a pesar de haber solicitado las aclaraciones
pertinentes.
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Observacion 2:

Con respecto a la observacién:

Por otra parte, resulta dudose y extrafic que tedas Y cada una de las certificaciones
aportadas por el proponente SERVINARING EL, para acreditar la capacitacion del
perscnal manipulador en Atencién yio servicio al cliente, Manejo de residuos sélides o
simiares v BPM ~ Buenas pricticas de menufactura, cerespondan 2 una fecha de
expedidon del 27 de enero, 26 de enero ¥ 28 de enero de 2020, respeclivamente,

Entonces, resuta curioso es que las mendonadas certificaciones hayan side expedidas
porla CORPORACION REGIONAL DE EDUCACION SUPERIOR ~CRES SEDE PASTO,
por un tempo de 40 horas, cuando en su malla curticular no se consagra ninguno de jos
Cursos solicitades, tal como se puede verificar en la pacina web de la entidad
;h{dp:f)‘coroocres.eau.cofiniciofpastof}. Pues en la sede Pasto, los programas v cursos
brindados por ia Carporacién son los sigulentes:

()

Del estudio anterior, se puede inférr razonablemente que en realidad el personal
manipulador presentado por SERVINARING E.U, no s2 encuentra capacitado en Atencidn
yfo servicio al cliente, Manejo de residuos sélidos o simfares y BPM - Buenas practicas
de manufactura, pues no &s posibls que se acredite ia asistencia a un cursa del cual ef
esleblecimiento educative carece, es decir, no se puede acreditar fa capacitacién de-
programas con los cuales no cuenta la Corporacion Regional de Educacién Superior, al
margen de esto, -solicito que esta situzcién sea verificada por Iz entidad contratante
directamente con la Comporacicn

De este modo, se desvirtda lo acreditade por SERVINARING EU., pues es evidente gue
con la decumentacion aliegada &l proceso el Unico objetivo del proponente es tratar de
inducir en error & l2 administraciéh con el fin de Qque ésta emita un concepio favorable de
habilitecion para posteriormente rectamar puntos que no se merecen.

RESPUESTA: Se verifica con la Corporacién Regional de Educacién Superior —Cres Sede pasto
quien corrobora de la capacitacidén para el personal y emite certificado, el cual se adjunta;
razén por la cual NO SE ACCEDE A LA OBSERVACION.

¢~ OZETH DEL PILAR CANDO

Coord. Soporte Terapeutico
(m\;%tal Universitario Departamental de Narino
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LA CORPORACION REGIONAL DE EDUCACION SUPER!OR CRES, CON PERSONERIA
JURIDICA No. 1998 DE 14 FEBRERO DE 1983 Y APROBADO MEDIANTE RESOLUCION
No. 000237 DE FEBRERO DE 1991 POR EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL.

HACE CONSTAR

Que las personas que a continuacion se relacionan cursaron con nuestra Institucion, tres
cursos de educacion continua con una intensidad de 40 horas cada curso.

MERCADEO Y ATENCION AL CLIENTE

25712399 | AGREDO GENNY ESPERANZA
1004134324 | BENAVIDES CHAMORRO | DAVID SEBASTIAN 2~
37087426 | BOTINA BASANTE MARY ALEXANDRA
66878978 | CHAPUEZ JOSA DORALBA I
37082896 | FLOREZ BASANTE LEIDY SUSANA -
37084198 | HERNANDEZ YADIRA MARITZA -~
1086132818 |MONCAYO OLIVA LEIDI DIANA &~
1085290058 | REYES BOLANOS ANA ILIA v
98397258 | RODRIGUEZ ROMERO | EDGAR EDMUNDO #~ |
36951388 | RUALES BOLANOS MERY DEL CARMEN
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BPM- BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA
25712399 AGREDO GENNY ESPERANZA
1004134324 | BENAVIDES CHAMORRO | DAVID SEBASTIAN
37087426 | BOTINA BASANTE MARY ALEXANDRA
66878978 | CHAPUEZ JOSA DORALBA
37082896 | FLOREZ BASANTE LEIDY SUSANA
37084198 | HERNANDEZ YADIRA MARITZA
1086132818 | MONCAYO OLIVA LEIDI DIANA
1085280058 | REYES BOLANOS ANA ILIA
98397258 | RODRIGUEZ ROMERO | EDGAR EDMUNDO
36951388 | RUALES BOLANOS MERY DEL CARMEN
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
25712399 | AGREDO GENNY ESPERANZA
1004134324 | BENAVIDES CHAMORRO | DAVID SEBASTIAN
37087426 | BOTINA BASANTE MARY ALEXANDRA
66878978 | CHAPUEZ JOSA DORALBA '
37082896 | FLOREZ BASANTE LEIDY SUSANA -
37084198 | HERNANDEZ YADIRA MARITZA
1086132818 | MONCAYO OLIVA LEID] DIANA N
1085290058 | REYES BOLANOS ANA ILIA -~
98397258 | RODRIGUEZ ROMERD | EDGAR EDMUNDO _~
36951388 | RUALES BOLANOS MERY DEL CARMEN -~

Se firma en San Juan de Pasto a los Veinticinco(25) dias de! mes de Febrerode! afio 2020.

Atentamente,

TEL 3147778450

Calle 20 No, 39 — 40 Av. Los Estudiantes
Cel. 3147778450-7228312
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