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Resojugion No.
(16 j --e

“FOR LA CUAL SE ORDENA LA APERTURA DE LA INVITACION PUBLICA No. AMB-IP 006-2017
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL MACRO PROCESO DE APOYO EN AREAS ADMINISTRATIVAS Y
ASISTENCIALES EN EL PROCESQ DE GESTION AMBIENTAL QUE COMPRENDE, LOS SUBPROCESOS DE
LIMPIEZA ¥ DESINFECCION, MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y MANTENIMIENTO Y

MEJORAMIENTO DE ZONAS VERDES, EL CUAL INCLUYE SUMINISTRO DE PRODUCTOS Y ELEMENTOS DFE
LIMPIEZA, DESINFECCION Y JARDINERIA, PARA LA VIGENCIA 2017 ™

Et GERENTE DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARING E.S. E., en ejercicio de sus
facultades legales y reglamentarias, especialmente las conferidas en el Dacreto No 1876 de 1.994,
articulo 14; Ordenanzas No. 067 de 1.994 y 023 de 2.004, expedidas por la Asambiea Departamental
de Narmo, articulo 47; Acuerdos No. 001 de 1.997 y No. 006 de 2.014, expedldos por Ia Junta
Directiva de la Empresa, y

CONSIDERANCO:

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4% de la Constitucién Naclonal, la salud es un
servicio plblico a cargo del Estado a quien le corresponde organizar, dirigir y reglamentar su
prestacién confarme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

Que de acuerdo a los articulos 194 y 195 de la Ley 100 de 1,993, Ia pres'tacifm de los servicios de
salud en forma directa por la Naclén o por ias Entldades Territoriales, se haré principaimente a través

de las Empresas Sociales del Estado, entidades pablicas descentralizadas, con personheria juridica,
autanomia administrativa y patrimonio propio.

Que en virtud de lo previsto en el Acuerde No. 006 de 23 de mayo 2014 proferido por la Junta
Directlva del HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARING ESE, mediante el cual, se
adopté el nuevo Estatuts Interno de Contratacién de la Institucidn y la Resolucion No. 1058 de 22 de
agosto de 2014 mediante la cual se desarrolla el Estatuto, el contrato es uno de los mecanismos que

utiliza ia administracidn para cumplir con los fines del Estado, permitiéndose Ia adquisicidn de bienes y
servicios para el adecuado funcionamilento er, la prestacion del servicio de salud,

Que en aras de asegurar la prestacion efectiva del servicio publico de la salud, con criterios de
eficiencia, contlnuidad oportunidad y calidad, el HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE
NARINO ES.E., requiere de vital importancia de la PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL MACRO
PROCESO DE APOYO EN AREAS ADMINISTRATIVAS ¥ ASISTENCIALES EN EL PROCESO DE GESTION
AMBIENTAL QUE COMPRENDE, LOS SUBPROCESOS DE LIMPLEZA Y DESINFECCION, MANEJO INTEGRAL
DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y MANTENIMIENTO Y MEJQRAMIENTO DE ZONAS VERDES, EL CuAL
INCLUYE SUMINISTRO DE PRODUCTOS Y ELEMENTOS DE LIMPIEZA, DESINFECCION Y JARDINERIA
PARA LA VIGENCIA 2017, como soporte fundamental para el cumplimiento de estos fines.

Que en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 23 del Estatuto de Contratacién adoptado por la funta
Directiva mediante Acuerdo No. 006 de 23 de mayo de 2014 y articule 19.1 del Manual Interno de
Contratacién contemplade en la Resolucién 1058 de 22 de agosto de 2014, se requiere dar apertura
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al proceso de invitaclén piblica considerando la cuantia a contratar que en este caso es superior a 500

smimy, con la publicacién de los pliegos definitivos, habiendo va agotado el proceso de publicacion de
prepliegos y respuesta a observaciones.

En metrito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Ordenar la Apertura de la Invitacién Pliblica No. . AMB-IPO0G-2017 cuyo ahjeto es
contratar  PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL MACRO PROCESO DE APOYQ) EN AREAS
ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES EN EL PROCESO DE GESTIGN AMBIENTAL QUE COMPRENDE, LOS
SUBFROCESOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION, MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y
MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO DE ZONAS VERDES, EL CUAL INCLUYE SUMINISTRO DE
PRODUCTOS Y ELEMENTOS DE LIMPIEZA, DESINFECCION Y JARDINERIA PARA LA VIGENCIA 2017

ARTICULD SEGUNDO: Ordenar la publicacién en la pégfna web de la Entidad, de los pliegos de
condiciones definitivos y continuar con el proceso de contratacién de acuerda con el sigulente

cronagrama: o
ACTIVIDAD _ ' FECHA ' — LUGAR
Resolucién de Apertura de 10 de marzo de 2017
Invitacién y publicacién Pégina Web de la entidad y SECOP
pliego de condiciones
definitivos
15 de marzo de¢ 2017 a ias
Audiencia A¢laracitn de 8:00 p.m., si 1a solicitud de | Subgerencla Administrativa y Financiera
pliegos en caso de que sea Aclaracién se presenta
solicitada, hasta el 15 de marzo de
- 1| 2047 hasta las 11:00 a.m.
Término para presentar Hasta el 21 de marzo de Subgerancia Administrativa y Financiera
ofertas 2017 hora 2:30 pm.
Publicacian Informe de 23 de marzo de 2017 Pégina Web Institucional Y SECOP
evaluacién de requisitos :
habilitantes,
Plazc para subsanar 27 de marzo de 2017, Oficina Juridiea HUDN
requisitos habilitantes y hasta las ;00 p.mn. '
presentar ohsetvaciones . e
Resolucién de Adjudicacién 28 de marzo de 2017 Gerencia - PAgina web institucional y
del contrato : SECOP
Suscripcion del contrata. Dentro de los 3 dias Gerencia y Oficina Juridica
Siguientes ala publicacion
de |a resolucion de
adjudicacién

ARTICULO TERCERQ: Ei presupuesto oficial ascendera a la suma de OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE
MILLONES OCHENTA ¥ SIETE MIL OCHOCIENTOS PESOS MDA CTE., ($897.087.800).
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ARTICULC CUARTO: De conformidad <on lo anterior publiquese |a presente Resolucion en la pagina
web del Hospital Universitario Departamental de Natific E.S.E. www hosdenar. gov.co

ARTICULC QUINTO: Con la publicacion de este acto en la pagina Web Instltucional se entiende

comunicado su contenido a las Veedurias Ciudadanas legalmente constituidas para que participen Yy
ejerzan contsol sobre &l presente proceso.

ARTICULO SEXTO: Esta Resolucion rige a partir de |a fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE Y COMPLASE

Dada en San Juan de Pasto, a los diez (10} dias del mes de marzo de 2017

O\QUQUM'@ |

OHANA MARCELA MORILLD
Gerente (e)

Proyectd: Clara Caicedo Maya - Profesional Especiallzado Recursos Fislpos C:Q,b-\
Revisé: Sltvia Rengifo Mudcz Protesipnal Especialimado Officing Juridlea

Revisd: Sara Calcedo Lopez- Jefe Oficina Juridlc;V
I
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San Juan de Pasto, 10 de marzo de 2017

Senores

PERSONAS JURIDICAS

Pasto

Asunto: invitacién Piiblica No. AMBE-IP -006-2017

VERDES, EL CUAL INCLUYE SUMINISTRO DE PRODUCTOS Y ELEMENTOS DE LIMPIEZA,

DESINFECCION v JARDINERIA para el Hospital Universitario Departamental de
Narifio ES.E - vigencia 2017,

Cordiai saludo.

A CONTRATAR.
1.1 OBJETO:;

VERDES, EL cualL INCLUYE SUMINISTRO DE PRODUCTOS Y ELEMENTOS DE LIMPIEZA,

DESINFECCION ¥y JARDINERIA para el Hospital Universitario Departamental de
Narifio ES.E - vigencia 2017,
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1.2. INFORMACION DE TIPO GENERAL.
1.2.1 INSTALACIONES Y DISTRIBUCION DE LA PLANTA FISICA

El Hospital Universitario Departamental de Narifio, cuenta con 2 edificios el principal y
la torre de la unidad complementaria de servicios UCS.

La planta fisica esta distribuida de la siguiente manera:

* EDIFICIO PRINCIPAL

UBICACIGN METROS
PISO CUADRADOS M2 EDIFICIO PRINCIPAL CAPACIDAD HORARIO LABORAL
AREA ADMINISTRATIVA (Gerencia,
-Subgerencias, Financlera, Juridica,
Recurses Humanos, Calidad,
Facturacion, " Auditoria, Recursecs L
Fisicos, Referencia y Contrareferencia, 22 oficinas - 7am-8pm
Estadistica, Atencion Al Usuario, h o
Calidad, Apoyo Logistica,
Mantenimiento, Archivo  Central,
Almacén}
Auditorio primer piso 90 Personas Bam-6pm
Laboratario Clinico 24 horas
Banco De Sangre 2 cubitulos 24 horas
Servicio Farmacéutice {Central De
| Mezclas, Central De Gases, Gases 24 horas
Mediclnales)
Morgue . 24 horas
1ERPISO 77445 Rehabilitacion 7am-7 pm
Oncologia - Acelerador lineal 7am-6pm
Fatologia 192M2 7am-6pm
Rx 24 horas
Lavandetia ’ 24 horas
Central De Mando e 24 horas
[Forterias 3 . 24 horas
.| Central De Acoplo 7am-7 pm
Facturacion Rehabilltagién 7am-6pm
Facturacidn Laboratorio Tam-6pm
Facturacién Consuita Externa 7am-5pm
Facturacién Urgencfas Contributivo 24 Horas
Facturacion Urgencias Subsidiado 24 Horas
: 86 Camas de
Urgencias Observacidén 24 horas
Triage 1 CONSULTORIQ 24 horas
{Consultorios 3 24 horas
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METRO
”B'gf‘c"j“ s EDIFICIO PRINCIPAL CAPACIDAD | HORARIO LABORAL
S0 GUADRADO
133545 13 consultorios | 7 @M-12my 2pm- 5
Consulta Externa B
Sam-12m y 2pma
Facturacién Cirugia General ]
7am-12m y 2pma
200 PISO 211935  [PManeacién _ Spm
7am-12m y 2pma
Oficina Salud Ocupaclonal 6pm
Cirugia General 28 camas 24 horas
Central Esterilizacidn 24 horas
Docencia Universitaria, aulas, biblioteca 7am-12m y 2pma
Banco de Leche Humana . 7am-7pm
608,45 Consulta Externa 13 censultorios 7am-4pm
8am-12m y 2pma
Facturacién Ginecologia {4}
Ginecologia 21 camas 24 horas
2 Salas, 3
3ER PISO 1897,225 Sala De Partos Culticulos: 24 haras
Neonatos Uci 16 cunas 24 horas
Neonatos Bésico 16 cunas 24 horas
Tam-12m y2pma
Facturacion ép
Area  Adminlstrativa (Sisternas,
Control Interno de Gastidn, Contral
Interno Disciplinario, Coordinacidn 7 oficinas 7am -6 pm
Haspitalizacion, Gestion Ambientar,
Epidemiologia, Calidad) ) .
. Bam-12m y2pma
4TOPISO 2006,45 Facturacidn Medicina Intama 7pm
Cuartos Médicos Internictas 1 cuarto 24 horas
Cuartos Médicos Especialistas 5 cuartos 24 horas
Medicina tntemna 24 camasg 24 horas
Especialidades Quinirgicas 15 camas 24 horas
Terapia Respiratoria 24 horas
Bam-12m y2pma
Sto PISO 1763,7 Facturacion Especialidades 5to Plso Tpm
Especialidades 5to Piso 25 camas 24 horas

e UNIDAD COMPLEMENTARIA DE SERVICIOS.
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UBICACIGN cuﬂgﬁnnsos UNIDAD COMPLEMENTARIADE CAPACIDAD HORARIO LABORAL
FISD M2 : SERVICIOS _
1ER PISO 13325 Aulas Universitarias, Coordinacion, 3 7 am-6 pm
_ _ Biblioteca. Ocupada por Banco _ .
de Sangre
o o - 7Tam-12m y 3 pm 3
2D0 PISO 1508,26 Facturacion Quirdfans p
. Quirétano 10 Quiréfanos 24
Coordinacidn Quitéfana 7 am -6 pm
3ER PISO 1512,25 Facturacién UCI Sam-12m y 2pma 7pm
Ucl Adultos 20 Cubiculos 24
ATO PISO 1607,05 Facturacion UCS S8am-12m y 2pma 7pm
Hospitalizacidn 40 camas 24
Lunes a viernes 7 am -
5T0 PISO 14391 Sala Hemodislisis d4am y ségado 8pm a
p
Auditorio Capacidad 400 7am-6pm
PErSONas

Nota: Distrlbucién aproximada en metros cuadrados y areas existentes: En los eventos
en que el Hospital, en razén a sus necesidades u obras de infraestructura que se
encuentra adelantando o tiene proyectado realizar, deba cerrar algin area y en su
reemplaze acondicionar otras incluso por fuera de su sede principal, el contratista
debera ejecutar el objeto contractual también en esa nueva area, enviando el personal
para dicho fin, previo aviso y autorizacién del supervisor del contrato. Se aclara en este
¢aso que no aplica adicién al contrato ya que lo que se realizaria es una redistribucién

de personal puesto que si se inhabilita un &rea, se compensaria con la redistribucién
€h la nueva area que se abre.

1.2.3 RECURSO HUMANO

El contratista debera contar con el nimere de persenas necesarias para cumplir en

forma eficiente y oportuna con el aseo y desinfeccién de acuerde con los
protocolos establecido para cada area del hospital. :

Con el fin de mantener una buena imagen en nuestra institu¢idn, el proponente debe
cumplir con lo siguiente:

Prestar un servicio oportuno, eflcaz ¥ permanente.

Mantener buenas relaciones interpersonales con el personal del hospital,
usuarios y de la misma empresa. Dichas relaciones deben estar enmarcadas
dentro del mejor ambiente laboral, en el cual predomine la cordialidad, el
respeto y el profesionalismo, tanto en la comunicacisén oral como escrita,
Respetar el reglamento interno, cbdigo de ético y buen gobierna del

CALLE 22 No. 7 - 53 Parque Bolivar - San Juan die Pasta / Narino
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hospital en su manejo administrativo y asi mismo aplicar los referentes de
comportamiento.

Dotar a su personal con uniformes comodos, de excelente presentacion y
acorde a la actividad que realizan, el cual deberd garantizar que permanezcan

ecompletos, limpios y que el personal cuente con su carnet para la
identificacion.

1.2.4. PERFIL DEL SERVICIO

Es abligacién del contratista suministrar ¥ mantener durante la ejecucién del contrato
los servicios del personal idéneo que se requiera. El personal que deba ser
reemplazado por incapacidades, vacaciones, renuncias e incompetencia, tendra que ser

sustituido por otro que retna el petfil exigido por el hospital, el cual debe cumplir las
siguientes caracten‘_sticas:

Experiencia:

= Certificado de aseo especializado (este certificado puede ser expedido por
empresas contratistas con las que se haya obtenido contratos de la referencia)

= Seis meses en aseo y desinfeccion hospitalaria

+ Entrenamiento de 40 horas en el cargo.

Nota: La persona encargada de jardineria debera tener carnet de manipulacién
de plaguicidas.

1.2.5 COORDINADOR

La empresa contratista debera disponer de un Coardinador de aseo fque permanezca en
las instalaciones de forma permanente realizando el seguimiento y control de todas las

actividades de asec. Debera realizar Y supervisar las rutinas dlarias de limpieza y
desinfeccion, el cual esta incluido en el presupuesto a cotizar.

El Coordinador debefs’l estar capacitado en los siguientes temas:

v’ Seguridad y salud en el trabajo

v’ Manejo de inspecciones de dreas
¥ Mangjo de Riesgo Biolégico

¥ Desinfeccién Hospitalaria

El Coordinador garantizara la prestacion del servicio y propondra mejoras dentro del

mismo, mediante rutinas diarias y especificas de aseo y desinfeccién, de acuerdo a los
protocolos establecidos por e| hospital.

¥ NORMAS DE DISCIPLINA

CALLE 22 No. 7 ~ 93 Parque Bolivar - $an Juan de Paste / Narifio
Conmutador 7333400 « Fox 7323408 v 7333409

C[C| &

w\GNee 2



SELTIPEP L

.........

R e <orn Almg vy Corazon par a el

L TP " et
mﬂ"'“‘"““":-:-i-:-'-!.nmxum;u-;m.:-n:!mm.:ﬂmmﬂ:rarll.!rf&nru}.ﬂmlmh

oS

HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPARYAMIWTAL P NARIND E.8,E,

v Al ingreso al hospital se debe ensefar el ¢carnet que lo acredita cormo empleado
de su empresa y portarlo durante la jornada de trabajo.
Durante la jornada laboral debe permanecer con el uniforme completo y
lirpio.

¥"  Manejar con confidencialidad la informacién de su empresa y la del hospital.

v" Cumplir con las practicas de orden y aseo en el vestier y en las instalaciones.

v" Mantener un comportamiento de respeto hacia todos los integrantes

de la institucion, pacientes, acompanantes, médicos, empleados vy sus
mismas compafieras de trabajo,

* PROTOCOLOS DE COMUNICACION: Al momento de realizar el aseo y
desinfeccion de fas habitaciones, cubiculos donde se encuentre el

paciente o su acompafiante siempre se debe tener en cuenta las siguientes
recomendaciones:

v' Tocar la puetta antes de entrar a |a habitacién.

¥" Ingresar con los elementos de proteccion recomendados por salud
ocupacional de la empresa contratista con el Hospital.
Saludar amablemente

v
v" Decir su nombre e informarle que va a realizar el aseo a |la habitacion o
cubiculo.

v’ Socializar brevemente el manejo de residuos en el Hospital a pacientes y
familiares.

v" Al terminar su lahor preguntar si quedé a gusto con el aseo y despedirse,

1.2.6. TECNICO OPERATIVO: Se requiere un técnico operativo, con conocimiento en
gestiéh ambiental para dar soporte al proceso, para prestar servicios de apoyo

desarrollando actividades operativas de inspeccién, vigilancia y educaciéon de los
programas.

* Perfil: Titulo de formacién de tecnolégica o técnica profesional en ciencias
ambientales

+ Experiencia: 12 meses de experiencia relacionada al cargo.

1.3 CUBRIMIENTQ DE HORARIOS, SERVICIOS, NOMERO DE PERSONAS POR SERVICIO,

RIS s - .
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N* horas
o diarlas
PISO AREA N
por
PERSONAS operario  DIAS
1 Coordinador 1 8 horas lunes a Sdbado
Téchico operativo 1 " 8horas lunes a Sabado
Area administrativa der Piso: Oficinas {Gerencia, Sala
de Juntas, Subgerenclas, Juridica, Recursos
1 Humanos, Finanzas Apoyo Logistico, Conmutador, 1 8 horas lunes a Sdbadeo
Auditorio 1er plso.
Administrativa 4to  Piso  {Control Interno
4 | disciplinario, Control interno de Gestién, Sistemas, 1 8 horas lunes a Sdbade
Coordinacién  Hospitalizacién, Cuartes  Médicos,
Terapia respiratoria, Gestion ambiental, calidad,
docancia unlvercitaria v vigilancla snidemloldeles
Area de mantenimiento, Lavanderia, Pasillos,
Porteria princlpal y Sante Sepulero, Archivo Central,
Almacén, bodega farmacia, Central de Mande, pasillos .
Ly han principal, Oficina Facturacion. 2 Shoras | Lunesa Sdbado
Area consulta externa, salas de espera, Morgue, 2 8 horas Lunes a Sabado
auditoria, atencidn al usuarie, estadistica, porteria, Ry,
1 maorgue, Rehabilitacion,
8 horas Lunes a domingo
1 Area de oncologia, laboratorio, 8 horas lunes a Sdbado
Administrativa recursos fisicos, banco de sangre 1 Shoras lunes a domingo
2 42 horag| Lunes - domingo-
1 Area Urgencias y pasillo urgencias. Noche
6 8 horas lunes a domingo
1 Central de mezclas- Central de Gases + apoyo 6 horas lunes a damingo
cuarto piso
2 Arca Cirugia General 2 &horas | Lunesa Domingo
3 Banco de_ I:echoe_ hurnana, Servicic de Tintes en 1 8 horas Lunes a Domingo
Area administrativa.
3 i Qg
Area Ginecologia, Sala de Partos y Neonatos 4 Bhoras [ | oo o Domingo
. : ' : . 2 8 horas | - Lunes a Domingo
4 Area medicina Interna y Especialldades Quirdrgicas
1 8 horas junes a Sabado
5] Area Especialidades Sto Pizo 2 8 horas Lunes a Domingo
. . 2 8horas | Lunesa Domingo
4 Area Hospltalizacion UGS
1 8 horas lunes a Sdbado
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2 Area quiréfans _ 3 Bhotas | Lunesa Domingo
. - 4 Bhoras | Lunesa Domingo
3 |Area UGl (2 operario- en Ia noche para cubtir :
quiréfano, UCS, UG! y Edificio principal) 2 12 horas L””“Naoé’;:“ﬂgo
1 lAcelerador Lineal, central de esterilizacién, apoyo 1 8horas | Lunes a Domingo
quirdfano, ascensores, mentacargas, caplila
1 " Bhoras Lunes a sdbadoe
ilil:: de Patologia, Farmacia, apoyo pasillos y euarto 7 Bhoras | Lunes a domingo
5 Hemodialisis, auditotio 5 piso, nefrofogia, Gestiol - . 1+ |- 8'hioras Lunes a dominga
comunicacional, consultorio de alta
Area de Jardineria - 1 8 horas Lunes a sibado
Area manejo da residuos 2 8horas | Lunesa Domlingo
TOTAL 52

Nota: El presupueste contempla la contratacién de 5 relevos para el personal que
labora los Domingos, de manera que se garantice la rotacion del personal vy los
tlescansos establecidos. El Oferente que resultare favorecido, garantizara el

cumplimiento de la normatividad vigente en materia laboral, en particular en lo
referente a descansos dominicales, festivos y compensatorios.

Los cargos se definen en el siguiente cuadro para lo cual el salario debera ser segiin
este, )

I{i[‘ll g L i Kottt
COORDINADOR LUNES - SABADO 1
TEGNICO OPERATIVO LUNES - SABADO 1
OPERARIOS LUNES A SABADO 10
OPERARIO LUNES A DOMINGO RESIDUOS 2
OPERARIC LUNES A SABADO JARDINERQ 1
OPERARIO LUNES A DOMINGO 33
OPERARIO NOCTURNO DOMINGO ~ DOMINGD 4
OPERARIO LUNES A SABADQ.RELEVOS 5
TOTAL 57

Nota: El HUDN exigira a la empresa contratista que deberd asegurar el pago de
salarios y las prestaciones que la ley colombiana determine. La entidad tendrs el
derecho en ejercicio de sus labores de vigilancia y supervision la facultad de verificar
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el cumplimiento de las obligaciones laborales de Ia empresa contratista hacia sus
trabajadores que prestan el servicio en el hospital, para lo cual podra solicitar al
contratista la presentacion de las evidencias correspondientes.

1.4. ASPECTOS TECNICOS

1.4.1 PROTOCOLOS DE ASEO

Para establecer un mejor control y estandarizacién en el proceso de limpieza y
desinfeccion el proveedor debe. contar con los siguientes procedimientos que
garantizardn la adecuada desinfeccién de las areas y disposiciones de los residuos
generados con el fin de garantizar condiciones optimas de limpieza y que den
seguridad al paciente durante su estancia en el hospital.

* Aseo de las unidades de cuidados intensivos

* Inactivacion de fluidos corporales, derrames mercuriales ¥ de sustancias quimicas,
€N pisos, paredes y bafios en infraestructura fisica.

= Limpieza y mantenimiento de bafios en general

* Aseo y desinfeccion de montacargas

* Aseo y desinfeccidn de ascensores

* Aseo de cubiculos y camillas de urgencias y observacion
* Aseo de habitaci6n ocupada

* Recoleccidn y almacenamiento de residuos hospitalarios
* Aseo terminal de habitacidn infectada

* Aseo terminal de quiréfano infectado

*+ Aseo terminal de quiréfano

* Aseo terminal de habitacién

* Demas areas de la organizacién

1.4.2 EQUIPOS PARA ASEO Y DESINFECCION
El proveedor debera contar de forma permanente los siguientes equipos:

* 1Brilladora industrial especial para piso de granito.

* Avisos de precaucién de “piso himedo" a necesidad.

* 8 Carros porta elementos para desarrollo del proceso a necesidad.

* 25 baldes escurridores,

* 1 Aspiradora semi comercial

* Guadana

* Demas herramientas y equipos necesarios para desarrollo de actividades

* Herramientas de jardineria: tijera para pedar, lima, azadén, manguera de 100
metros con grifo ahorrador y demas necesarios.

El hospital tiene a disposicion la utilizacién de sus equipos industriales los
cuales se relacionan a continuacién y que  seran entregados formalmente a la
empresa beneficiada para su uso, custcdia, el cual debe velar por su buen trato y uso.

|21 e
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DESCRIPCICN CANTIDAD
Brilladora Industrial KF 175 - 4 PISO 1
Brilladora Indust.UB-823 Pequeiia - Serie 61216 (UCH) . . i

Brilladora Tipo Industrial Mpde:_lp_ KF-75 - Motor 3 SATELITES Usa - 'Disco Dure De 1
20- "- Chasls'_ Qe Alumin_io Brillante - Cable De 15 Mts. Serle Kf175beih00d. - ' .

Evilladora Tipo Industrial Modelo KF-75 - MOTOR 3 SATELIES USA - DISCO DURG
DE 20- "- Chasis De Aluminio Brlilante - Cable De 15 MTS. SERIE KF175BEIH000. 1
(Mantenimiento)

Britladora Tipe Industrial Modelo KF-75 - MOTOR 3 SATELITES USA - DISCO DURGC
DE 20- " - Chasls De Aluminic Brillante - CABLE DE 15 MTS. SERIE 1
KF175BEIH(02. (CONSULTA EXTERNA).
Erilladora Industrial KF 175 - LUX - {ONCOLOGIA)

Aspiradora Industrial DE 15 GLS MARCA MINUTEMAN - MOD. 290 - 15 MOTORES
DE 2.1BE 25 HP - Decibeles Aspirado Himedo Seco

Carros porta elementos con aviso de sefalizacian 16

1.5 INSUMOS

Todos los insumos que sean necesarios para la prestacion def servicio a contratar,
deberdn ser suministrados por el contratista, de acuerdo a la cantidad y con
las mejores caracteristicas de calidad - previo visto bueno del supervisor del contrato
del Hospital en'los parametros de referencia del contratante.

Cuando el insumo sea rechazado por el Supervisor o interventor, el contratista
debera retirarlo y reemplazarlo por el indicado en forma oportuna.

Cualquier cambio en los productos de aseo y desinfeccién debera ser aprobado por el
Supervisor o interventor, previa presentacion de la ficha técnica y hoja de seguridad.

En el caso de desinfectantes, estos deberan ser aprobados por el comité de
infecciones.

A continuacion se relaciona el consumo promedio mensual de los insumas utilizados

en el hospital, cabe aclarar que estos valores pueden variar, esta es solo una base
para ser tenida en cuenta en el proceso:

ARTICULO | unipap  [canmioap
INSUMOS LIMPIEZA, DESINFECCION, RECOLEGCION. DE RESIDUOS MES
Bolsa Roja Calibre 2.5 {10 Litros) Con Logo Institucional unidad 3500
Bolsa Verde Calibre 2.5 {10 Litros) Can Logo Institucional __uriidad 2800
Bolsa Gris Calibre 2.5 (10 Litros) Logo Institucional unidad 1500
Bolsa Roja Calibre 2.5 {12 Litros) Logo Institucional unidad 8200
Bolsa Verde Caltbre 2.0 {12 Litros) Logo Institucional unidad 3000
Bolsa Gris Calibre 2.5 (12 Litres) Logo Institucional unidad 1000

CALLE 22 No. 7 — 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifia
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ARTICULO UNIDAD CANTIDAD
INSUMOQS LIMPIEZA, DESINFECCION, RECOLEGGION DE RESIDUQS MES

Bolsa Roja Calibre 2.5 (20 Litros) Logo Institucional unidad 2000
Bolsa Verde Calibre 2.5 (20 Litros) Logo Institucional unidacd 2000
Bolsa Gris Calibre 2.5 (20 Litros) Logo Institucional unidad 850
Bolsa Roja Calibre 2.5 (83 Litros) Logo Institucional unidad 5000
Bolsa Verde Calibre 2.5 (53 Litros) Lago Institucional unidag 3500
Bolsa Gris Calibre 2.5 (53 Litros) Logo Institugional unidad 3000
Bolsa Azul Calibre 2.5 (53 Litros) Logo Institucional unidad 1000
Bolsa Roja Calibre 2.5 (110 litros) Estampada Con Logo Institucional unidad 2500
Bolsa Verde Calibre 2.5 (110 litros) Estampada Con Logo Institucional unldag 1500
Bolsa Gris Calibre 2.5 {110 litros) Estampada Con Logo Institucianal  unidad 1000
Bolsa Roja Calibre 2.6 (Carros Recolectores) Logo Institucional unidad 60
Bolsa Verde Calibre 2.5(Carros Recolectores)Loge Institucional Lnidad 500
Bolsa Gris Calibre 2.5(Carros Reccolectores) Logo Institucional unidad 25
Bolsa Roja Para Residucs Bolsas De Sangre Devolucién Laboraterlo.
Estampada Con Logo Institucional unidad 200
Bolsas Blancas Para Empaque De Ropa Pacientes unidad 400
Belsa de polipropilenc perforada transparente para autoclave de central de acoplo

unidad 1100
Ambientadar galén 25
Aragan Completo Grande (trimestral) unidad 2
Aragan Completo Pequeiio (trimestral) unidad 2
Atomizador De 500 C.C. (pistolas) unidad 30
Bomba Para Destapar Baios unidad 2
Cepillo Con Mango Para Lavar A Mana unidad 5
Cera Emulsionada Antideslizante Neutra galon 16
Churrusco Con Base Para Bafio unidad 20
Contenedores 10 O 12 Litros {10 verdes, 10 rojos, 10 grices) unidad 30
Contenederes 20 Litros (10 verdes, 10 rojos, 10 grises) unidad 30
Contenedores 53 Litros (5 rojos, 5 verdes ¥y 5 grises) unidad 15
Etenedcr 110 Litros unidad 1
Desmanchador galén 25
Detergente Liguido Neutro Para Pisos . galén 5
Escobas eon palo metllco forrado de pléstico unidag 20
Esponjas grises unidad 80
Esponjas verdes unidad 50
Gancho Multiusos unidad 5
Guantes Amarillos Para Aseo Industrial par
Guantes Rojos Industrial Par
| Guantes Negros industrial par

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasts / Nerifio
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.- ARTICULO | uNiDAD | canTiDap

INSUMOS LIMPIEZA, DESINFECCION, RECOLECCION DE RESIDUOS MES.
Hipocldrite De Sodlo 3% (solo para lavado traperos) ' Caneca 1
Limpiavidrios galén 25
Marcadores Permanentes unidad 30
Mascarilla Desechable x 50 unidades cajas 50
Mascarilla N® 95 X 50 unidades Cajas 2
Trapera En Algodon 500 Gm ¢on palo metilleo forrado de pléstico unidad 30
Pad Blanco, Rojo Y Café De 17" : 3 por cada color unidad 3
Pad Blanco, Rojo Y Café De 20”: 5 por cada color unidad 5
Recogedor Plistice con palo metélice forrado de pléstico unidad 5
Shampoo De Alfombras galon 2
Desinfectante Amonio ¢cuaternario de quinta generacidn {Para desinfeccién integral
ingluido mekillario de habitaciones) fitros 20
Jabén Multiusos galenes 25
Batas desechables, gorros v polainas : unidad 60
Mediclon de superficies en laboratorio aprobado por IDSN muestras
Mensuales unidad 10
Restaurador de pisos ' L galones 6
Cristalizade y diamantado del primer plso edificio principal pasillos: insumacs
atldo oxdlico, cristallzador en polvo, cristalizador spray, diamantes para
cristalizar disco, pad baige 20, pact rojo 20 y todos los demds que se
requietan para aplicar esta técnica. anual 1

Sulidificador de liquidos con desinfectante para desactivacion de fluidos
Corporales. unidades 30
INSUMOS MENSUALES JARDINERIA

Gasolina galdn 5
Abono Qrganico: Dasarrollo, florescencla, curativas ¥ preventivo kllogramo 3
Tierra abonada para vivero bultes 1
Tigrra abonada humus bultos Q
Fungicidas ) Litros 7
Alguisida para fuente entrada principal litre 1
pastilta de clore 90% activa para fuente antrada pringipal pastifla 12
Azl de metilenc para fuente entrada principal sobre 4
INSUMDS ANUALES MEIORAMIENTO JARDINES
Tierra negra abonada (una vez 3l afio) ' ' m3 5
Durantas Unidades 1000
Cobertura vegeta! (Estas cantidades son Begonlas Unidades 1000
para todo el afio) Pino libro mediane de 1 metre de Unidades
Altura 2

La empresa contratista debera realizar en el mes de agosto del ano 2017 el

e T T
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cristalizado y diamantado (9.077 m? de area aproximadamente) de todo el primer
piso y debera desarraliarse con personal especializado y experto en pisos.

La empresa contratista debe suministrar los articulos anteriormente descritos de
manera oportuna y sin desmejorar las caracteristicas especificas exigidas para cada
uno de ellos. En caso de no cumplir con las especificaciones el supervisor del contrato
tendrd la facultad de aprobar o no los articulos para su uso hasta el punto de
devolucian o cambio siendo sujeto el contratista de sanciones en caso de no acatar la
orden,

Todas las bolsas deben ser marcadas de acuerdo a las exigencias de la norma, segin
tipo de residuo y el siguiente contenido:

Institucion 0

HOSPITAL
. 1 /T
Tipo de Residuo:
Servicio:
Fecha;

Esta Identificacion de las bolsas puede variar de acuerdo a las necesidades del
hospital o exigencias de los entes de vigilancia y control.

Y demés insumos, productos y elementos que se requieran para el normal desarrollo

de las actividades del subproceso de limpieza y desinfeccion teniendo en cuenta el
enfoque de seguridad.

1.6 CONTROLES MICROBIOLOGICOS

Debera realizarse controles microbioldgicos de 10 muestras mensuales mediante un
sistema de verificacién de limpieza, las cuales deben ser realizadas en un laboratorio
avalado por el Instituto Departamental de Salud de Narino, se debe entregar un
informe de las areas y unidades obtenidas, el cual debera ser concertado por el
Supervisor o interventor. Las muestras se reallzaran durante el afo de acuerdo y
seran distribuidas conforme a la necesidad del Hospital, ‘frente -a los resultados la
empresa tendrad que elaborar los respectivos planes de mejora. Los costos deben ser
asumidos por la empresa contratista y el HUDN supervisara dicha toma de muestras -

EL OFERENTE DEBERA COTIZAR LOS PROCESOS O MACROPROCESOS SEGUN SE
DETERMINA A CONTINUACION:-

F -
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SUBPROCESO OBJETIVQ

O Suministrar las actividades de limpleza y desinfeccidn necesarias
cotrespondientes al subproceso de limpleza y desinfeccidn dentro del
macro proceso de apoyo administrativo en el Praceso de gestién ambiental,

O Suministrar las actividades correspondientes al subproceso de mangjo
integral de residuos hospitalarios denmtro del macro proceso de apoyo
administrativo en dreas administrativas y asistenciales

LIMPIEZA Y DESINFECCION

O Suministrar las actividades e insumos correspondientes al

MEJORAMIENTO Y subproceso de mantenimiento de zonas verdes en actlvidades de jardineria

MANTENIMIENTO DE ZONAS dentro del macro proceso de apoye administrativo en el proceso de gestién
VERDES - ambiental

1 Suministro de productos y elementos de limpieza, desinfeccian, central
de residuos y jardineria necesarios para el desarrollo de los

subprocesss de limpieza, desinfeccién y jardineria, cumpliende ¢on
Las caracteristicas técnicas determinadas por el hospital,

INSUMOS

1.7. ACTIVIDADES GENERALES DE CONTRATACION:

La persona juridica a través de quienes se designe para la ejecucién del contrato,
debera:

a. Ejercer su actividad de manera especializada, lo que Implica que los
procesos que atiende deben ser estrictamente los relacionados en el respectivo
Macroproceso, proceso y subproceso.

b. Los Macroprocesos que se contratan deben ser desarrollados de manera integral
con total autonomia administrativa y responsabilidad en la realizacién de las labores
contratadas. ,

¢. Que el inventario de equipos industriales relacionados con los subprocesos a
contratar seran entregados formalmente a la empresa beneficiada para su uso,
custodia, mantenimienta preventivo y corrective (repuestos originales).

d. La empresa cotizante debe aportar en anexo a la propuesta el inventario de
equipos industriales que posea identificando las caracteristicas técnicas, cantidad
minima requerida, l0s que se especifican en el numeral 4.2 de este documento.

e. La empresa cotizante debe garantizar la continuidad en el desarrollo de los
subprocesos contratados en el caso de incapacidad del personal, falla, dafio o fuera
de servicio de cualquier de equipo. Debera tener formulado el plan de contingencias
entregar una copia al Supervisor o interventor o supervisor del ¢contrato al inicio del
mismeo.

f. Desarrollar un programa de capacitacién continuo Yy permanente para supérvisores
y operarios en los siguientes temas:

v Atencion al cliente

v Técnicas basicas de aseo y desinfeccion
v Aseo y desinfeccion hospitalaria

v" Tratamiento de pisos

CALLE 22 No. 7 — 92 Pargue Bolivar - San Juan de Pasto s Marifo
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Salud ocupacional

Manejo de residuos hospitatarios salidos y liquidos
Riesgo bioldgico

Normas de bioseguridad

Uso y dosificacién de sustancias e implementos de trabajo.
Trabajo en equipo

AR NENEENRY

Condiciones del desarrollo de| proceso:

+ Identificar y determinar, conjuntamente con el Supervisor o interventor del proceso,
las acciones a realizar de acuerdo al Ptan de mejora y/o accion, que requiera de los
sub procesos contratados.

* Participar en cursos, talleres Yy reuniones programados por el servicio o por la
Institucién.

* Presentar y realizar informes sobre las actividades desarrolladas, los problemas
observados en el desarrollo de las mismas y las cofrespondientes propuestas de
solucién con una periodicidad mensual 0 en su defecto cuando el Supervisor o
interventor lo solicite.

* Participar en la implantacién, desarrollo, seguimiento y evaluacién de las medidas
de vigilancia y control epidemiolégico intra-hospitalario.

* Participar con las actividades que le competen dentro del Plan de Emergencias
Hospitalario,

» Participar y apoyar el desarrollo de las actividades que sobre Salud Ocupacional se
lleven a cabo en Ia Institucién.

* Registrar en los formatos disefiados para tal fin toda la informacién que se genera
en el desarrollo de las actividades de los subprocesos contratados.

* Coordinar el desarrollo de lag actividades objeto del contrato con el Supervisor o
interventor las cuales deben estar con las politicas internas institucionales.

* Coordinar con e! Supervisor o interventor del proceso y/o la persona designada par
éste sobre las acciones a realizar de acuerdo al plan de accién y/0 mejora.

* Brindar un trato adecuado tanto a los clientes internos como externos.

* Conocer y aplicar fos pracedimientos, instructivos, protocolos, esquemas y registros
del manual de documentos Y procesos.

= Conocer el proceso de atencién al tliente desde el momento de ingresos del usuario
hasta su egreso

* Contribuir al cumplimiento de los objetivos operativos establecidos en la
planeacion estratégica de los procesos.

* Elaborar planes de mejoramiento de los procesos contratados con base en la
informacion obtenida de Ia evaluacion del ohjeto contratado.

* Cumplir con las normas y esquemas disenados de Bioseguridad y Control
Epidemiolégico, identificando y notificando todas las situaciones que sean factor de
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* Hacer buen uso de los equipos entregados en custodia y utilizados en el Servicio, y
velar por su conservacién,

* Participar en la evaluacién y aplicacion de los estandares de acreditacion que
apliquen al proceso y las actividades que son de su campetencia.

* Garantizar que la capacidad organizacional desarrolle las actividades que aseguren
¢l resultado especifico contratado, estableciendo un instrumento de valoracion del
proceso o actividad realizada

* Garantizar la prestacién del servicio en forma oportuna segin la programacion
presentada, para la atencidn de proceso contratado.

* Garantizar la capacidad organizacional con calificacién e idoneidad en los
procesos y procedimientos que se tengan establecidos para el desarrollo de las
actividades objeto del contrato, en caso de calamidad o incapdcidad o ausencia

temporal, el 'servicio debera ser cubierto de forma ihmediata, so"pena de imponer
multas sucesivas en contra del contratista. '

* Cuande el hospital determine incumplimiento en el objeto contratado, se
informara al contratista y se procederd segin el caso a imponer multas

sucesivas y/o declarar la terminacién del contrato y hacer efectivas las pélizas de
cumplimiento.

* Participar en los procesos necesarios que permitan un control en la Garantia de I1a
Calidad de gestion.

* El Supervisor de cada proceso designado por el contratista debers entregar al
Supervisor o interventor desighado por el Hospital un informe mensual
consolidado sobre la medicién de competencias, sobre el cumplimiento del objeto
contratado. Este informe servird de base para la calificacion mensual del contratista.

* Delegar en el supervisor designado por el contratista, la responsabilidad de: a) Ser
interlocutor entre el contratista y el Hospital a través del Supervisor,¢ interventor del
contrato y de manera que garantice un adecuado seguimiento, comunicacion
permanente y control de las actividades necesarias para el cumplimiento del objeto

contractual. b) Las demas propias de la administracién de la capacldad
organizacional.

* Suministrar la dotacién requerida para el desarrollo de las actividades de acuerdo a
la imagen corporativa de la institucién y previo visto bueno del contratante.

* Planificar la rotacién de la capacidad organizacional, con el fin de garantizar Ia
calidad en la prestacidn de |os servicios.

* Responder por el inventario entregado en custodia por el HOSPITAL al personal

P P BB G A1 1 £ FS L O 82 it

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Belivar - 5an Juan de Pasta J Narifio
Conrmutador 7333400 - Fox 7333408 + 7311400



HOSPITAL
UMNIVERSITARIO

CEMARTAMENTAL DE NARINL 20,5,

desighado por el contratista para el desarrollo de las labores contratadas, es decir,
por el manejo y control de los hienes, en este sentido, el contratante y el contratista
deberan suscribir un acta donde se determine que los medios de produccion tales
como instalaciones, equipos, herramientas, tecnologia y demas medios materiales e
inmateriales de trabajo seran de absoluta responsabilidad y custodia del contratista.
Acta que suscribira dentro de los diez dias siguientes de la firma del contrato. Enla
liquidacién del contrato, ademas de considerarse el cumplimiento del objeto como
tal, se debe tener en cuenta que el contratista haya efectuado la devolucién de los
bienes e inventarios entregados para el desarrollo del mismo; de lo contrario el
Supervisor o interventor dejara constancia para efectos de tomar las medidas
administrativas y juridicas a que haya lugar, tales como requerimiento a la
aseguradora donde fue tomado la pdliza por parie del contratista.

* De igual manera, el contratista se hace responsable del buen manejo de los
equipos, y bienes entregados para el cumplimiento del objeto contratado vy

respondera extra - contractualmente por los dafios a terceros en el gjercicio de las
actividades contratadas.

* El contratista garantizard a través del supervisor la evaluacion mensual de los
Procesos contratados, en coordinacion con el Supervisor o interventor del contrato.

* Suministrar la Dotacidn, elementos de proteccion personal, herramientas y equipos
de medicidn requeridos para el desarrollo de las actividades u oficio de |a capacidad
organizacional con la cual desarrollara el objeto contractual, El contratista debera
dotar a sus operarios de uniforme completo con calzado, de acuerdo a 1o estipulado
por la ley. Suministrara todos los elementos de proteccion necesarios para la
prestacién del servicio seglin lo determinan las normas de bioseguridad de salud
publica y el protocolo de salud ocupacional del hospital.

* El contratista deberd dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el anexo
técnico de contratacién, el cual puede ser consultado en el link:
http://hunired.hosdenar.gov.co/huniredz/index.php/apoyo/gestion—
Juridica/category/174-gesjuri-anexos, que se adjunta a la presente invitacion.

» Elementos de proteccion personal:

Operarios de aseo: Mono gafas, tapabocas de alta MP3 para areas hospitalarias y
quirdfanos, tapabocas normales, 3 tipos de guantes (amarillos, rojos Y negros)

Para desinfeccidon de pacientes de areas de contacto a arecas estériles debera
suministrarse adicionalmente: batas anti fluidos, guantes desechables, polainas.

Unidad técnica de residuos: a los operarios de central de acopio dehera dotarse de
peto o delantal plastico, botas de cauchos, guantes hasta el hoembro, careta facial

para proteccién de salpicadura de fluido, guantes de cuero para separacion del
reciclaje.
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1.8 ACTIVIDADES ESPECIFICAS PARA EL DESARROLLO DE LOS SUBPROCESOS:

SUBPROCESO ACTIVIDADES ESPECIFICAS

1. Dar cumplimiento a los procedimientas de limpieza y desinfeccién, identificado en ¢f manual

de limpieza y desinfeccion del HUDN y manejo integral de residuos hospitalarios, identificadel
LIMPIEZA Y en el plan de gestién integral de residuos.

DESINFECCION 2. Reallzar actividades de limpieza rutinaria de las areas de haspitalizacién, consulta externa,
rehabilitacién, oncologia, urgencias, laboratorio clinice, banco de sangre, banco de leche,
farmacia, central de mezclas, central de gases, guiréfanos, central de esterillzacién, unidad de
cuidados intensivos, sala de partos, servicio de neonates UCI y basico, éreas. de apoyo y
dreas administrativas siguiende los esquemas de limpleza y bioseguridad definidos en la
Organizacion, segin un plan rutinario de limpleza de #reas que hace parte del manual de
limpieza y desinfeccicn.

3. Realizar actividades dg limpieza rutinaria del mobiliaric extamo siguiendo los esquemas1
de limpieza y desinfeccidn y bioseguridad definidos en Ia Organizacién.

4. Realizar 1a limpieza y desinfeccién en superficies, techos, paredes, ventanas,
pisos, etg

5. lLavado de 100% cortinas del hospital dos veces en el ano, garantizando el lavado idéneo y
especializado que se requiera para estas. Se aclara que el Hospital cuenta con 292 camas
habllitadas pot 1o eual la empresa contratista deberd asegurar la limpieza de Lavado dal 1.00% de|
rortinas en las camas habllitadas del Hospital.

6. Realizar limpieza terminal en habitaciones hospitalarias y urgencias a la salida del paciente
0 si la estancia es mayor a oche {08) dias teniendo en los esquemas de limpieza y
desinfeccidn y bloseguridad identificados definidos en Ia Organizacion, la limpieza incluye el
interior de Jas ambulancias y las unidades méoviles, para lo cual se debers tener en cuenta
tos protocolos de 1a organizacion tenga dispuestos para este fin,

7. Realizar ka limpieza general de las areas comunes pasillos, escaleras principales,
escaleras de emergencias, estaclones de enfermeria, consultorios, dormitorios de médicos,
zonas de espera, areas de almacenamiénto temporal de residucs, cuartos de
limpieza y desinfaccldn, rehabilitacidn y ofleinas siguiende los esquemas de limpieza y
desinfeccién y hioseguridad definides en la Organizacion.

8. Reallzar la recolecclén, el almacenamiento y el transporte internc de los residuos
hospitalarias generades en toda la Organlzaclsn sigutendo los instructivos definidos en
la Organizacidn, asi come tamblén aplicar los protocolos de maneéjo de derrames
mercuriales y sustancias quimicas.

9. Dlligenclar los siguientes registros para el correcto desarrollo de las anterigres actividades:

U Seguimiento a segregacion.

Pesaje de residuos.

Limpleza de bafos.

Registre capacitacion uswaries manejo de residuos hospitalarios.

Desinfeccion de una habitaclén.

Desinfeccidn de ascensor - montacargas.

Limpieza de areas ((nicamente al Coordinador del contrata),

Desinfeccién a cuarto de medicamentos.

Deslnfeccién a central de acopio y cuartos temporales

coaooooon
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MANTENIMIENTO Y
MEJORAMIENTO DE
ZONAS VERDES

Y

MANEJOINTEGRAL DE
RESIDUOS
HOSPITALARIOS

1. Dar cumplimiento a los subprocesos de mejoramiente y mantenimiento de Zonas verdes ¥l
manejo integral de residuos hospitalarios.

2,

3

4.

empresa contratista)

5.

6
7.
B.

10.

Realizar la limpieza de exteriores (parqueaderos, cancha y terrazas) tenlendo en cuenta los
esguemas de bioseguridad.

Realizar todas fas actividades retacionadas con el corte del tésped y poda de arboles y
arbustos lefiosos.

Plantar y mantener un semlllero de especies en jardines, {las semlilas la debe suministrar la

Realizar ¢l mantenimiento de jardines internos.

Aplicar los productos necesarios para el mantenimiento de las 20nas verdes.

Planificar el arreglo de las zonas verdes de la institucian.

Diligenciar los siguientes registros para el correcto desarrello de las anteriores actividades:
Pesaje de residuos, Cronograma de Mantenimiento de zonas verdes, Facturaclén reciclaje,
registra  residuos  posconsumo iuminarias, mercurio, aparatos electronicos, toneres,
aceltes, pilas, registro de tratamiento de reslduos en auteclave, incubadora répida, pesaje
de plastico y papel, registro eco puntos, reciclan'dol en ¢asa, entrega residuos peligrosos
gestor externo, seguimiento a transporte de residuos peligrosos.

Realizar ia entrega de los residuos hospitalarios (peligrosos y n¢ peligrasos) al
prestador del servicio externo.

Reportat mensualmente al supervisor del contratista y este @ su vez al Supervisor o
interventor del Hospital

1.9. MEDICION:

Para medir las metas del proceso,
disenada por cada una de las areas
de esta cotizacién, documento g
correspondiente medicién,

se tendrd en cuenta la planeacién estratégica
a las cuales pertenece el objeto de contratacién
ue hara parte integral del contrato para la

1.10. MEDICION CUMPLIMIENTO DE METAS

CONTROLES DEL PROGESO |~ METADEL
- : PROCESD
Cumplimignto de cronograma de limpleza y desinfeccion 98%
Satisfaccion de los usuarios externos en limpieza 95%
Satisfaceion de los clientes internos con el servicio 95%
Cronograma de cumplimiento de mantenimiento ¥ mejoramiznto de 100%
Zonas verdes
Cronograma de cumplimiento de mangjo integral de residuos 100%
Hospitalarios
Cumplimiento del plan de accion {si se llega a incumplir el cronograma de 100%
limpieza y desinfaccidn)

2. MODALIDAD DE SELECCION:

Proceso de seleccidn a realizar segiin lo establecio el estatuto de contratacion acuerdo

06 de 2014 teniendo en cuenta la cuantia superior a 500 salarios minimos legales
mensuales sera invitacidn publica a cotizar.
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3. LOS CRITERIOS DE SELECCION INCLUYENDC LOS HABILITANTES LOS DE
PNDERACION Y FACTORES DE DESEMPATE -

3.1, REQU!SITOS IjE PRE'SENTACIGN DE LA OFERTA:

Con la oferta respectiva, debera adjuntarse la documentacion gue acredite los
siguientes requisitos:

3.1.1. REQUISITOS DE CAPACIDAD JURIDICA:

1. Carta remisoria dirigida al Hospital Universitario Departamental de Narifio
E.S.E ver modelo en el anexo 1.,

2. Certificado de existencia y representacion legal del participante expedido por la
camara de comercio o la entidad competente con antelacién no superior a treinta
(30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre de Ia presente invitacion; ademas
de lo anterior cuando se requiera, el acta o contrato de constitucion de consorcios o
de unidn temporal para desarrollar el objeto a contratar en el cual se manifiesten
participaciones, responsabilidades y representacion, donde s5¢ constate que el objeto
de esta solicitud se encuentra comprendido dentro del objeto social de la empresa,

3. La empresa debera acreditar con el certificado de cdmara de comerclo de
eXxistencia y representacion legal que se ha constituido con anterioridad a dos (2)
anos a la fecha de clerre de esta convocatotia. Cuando la sede principal se
encuentre fuera del Departamento de Narifio, el oferente debers acreditar con el
certificado de comercio correspondiente, que cuenta con sede sucursal o agencia o
establecimiento de comercio en la cludad de Pasto con una antigledad no menor a
dieciocho (18) meses, la cual deberd continuar operando durante la vigencia del
contrato y del término de su liguidacion.

La sucursal o agencia o establecimiento de comercio en Pasto, se acreditara
exclusivamente con el certificado de cdmara de comercio correspondiente.

La persona juridica debera tener una duracién o vigencia que comprenda e! plazo de
ejecucion del contrato y tres (3) afios mas.

En caso de Consorcio o Unién Temporal cada uno de los miembros debera anexar
Camara de Comercio. En el evento en que se pretenda cumplir con: este requisito a
través de esas figuras asociativas, al menos uno de sus integrantes debera haberse
constituido con anterioridad a 18 meses a la fecha del cierre del proceso sehalada
para la presentacion de las ofertas.

4. El oferente debera manifestar por escrito, que tanto él como persona juridica ¥ que
el personal con el cual ejecutara el contrato, ho se encuentran incursos en causales
de inbabilidad o incompatibilidad de las previstas en la Constitucion, en la ley
y en el Estatuto Interno de Contratacidn, para contratar con del Hospital Universitario
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Departamental de Narifio, ESE. (Anexo 1).

5. Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal, RUT, pasado judicial,

antecedentes disciplinarios y fiscales vigentes del Representante Legal y de la
Persona Juridica.

6. Diligenciar Anexo 3 Formato de Hoja de Vida (Gnicamente para el proponente que
se le adjudigue el contrato,)

7. El oferente dehberd anexar certiflcacion suscrita por el Representante Legal
© por el Revisor Fiscal si estd obligado a tenerlo, que se encuentra al dia en el

cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema General de Seguridad Social y
Parafiscales.

8. Manifestacién expresa de conocer el Estatuto de Contratacién de Hospital

Universitarioc Departamental de Narific Acuerdo 006 de mayo de 2014, documento
que puede consultarse en el siguiente link:

http.//hunired.hosdenar.gov.co/hunired2/i ndex.php/apoyo,/gestion-
juridica/category/176-gesjuri- manuales '

9. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA. El proponente presentard con la
propuesta una garantia de seriedad de la misma, expedida por una entidad bancaria
© compaiiia de seguros legalmente establecida en el pais, vigente por tres (3) meses,
contados a partir de la fecha de cierre de la invitacién. Esta garantia debe anexarse
a la propuesta como documenta de oferta, debidamente firmada por el proponente.

La garantia debera estar constituida a favor del Hospital Universitario Departamental

de Narifio, Empresa Social del Estado, por equivalente al diez por ciento (10%) de!
presupuesto oficial previsto.

10. El oferente debera presentar Registro Unico de Proponentes vigente y en firme:

estar inscrito y clasificado en al menos uno delos siguientes codigos 761115 o
761116 del UNSPSC.

11. La persona juridica qgue resulte favorecida con la adjudicacién del contrato debers
socializar entre sus frabajadores y velar por el cumplimiento del anexo técnico
denominado  ‘PRACTICAS Y - PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE”, este documento se encuentra en:
http://hunired.hosdenar.gov.co/hunired2/index.php,‘apoyo;’gestion-

juridica/category/174-gesjuri-anexos., mismo que se adjunta a la presente invitacion

3.1.2 REQUISITOS DE CAPACIDAD TECNICA:

a) E! oferente deberd presentar con la propuesta constancia de constitucién de
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COPASST; ademas si resultare favorecido con la adjudicacién del contrato debera
cumplir con todos los documentos que certifiquen el cumplimiento del Anexo técnico
de contratacién del Hospital, igualmente debe anexar el Programa de Gestion de
Contratacion del hospital, programa de induccién interno, certificacion del personal
con el cual ejecutard el objeto del contrato de su esquema de vacunacion
completo para el personal que estara expuesto a la prestacion del servicio
asistencial y Afiliacién en seguridad social EPS, ARL, AFP por cada trabajador.
Ademas debera de disponer de un profesional en salud ocupacional que visitara las
Instalaciones del hospital para identificar el perfil de riesgo del trabajador de aseo,
con el fin de identiflcar los posibles riesgos gue el trabajador pueda tener en el
desempeno de sus funciones, y de esta forma evitar y prevenir cualquier accidente de
trabajo, ademas debera realizar el segulmiento al cumplimiento de las normas de
bloseguridad establecidas, reporte y estadisticas de accidentes, programa de

prevencidn y seguridad y capacitacién.

b) El oferente deberd comprometerse en dar cumplimiento al Anexo técnico de
contratacion del Hospital

c) Debera aportar los documentos que den cuenta de la existencia de procesos y
registros de reclutamiento y seleccion del personal, asi como de procesos de
induccion y capacitacion del misme personal.

d) Los proponentes deberan demostrar experiencia, mediante presentacion de
maximo 2 certificaciones indicando catidad y cumplimiento en contratos para la
prestacion de servicios de aseo v desinfeccidn en sector hospitalario. Estos deben
tener fecha actualizada y deben corresponder al servicio prestado en los altimos &5
anos. La experiencia requerida debe ser en Entidades Prestadoras de Salud y el valor
de los contratos acreditados a través de las certificaciones debera corresponder, en
su sumatoria, MINIMO al 100% del presupuesto oficial de esta convecatoria,

e) Deberd acreditar, mediante certificacién escrita expedida por el representante
legal del Oferente, que cuenta con sistemas de evaluacién periédicas de su Personal

a cargo, de tal forma que garanticen el cumplimiento objetivo, idéneo y de calidad en
los diversos servicios de la entidad.

fy La persona juridica que resulte favorecida con la adjudicacién del contrato
debera acreditar plan de supervision y de seguimiento a las actividades de servicio y
a los recursos asignados para el cumplimiento de las actlvidades contractuales,
presentado por cada oferente, el oferente determinara estrategias junto con el
respectivo plan de control, en donde debe especificar el cronograma, actividades,

responsables, tiempos y demas circunstancias necesarias para el efectivo control y
supervisién de actividades y obligaciones contractuales.

No. PLAN DE SUPERVISION

1 . |Plande Supervision con objetivos claros

CALLE 22 No. 7 - 92 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifie
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[ 2 | Sistema de valoracion diaria |

h) Presentar un plan de capacitacion que permita el Mejoramiento ¢ontinuo, asi como
desarrollar el proceso de induccién y actualizacién en los procesos del contratante

i) Requisitos para la presentacion de hojas de vida: Las hojas de vida seran
presentadas Unicamente por el oferente que resultare favorecido con la adjudicacién
del contrato y previo a la ejecucion del mismo; las cuales deberan presentarse en un
nuimero acorde a las necesidades de cada proceso a contratar y 4 hojas de vida
adicionales para garantizar eventuales reemplazos. Las Hojas de vida deberan
presentarse con todos sus soportes (la certificacidn sobre formacién pueden ser

expedidas por el representante legal de la entidad oferente; con todo el Hospital se
reserva el derecho de verificar la informacidn aportada.

La verificacién de las hojas de vida se realizaré con base en los siguientes conceptos:

* Hoja de vida con base en los requisitos establecidos en estos numerales, en
caso contrario, la hoja de vida sera objeto de rechazo. El formato de Hoja de Vida sera
el establecido en el ANEXO 3.

* Se debe presentar la hoja de vida de forma individual, la cual dehera contener
fotografia reciente del trabajador tipo pasaporte.

« Cuando para el cumplimiento de cada proceso objeto de contratacidn, el personal
de la persona juridica requiera cubrir la actividad bajo el sistema de turnos, sera
obligacion de la misma respetar en su programacion la legislacién laboral
vigente sabre jornada maxima de trabajo. o

* Cuando la persona juridica oferents haya contratado con anterioridad con el
Hospital, para el desarrollo de algin proceso, se debera garantizar que la misma no
haya sido objeto de sanciones por incumplimiento.

* El oferente garantizard que el personal con el cual desarrollara los procesos a

contratar segun corresponda, no haya sido excluido o en todo caso sancionado por
infringir el ordenamiento legal colombiano.

3.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA:
3.1.3.1. DOCUMENTACION FINANCIERA

El oferente debera presentar Registro Unico de Proponentes vigente y en firme: estar

inscrito y clasificado en al menos uno delos siguientes codigos 761115 o 761116 del
UNSPSC.

3.1.3.2 INDICES FINANCIEROS
Se exige cumplir con los siguientes indices

* Razdn de cobertura de intereses: ¢l oferente debera acreditar una razén de
cobertura de intereses igual o superior a 4
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* Indice de endeudamiento: tener un indice de endeudamiento menor o igual a
40%

* indice de liquidez: Teﬁer un indice de liquidez mayor o igual 'a 2

En caso de los consorclos y/o0 uniones temporales se tomard la sumatoria de las

partidas de los activos, pasivos y patrimonio del RUP de cada uno de los integrantes
para obtener un indice total. ' o

3.2 CRITERIOS DE SELECCION

Se aplicard los siguientes critetios de seleccion a las ofertas que cumplan con
los requerimientos aqui previstos.

3.3 PROCEDIMIENTO DE PONDERACION

Las cotizaciones que superen los requisitos habilitantes para participar en este
proceso seran evaluadas de la siguiente manera.

Precio = 1.00 Puntos.

Al factor precio se le aSignara Cien (100) puntos, los cuales se otorgaran de acuerdo
con el siguiente procedimiento:

Se obtiene el promedio aritmético del valor basico de las cotizaciones presentadas
(Pp), en donde (Pn) es cada una de las ¢otizaciones a evaluar,

Al promedio de las cotizaciones presentadas (Pp) se les suma el presupuesto oficial
(Po) y se obtiene el promedic basico (Pb), al cual se le asignan los cien puntos
establecidos para la ponderacién del precio.

Pp + Po

Pb =

2

A las cotizaciones que se encuentran por debajo del valor del promedio (Pb) se les
asignara el puntaje de acuerdo con el siguiente criterio:

Cpn = Pn / Pb x 100 Puntaje obtenido

A las cotizaciones que se encuentren por encima del valor promedic (Ph) se les
asignara el puntaje de acuerdo con el siguiente criterio:

TN
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Cpn =200 - Pn / Pb x 100 Puntaje Obtenido
3.4 MULTAS O SANCIONES

En caso de que la empresa oferente hubiere sido objeto de imposicion de multas o
cualquier tipo de sanciones contractuales dentro de los cinco (B) afios anteriores al
cierre del presente proceso, se restara al puntaje total obtenido 30 puntos por cada
multa o sancion impuesta en firme. Para estos efectos, el oferente debera allegar
certificacion bajo la gravedad del juramento de que en los Ritimos 5 afos no se ie ha

impuesto multas o cualquier otro tipo de sancién contractual y si las ha tenido,
también certificarlas de la misma manera.

3.5 CRITERIOS DE DESEMPATE

Para |a eventualidad de empate, se tendran en cuenta las siguiéntes reglas:

1. Preferir la oferta que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de
calificacion establecidos en los pliegos de condiciones.

2. Preferir la oferta que tenga el mayor puntaje en el segundo de los factores de
calificacion establecidos en los pliegos de condiciones y asi sucesivamente hasta

agotar la totalidad de los factores de calificacion establecidos en los pliegos de
condiciones.

3. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o
servicios extranjeros.

4. Preferir la oferta presentada por una Mipyme

5. Preferir la oferta presentada por consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura constituida exclusivamente por Mipyme

6. En caso en que dentro de!l Proceso de Contratacién no existan ofertas presentadas
por Mipyme o proponentes plurales constituidos exclusivamente por Mipyme, preferir
la oferta presentada por un consorcio, unién temporal ¢ promesa de sociedad futura
slempre que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme que tenga una
participacién de por lo menos el veinticinco por ciento; (b) la Mipyme aporte minimo
el veinticinco por ciento de la experiencia acreditada en la oferta; y, {¢) ni la Mipyme,
ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o

accionistas de los miembros del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura,

7. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en Ia ley que por lo menos el diez por ciento de su némina esta en

ool serriivinl i s
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condicion de discapacidad segiin las reglas contenidas en la Ley 361 de 1997. Si la
oferta es presentada por un consorclo, unién temgporal o promesa de sociedad futura,
el integrante del oferente que acredite que el diez por ciento de su ndmina esta en
¢ondicion de discapacidad, debe tener una participacidon de por lo menos el
velnticinco por ciento en el consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura y
aportar minimo el veinticinco por ciento de la expetiencia acreditada en la oferta.

8. Utilizar un método aleatorio, por medio de sorteo per el sistema de balotas asi:

- A los proponentes en empate se les asignar& un nimero ascendente, a partir del
01,

- En un sobre debidamente protegido se introducira un nimero de halotas igual al
nimero de proponentes empatados, identificadas cada una con un namero de 1 an.

- Se sustraerd una balota del sobre, y quien presente balota con niimero mayor se |e
asignara el primer lugar.

4. CAUSALES DE RECHAZO

a) Las propuestas que no se entreguen en la Subgerencia Administrativa y Financiera
del Hospital Universitario Departamental de Narifio ESE o se remitan al correo
electrénico sefialado, en la fecha y hora fijadas se considerarin extemporaneas
por lo tanto seran rechazadas y devueltas al proponente en las mismas
condiciones en que fueron recibidas. A ese efecto, se tendria en cuenta la hora

senalada en la pagina Web de la Superintendencia de Industria y Comercio - Hora
Legal.

b) Cuando se presenten dos o mas propuestas por el mismo oferente, bajo el
mismo nombre o con nombres diferentes. En este caso sélo se tendra en cuenta
la primera oferta presentada y por ende las posteriores seran rechazadas.

¢) Cuando el _propqnentef, sea participe en la conformacion de otra persona juridica
que participe en el mismo proceso. En este caso, se rechazaran todas las
Propuestas respecto de la cuales se presente 1a situacién descrita,

d} Cuando la propuesta sea presentada en lugar diferente al establecido en la
invitacian.

€) Cuando la oferta o alguna autorizacion requerida para presentarla o para
suscribir el contrato se halla sometido a cualquier condicion distinta de la
aceptacion de la oferta o de las establecidas en esta invitacion piblica.
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f) Cuando la propuesta sea alternativa o parcial.

g) Cuando no se presente la propuesta econémica.

h) Cuando el oferente se encuentre incurso en alguna causal de inhabilidad o
incompatibilidad previstas en las normas legales, incluidas las contenidas en la
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 o en la Constitucion Politica,

i) Cuando el objeta social de la persona Juridica o proponente individual no le
permita celebrar el contrato. Igualmente cuando la actividad registrada en la
camara de comercio por la persona natural, no sea afin con el objeto del
contrato. :

j) Cuando el término de duracién de la empresa sea inferior al término de duracion
del contrato y un (1) afio méas, en caso de consorcios o uniones temporales, se
verificara individualmente la duracién de cada uno de los miembros quienes
deberan cumplir con el requisito.

k) Cuando el valor de la propuesta econémica supere el presupuesto oficial.

) Cuando la persona juridica proponente se encuentre en causal de disolucién o
liquidacion. S

m)  Cuando el oferente no cumpla con los requisitos habilitantes o no subsane en
el término previsto por la Ley.

n) Cuando el proponente presente documentos con informacién que evidentemente
no se ajuste a la realldad, en tal caso cuando verificada la informacion
suministrada por el oferente, ésta presente inconsistencias o inexactitudes a
pesar de haber solicitado las aclaraciones pertinentes.

o} Cuando la oferta resulte artificial y {as explicaciones otorgadas por el oferente no
ofrezcan suficiente soporte para la decisién del Comité Evaluador.

p) Cuando no se acredite la existencia de la sociedad oferente, su representacién
por quien suscribe |a oferta o cuando dichos documentos presenten defectos y
el interesado no subsane cualquiera de dichas deficiencias en el plazo que el
hospital disponga para tal efecto.

g} Cuando de acuerdo con los documentos presentados, el representante legal o
apoderado carezca de facultades o capacidad juridica suficiente para presentar
la oferta y suscribir el contrato y el interesado, a solicitud del hospital, no
presente los documentos necesarios para acreditar que su representante o
apoderado dispone de las facultades necesarias, en el plazo que hospital,
disponga para tal efecto.

r} Cuando el proponente haya tratado de interferir o influir indebidamente en el
analisis de las propuestas, o en el acto de adjudicacion del contrato.

s) Cuando el proponente, no se encuentre al dia en el pago de apeortes parafiscales
de conformidad con el Articulo 50 de la ley 789 de 2003.

t) La no inclusiéon de todos los items senalados en el formato propuesta
econdmica.

u) Quienes participaron en la elaboracién de estudios o asesoren a hospital, en
asuntos que tengan directa relacién con el objeto de la contratacién respectiva.

t| |icl ww LMer
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5. VALOR DEL CONTRATO FORMA DE PAGO Y PLAZO

PRESUPUESTO OFICIAL: OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES OCHENTA Y
SIETE MIL OCHOCIENTOS PESOS MDA CTE. ($897.087.800) Se rechazard la
propuesta que ofrezca un valor que supere el presupuesto oficial, segin
certificado de disponibilidad presupuestal No. 741 de 2017,

En la propuesta el presupuesto ofertado debe discriminar & valor segin el
siguiente cuadro:

PRESUPUESTO . VALOR

Presupuesto total ofertado por gastos de personal, incluldos salarios,
prestacionas sociales, aportes seguridad social y parafiscales, y
demas beneflcios laborales legales, como horas extras,
recargos, dominicales y festivos entre otros,

Presupuesto ofertado para insumos

FORMA DE PAGO:

El Hospital Universitario Departamental de Nariino, Empresa Social del Estado pagara
el valor del objeto contratado asi: A) ocho (08) cuotas iguales en mensualidades

vencidas a 60 dias de presentacion de la factura, previa constancia de cumplimiento
del supervisor,

PLAZO DEL CONTRATO

La duracion del contrate que en virtud de esta invitacién haya de celebrarse sera de
08 meses contados a partir del dia primero (1ro.) de abrll de 2017 hasta el 30 de
noviembre de 2017,

6. RIESGOS PREVISIBLES DEL CONTRATO

HOSPITAL ~ | CONTRATISTA TIMPAGTO | CATEGORIA

Son los derivados det
comportamiento del
mercadao, tales cormo la
fluetuacidn
1 Rlesgos de los preclos de los X 4 1
Econdmicos insumos,
desabastecimlento y
aspaculacion de los
mismos, entre otros
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Son los derivados de los
cambios de las politicas .
Bubernamentales y de 5
2 ﬁ:;m!;odales ° | cambios en Ias X 1
condiciones sogiales que
tengan impactoenla
gjecucidn del contratg

Cuando el contratista
incumpla las
ohligaciones suscritas
an el contrato, debera
dar una solugion X
Inmediata y asumir los
:::::::2;%5 cestos adiclonales que
3 servicios se generen para cumplir 4
profesionales con las obligaciones _a'
prestados U Cargo, con axcepcion
de situaclonas de fuerza
rmayor y/0 caso fortuito
e entodas aquellas
donde el contratista
dermuestre que no tuvo
raspansabilidad.

Guando el contraio deba
ser suspendido por
causas ajenas ala
voluntad de la Entidad,
se infarmard al
CONTRATISTA y sa le
notlficara del acto
adminlstrativo que
suspande el contrato, el
cuzl deberd indicar con
clarldad las causas x 4
exdgenas vy la fecha de

reanudacion del misma.
Riasgo de Sera responsabilldad
4 suspensidn del 1

contrato totajl _do:.-l hespltal los

perjuicios que se
pudieran causar al
CONTRATISTA por |a
suspension del contrate
si en ella medlan causas
imputables a la Entidad,
hasta el punte de no
pardida. De o contraria,
el hospital ne sera
responsable por la
suspansidn del contrate
ni por 10s perjuicios que
s€ causen con ello.

Son los asociadaes 3 la
operatividad det
contrato, tales como la
g’*’sg"s_ suficlentia del X 1
peracianaies presupuesto of cial, del
plazo o |08 derlvados de
procesos, 5
procedimizntos,
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parametros, sistermas
de infermacién ¥
tecnologices, equipos
humanos o técnicos
inadecuados o
insuficientes,

Cuande sa produzca un
accidente durante ka
prestacion del servicip
que afecte al
CONTRATISTA por X a
ocasidn de la prestacion :

del servicio, serd
responsabilidad y 1
competencia total y
absoluta del misme,
paralo cual deba
afiliarse por su cuenta y
riesgo a una
Administradora de
Riesgos Profeslonales.

5 Riesgo humana
por accidente

Son: (1) el rieago de
consacuclin de
financiacion o riesgo de
liquidez para obtener
récursos para cumglir
con ¢l objete del
contrato, y (i) el rlesgo
P Rlesgos da las condiclonas

Financieros financieras establecidas
para la obtencidn de los
racursos, tales como
plazos, tasas, garantias,
contragarantias, y
rafinanglaciones, entre
otros.,

Derivados de camblos
réegulatorios &
Rlesgas .
Regtf'aturﬂos reglamentarios que X F-4 1
afecten la eguaclén
Econamica del contrato.

Son les eventos
naturalss previsibles en
166 cuales no hay ]
Rlesgos de ia intervencion humana
Natursieza que puedan tener X 3
fmpacto en la ejecucidn
del contrato, por
gjempo fos temblores,
inundaciones, luvias,
sequias, entre olros.
Son los derivados ge las
obligaciones legales o

9 Riesgos reglamentarias de . _
Amblentales caracter

ambiental, as’ como de
las licenhcias, planes de
manelo ¢ de permises y
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autorizaciones
ambientales,
incluyendo tasas
retributivas y
compensatorias,
obllgaciones de
mitigacién, tareas de
menltorea y
conlrol, entre otras
Son los devivades de
fallas en los sistemas de
comunicaclén de voz y
de datos, suspensidn de
. sarvicios pliblicos,
10 ?.;iigu?;gi 008 nuevos desarrollos X _ 4
tecnalégicos o
estandares que deban
sef tenidos en cuenta
para la ejecucion del
eontrato, obzolescancia
tecnolégica

CONVERSICN DE LA MATRIZ:

X: ASIGNAGION

IMPACTO: 1: INSIGNIFICANTE 2: MENOR 3: MODERADO 4: MAYOR 5: CATASTROFICO
FROBABIIDAD: 1: RARO 2: IMPROBAELE 3: POSIELE 4: FROBABLE 5: GAS| CIERTQ

7. GARANTIAS DEL CONTRATO

El contratista dehera constituir Garantia Unica de Cumplimiento para cubrir la posible
ocurrencia de los siguientes eventos:

1. Cumplimiento del Contrato equivalente al veinte por ciento (20%}) del valor total del
contrato, por una vigencia igual al término de duracién del mismo Y seis (6) meses
mas.

2. Calidad del servicio: Por valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total
del contrato, por el término de duracién del mismo y seis (6) meses mas.

3. De Salarios, Prestaciones Sociales e indemnizaciones: Equivalente al veinte (20%)

por ciento del valor del contrato, con una vigencia que ampare el término de duracién
del mismo y tres (3) afios més.

4. Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual, en cuantia equivalente a 300

salarios minimos legales mensuales vigentes, por el término de duracidn del contrato
Y cuatro meses mas.

8. PLAZO DENTRO DEL CUAL SE PUEDE EXPEDIR ADENDAS

Las adendas se podran expedir a mas tardar el dia habil anterior al vencimiento del
plazo para presentar ofertas. Salvo en la Invitacién Pablica cuya cuantia supere 1000
smmlv, donde la expedicion debe hacerse hasta dos dias habiles anteriores al cierre
de proceso. Asi mismo podra expedir adendas para modificar el cronograma una vez

CALLE 22 No, 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Nariiio
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vencido el término para la prestacion de ofertas y antes de la adjudicacién del
contrato.

9. CRONOGRAMA

ACTIVIDAD - ' FECHA . “LUGAR
Resolucion de Apertura da 10 de marzo de 2077
Invitacin v publicagidén
pliego de condiciones Pégina Web de Ja entidad y SECOP

15 de marzo de 2017 alas
5:00 p.m,, si la solicitud de

Audiencla Aclaracion de Aclaracién se presenta | Subgerencia Administrativa y Financiera
pliegos en caso de que sea hasta e 15 de marzo de

solicitada. 2017 hasta las 11:00 a.m.

Término para presentar Hasta &l 24, de marzo de Subgerencia Administrativa y Financiera
ofertas 2017 hora 3:30 pm.

Publicacion Informe de 23 de marzo de 2017 Pagina Web Institucional Y SECOF
evaluacidn de requisitos

hahilitantes.

Plazo para subsanar 27 de marzo de 2017, Oficina Jurfdica HUDN

requisitos habilitantes y | hasta |as 5:00 p.m.

presentar observaciones

Resolucién de Adjudicacion 28 de marzo de 2017 Gerencla - Pagina web institucional y

del contrate - | SECOP R

Suseripcién del contrato. Centru de los 3 dias Gerencla y Oficina Juridica

siguientes a la publicacién
de la resolucion de
adjudicacién

10. SUPERVISION

La supervision del contrato sera realizada por el Hospital Universitario Departamental
de Narifo, mediante equipe humano calificado interno. La supervisién se llevara a
cabo considerando aspectos Pactados, la legislacidn vigente y las condiciones
técnicas para asegurar la calidad de prestacién del servicio, su alcance contempla
aspectos técnicos, administrativos - financieros y legal.

El Hospital Universitaric Departamental de Narifo, podrad ejercer los mecanismos
necesarios para el control de [a calidad del servicio ofrecido, tales como: revisién del
aseo en las areas asistenciales, administrativas ¥y comunes, entrevistas con el
personal sobre el conocimiento y manejo de los procedimientos de aseo para cada
area, verificacion del cronograma de capacitacion y su contenido, inspeccién a las
areas de almacenamiento y lugares de trabajo en cada area, verificacién de las
normas de presentacion personal al hospital, entre otras,

De los proceses de Supervisor o interventora se genera un informe mensual, el cual
$era analizado conjuntamente (contratista - contratante - Supervisot o interventor),

g TR
e
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derivando un plan de mejoramiento continua que de igual forma sera objeto de
verificacion. :

El contratista debera acatar Ilas indicaciones, sugerencias, observaciones e
instrucciones que imparta la Supervisor o interventoria, para lograr asi una mayor
eficiencia en la prestacion de servicio e igualmente presentara una respuesta rapida
Yy oportuna para el mejoramiento del mismo. Las medidas correctivas que se generen,
seran compartidas con el Supervisor o interventor gue facilitara su ejecucion.

Presentar y realizar informes detallados sobre todas las actividades
realizadas, concernientes al desarrollo de las acciones de aseo, limpieza y
desinfeccién - mantenimiento y mejoramiento de zonas verdes.  Los informes de
gestidn se presentaran de manera mensual, registro de indicadores de acuerdo a la
planeacion estratégica del hospital, gastos detallados de insumos, marca de los
mismos y demas informacién que se considere relevante de informar para control
del proceso a contratar o contratado, que conlleve a garantizar la prestacion del

servicio. Ademas de aquellos que la alta gerencia - el supervisor o Supervisor o
interventor(es) lo solicite.

11. EROGACIONES TRIBUTARIAS Y PUBLICACION

Todas las erogaciones tributarias que deban cancelarse con ocasién de la celebracién
del contrato correran exclusivamente a cargo del contratista. Los impuestos
territoriales, (estampillas), asciende al 4.5% del valor del contrato.

12. RESPONDABILIDADES FRENTE A TERCEROS

El proponente asume la responsabilidad por los perjuicios que en su actividad o en
virtud de! contrato cause a terceros ¥ en consecuencia respondera por toda demanda

o reclamacion que se formule por esto conceptos en contra del Hospital Universitario
Departamental de Narifio.

13. SUSPENSION DEL CONTRATO

Por circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o culpa de un tercero, podran las
partes suspender su ejecucidén , mediante acta suscrita por ellas, sin que tal hecho
genere reclamacion de perjuicios para ninguna de ellas, y quedando entendido que el

valor de los servicios no recibidos por esta circunstancia, $erd deducido del valor del
contrato.

14. CESION DEL CONTRATO

El proponente no podra ceder total o parcialmente el contrato, sin previa autorizacion
escrita por el hospital.

15. CLAUSULA PENAL PECUARIA,
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De conformidad con el articulo 1592 del Codigo Civil Colombiano, el incumplimiento
del proponente al que se le adjudique el contrato de su obligacion, siempre y cuando
no exista caso fortuito o fuerza mayor, generara a favor del hospital Universitario
Departamental de Narifio, a titulo de indemnizacién el pago de un suma de dinero
equivalente al {5%) cinco por ciento del valor del contrato anual, para lo cual el
oferente al que se la ad]udique el contrato, manifiesta expresamente su autorizacién,
renunciando a todo requerimiento judicial o extrajudicial para la constitucidon en
mora o para su declaracion, para el cobro de esta clausula penal. El contrato mas
la prueba del incumplimiento por cualquier medio idéneo servira del titulo ejecutivo.

16. EXCLUSION VINCULO LABORAL

Queda claramente entendido que no existira relacién laboral alguna con el
contratante y el contratista, o el personal que este utilice en la ejecucion del objeto
del presente contrato. Por lo tanto, seran de su cargo los respectivos salarios,
prestaciones sociales & indemnizaciones, y asumira por su cuenta las reclamaciones
laborales, ya que este contrato regula relaciones puramente civiles entre las partes.

17. CONDICION FINAL

El Hospital Unliversitario Departamental de Narifio considera que el solo hecho de
entregar una oferta significa, por parte del oferente, el total entendimiento y
aceptacion de todas las condiciones estipuladas en esta invitacién, tanto en su
entendimiento literal, como en el espiritu de lo aili consignado.

18. PLANES DE TRABAJO

Como parte del aseguramiento de la calidad en los procesos, el contratista debera
establecer un programa de trabajo para cada una de las areas del hospital.

19. MANEJO DE RESIDUOS

El contratista debera garantizar que el personal cumpla con el manejo de residuos
hospitalarios definidos por el hospital. :

20. PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El contratista elegido debera cumplir con el decreto ley 1295 de 1994 en materia de
salud ocupacional o normas que lo medifiquen o sustituyan y adoptara las medidas

de seguridad necesarias para el personal a su cargo de acuerdo al area que le
corresponda.

21. CONDICIONES DE PRESENTACION DE LA OFERTA: La oferta debera presentarse
de la siguiente manera:

CALLE 22 No, 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan do Pasto / Narifo
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En un (1) original y una copia, en legajador AZ en idioma castellano, se recomienda
anexar documentos que sean estrictamente necesarios para participar, no aportar

hojas en blanco, ENTREGAR FOLIADAS las ofertas desde su primera pagina. La oferta
debe presentarse asi:

Se debera separar la informacién juridica, técnica, financiera y econdmica de
acuerdo a los documentos exigidos para cada tipa de informacién, segin como se
indica (ANEXO 2). Esto es de vital importancia para la adecuada manipulacion de los
documentos sobre los cuales se va a evaluar al oferente de tal manera que si no es
presentado de esta forma el proceso de evaluacién no se podra realizar en forma
efectiva, dificultando la calificacién. La oferta econdmica deberd contemplar, ademas

del valor de la propuesta, el porcentaje de administracién que plantea manejar el
oferente.

El sobre de presentacién de la oferta deberan diligenciarse tal como se estipula en el
anexo 2,

La oferta deberd ser presentada en la oficina de la subgerencia administrativa,
primer piso, dentro de las fechas establecidas, seglin la hora oficial colombiana (SIC).

En caso de presentarse fuera del sitio, fechas y horarios establecidos, la oferta no
sera recibida.

La consulta del pliego se realizara a través de la pagina Web del Hospital
www.hosdenar.gov.co y en el secop podrd solicitarse copia del mismo en la

Dependencia de Recursos Figicos. El oferente cubrird los costos del vaior de las
copias de la presente solicitud.

Gerente (E)
Hospital Universitario Departamental de Narifio ESE.

Revisd: Dra. Sara Caicedo ~ Asesor Ofigina Juridica
Silvia Rengifo - Profesional Especializade Oficina Juridica

Proyecto: Clara Caicedo Maya - Profesional Especiali%jecursos Fisicos QQQO_/L
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ANEXO 1

San Juan de Pasto,

Dactor:
JAIME ARTEAGA CORAL
Gerente (E)

Hospital Universitario Departamental de Narifio E.S.E.
La ciudad '

Ref.: INVITACION No.

El presente escrito tiene por objeto presentar la cotizacion para el
de conformidad con lo establecido en este documento y

los anexos adjuntos.
Asi mismo, el suscrito declara que:
Tiene capacidad legal para firmar y presentar |a cotizacidn.

El o los contratos que se ilegare a celebrar en caso de adjudicacién, compromete
totalmente a la sociedad que legalmente represento.

He revisado cuidadosamente los documentos de Ia cotizacion, incluidas sus
aclaraciones y renuncio a cualquier .reclamacion por desconocimiento o efrénea

interpretacion de la misma.

La sociedad que legaimente represento y el personal con el cual se desarrollari los
procesos cotizados, no estan impedidos por causa de inhabilidades y/o
incompatibilidades establecidas en las leyes colombianas para contratar con el
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E.

He recibido toda informacién necesaria para presentar debidamente la cotizacién.

En la eventualidad de que sea adjudicado el contrato, me comprometo a realizar,
dentro del plazo méaximo que fije el HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE

NARINO E.S.E., todos los tramites necesarios para legalizacién y adquisicion de las
pélizas solicitadas.

Que el contenido de la cotizacién es valido por un minimo de tres (3) meses contados
a partir de la fecha y hora del cierre de la misma.

Que conozco el estatuto de contratacion del Hospital Universitario Departamental de

CALLE 2Z Mo. 7 — 93 Parque Bolivar - San Juan de Pastn / Narifo
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Narino, acuerdo No. 006 de mayo de 2014 proferide por la Junta Directiva del
Hospital.

Que no soy deudor moroso del Estado o tengo acuerdo de pagos urgentes,

Valor de la cotizacion: $

Valor de la Administracién. (NOTA: En este valor deberén incluirse también los gastos

tributarios, fiscales, de legalizacién y demas que se generen por la suscripcion y
ejecucion de este contrato)

Atentamente,

(Nombre del representante legal) Cédula de Ciudadania No.

(Nombre completa de la firma cotizante) NIT

Direccian, Teléfono, Fax
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ANEXO 2

COMO PRESENTAR LA COTIZACION
1. ENEL SOBRE:

NOVMBRE DEL OFERENTE

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
DIRECCION

CIUDAD

TELEFONO

EMAIL

CALLE 22 No, 7 - 93 Parque Bolivar - San Juain de Pazto / MNarino
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2 EN LA CARPETA:

INDICE

A REQUISITOS DE HABILITACION PARA PARTICIPAR

1. REQUISITOS DE CAPACIDAD TECN!CA

2. REQUISITOS DE CAPACIDAD FINANCIERA

3. REQUISITOS DE CAPACIDAD JURIDICA

4. ANEXOS

5. COTIZACION ECONOMICA

CALLE 22 No. 7 ~ 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio
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ANEXD 3

FORMATO DE HOJA DE VIDA HOSPITAL UNIVERSITARIC DEPARTAMENTAL DE NARINO
(UNICAMENTE PARA EL COTIZANTE QUE RESULTE FAVORECIDO)

HCHA DE YWiliA

INEORMACICIN B8 5000
1DATOS PERSONALES

| Prirmer Apeflléa Seqongo Ap2iido MoRttre
Cotumento de (dentidad Luar e Expeticlin Naclcazldad
Sexx LIErEta HaNftar Hals te Nzaimienta
Capartarmrdp Munzciphs FECHA DS N&ZIMIENTC:
Rals.ge Aetdenda iC2panamenic Muricipiz
Elreccitn ga Resldencta [ Tabstzne Eslzdo Gt PefEONaE 3 caryo

11 IMFO EMACI 0N ACADERICA

1. EDIECACICN BAZICA ¥ MEDIA

Lo leor o e ™ —

<. EDUCACICN ZUPERIDR v FOSSRADC

3 PROFESION REGLAMBNMTADA

L i
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FECHA DE TERMINAGION Mes Ao Estipicinik i derds smiming el dbma ay unieipk

Munlzele
Eig :-g' E' izn ?-’!!El: !-:I | ':i-,!;-
E

o

ETROZ SSTUDIOS

[

b eiBET ABL ECIMIENTEE!
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% ENFERENCIA DTEENTE FRESRADD

Vi PESLICACIONE & OTRA S ACCIONE 8 ENIPRO DEL SECTOH
1. FLIBLICAZIINES

2 CRLASORACICN BN LA EVALUACION DEL COMPONSITE ACRELTACICY DEL SISTEMA CELIZATCRIS
CE CARANTA DE SALIDAD

et

1. AZTECRIAS ¥ COOPERACION HORIZONTAL T&n okas Instiusiones)
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VIl EXPERIENCIA LABQRAL
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Empresa o Enfidad Fublica Frvada Fas
deparamento hiunicipia Lirencxan
Lane & Centrate FAefual Fechs da Ingreso s1empz da SEMICID
Ladicaién

2. EMFLECE O COMTRATCS AMTERIORES

2 Enpesa o Enndad FuElica Frimda = [Lz3
Lerartzmentn Municipio Lliresoaan
Large o Canlrats Aeiual Ferhs de Ingrese Fiempe de Servcio
LUedieagicn
Emipresa o Erfidad Fubiica Privaca Fais
Lepariamentn hiunicipio Lireccidn
Largo o Lentrate Asfual Fecha de Ingreso TEmpo de Servicio
Uedicacién
BEmpeeza o Erfidad Piblica Fraada 3k
Legariamento Wunicipin Lhirecoan
Larga o Conbrals Aciual Fecha de Ingreso 'Eien't.pa de SEniicio
Dedicatién
Empresa ¢ Eniidad Fublica Frivada Eas
Jggarsimen:o Lianicipio Direccign
Cargc o Lantrats Actual Fecha de Ingreso ‘Trémpn de Senacio
Ledicstian
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WANIFIZETO 2400 LA ERAVEDAD LE JURAMENTS QUS NO ME ENCUENTRS
MNCUA20 DENTRL DE LAS CAUZALER DE (KHABILIDAD O IHECMFATIEILIDAD
DEL CROEN COMETITUCISNAL & LEGAL PARA ODUFAR UN CARGS O
EMPLEC FUSLIZO © PARA GELEERAR UM CORTRATZDE FRESTASICN DS
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FIRMA:

FARA TODCE LO2 ZPECTOE LEGALES, CERTIFISO 2UE TONOE LOR DLTOE
FOR M ANQTADZ 2, 2N EL PREZENTE FORMATO UNICT DE HOA OF D,
ZTN VERACER jhnizuc %, 2o ledey 1SCHS)
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