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San Juan de Pasto, 7 de marzo de 2017

Sefiores
PERSONAS JURIDICA

Pasto

Asunto: Borrador de pliegos No. MAN-IP 007-201.7

DESARROLLO DEL MACROPROCESO DEL SISTEMA DE GERENCIA DEL AMBIENTE FISICO EN LOS
PROCESOS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE: EQUIPO BIOMEDICO,
DISPOSITIVOS MEDICOS, INSTRUMENTAL QUIRURGICO, CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION, EQUIFO
INDUSTRIAL DE USO HOSPITALARIO E INFRAESTRUCTURA FISICA, INCLUYENDO LA CASA ALBERGUE
DE PROPIEDAD DEL HOSPITAL, EN AREAS ASISTENCIALES ¥ ADMINISTRA TIVAS Y ADYACENTES
INCLUYENDO REPUESTOS ORIGINALES Y DEMAS ELEMENTOS NECESARIOS PARA EL ADECUADO

DESARROLLO DEL OBJETO CONTRATADOQ Para el Hospital Universitario Departamental de Narlfio ES.E
- vigencia 2017.

Cordial saludo.

1. DECRIPCION TECNICA, DETALLADA Y COMPLETA DEL BIEN, SERViCIO U OBRA A CONTRATAR,
1.1 OBIETO:

DESARROLLO DEL. MACROPROCESO DEL SISTEMA DE GERENCIA DEL AMBIENTE FISICO EN LOS
PROCESOS DE MANTENIMIENTO FREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE: EQUIPO
BIOMEDICO, DISPOSITIVOS MEDICOS, INSTRUMENTAL QUIRURGICO, CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION, EQUIPO INDUSTRIAL DE USO HOSPITALARIO E INFRAESTRUCTUFIA Fisica,
INCLUYENDO LA CASA ALSBERGUE DE PROPIEDAD DEL HOSPITAL, EN AREAS ASISTENCIALES Y
ADMINISTRA TIVAS Y ADYACENTES INGLUYENDO REPUESTOS ORIGINALES Y DEMAS ELEMENTOS
NECESARIOS PARA EL ADECUADO DESARROLLO DEL OBJETO CONYRATADO Para el Hospital
Universitario Departamental de Narifio E.S.E - vigencia 2017.

1.2, INFORMACION DE TIPO GENERAL.

1.2.1 INSTALACIONES Y DISTRIBUCION DE LA PLANTA FISICA
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El Hospital Universitario Departamental de Narifio, cuenta con 2 edificios e principal y la torre de |a
unidad complementaria de servicios UCS.

La planta fisica esté distribulda de |a siguiente manera:

= EDIFICIO PRINCIPAL

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifia
Conmutador 7333400 - Fax 7333408 ¥ 7433409
www. hosdenar.gov.ea  *mad: hudn@hesdenangov.co

UBICACION METROS
PISO CUADRADOS M2 EDIFICIO PRINCIPAL CAPACIDAD | HORARIO LABORAL
AREA ADMINISTRATIVA
(Garencia,
Subgerencias, Financiera,
Juridica,
Recursos  Humanos, Calidad,| 22 oficinas 7 am-6 pm
Facturacién, Auditoria, Recursos
Fisicos, Referencia ¥
Contrareferencia, Estadistica,
|Atencién Al Usvario, Calidad,
Auditerio primer plso 90 Personas &am-6 pm
" | Laboratorio Clinico 24 horas
Bance De Sangre 2 cubiculos 24 horas
Servicio Farmacéutico (Central
De 24 horas
Mezclas, Central De Gases, Gases
Morgue = 24 horas
1ER PISO 77445 Rehabilitacion 7am-7pm
Oncologia - Acelerador lineal 7 am -6 pm
Patologia 192M2 7am-6pm
Rx 24 horas
Lavanderia 24 horas
Central De Mando 24 horas
Porterias 3 24 horas
Central De Acopio 7T am-7 pm
Facturacion Rehabilitacién 7Tam-6pm
Facturacion Lahoratorio 7am-6pm
Facturacion Consulta Externa 7am-5pm
Facturacion Urgencias Contributivo 24 Horas
 Facturacién Urgencias Subsidiado 24 Horas
. 86 Camas de
Urgencias Observacian 24 horas
Triage 1 24 horas
Consultorios 3
UBICACHO METROS
N PISO CUAE')JIR;DOS EDIFICIQ PRINCIPAL CAPACIDAD HORARIO LABORAL
1335,45 13 7am-12my2pm-56
Consulta Externa consnltar pm
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B8am-12m y2pma
Facturacion Cirugia General nm
) Tam-12m y2pma
2D0 PISO 2119,35 Planeacidi opm
7am-12m y2pma
Oficina Salud Ocupacional Spm
Cirugia General 28 camas 24 horas
Central Esterilizacién 24 horas
Pocencia Universitaria, aulas, 7am-12m y2pma
Banco de Leche Humana 7T am-7pm
608,45 Consulta Externa 13 7am-4 pm
8am-12m y2pma
Facturacion Ginecologia 7pm
Ginecologia 21 camas 24 horas
2 Salas, 3
3ER PISO 1897,225 Sala De Partos Cl:sbl’culos 24 horas
Neonatos Uci 16 cunas - - 24 horas |
Neonatos Basico 16 cunas ..| 24 horas
. 7am-12m y2pma
Facturacion 6pm
Area  Administrativa  (Sistemas,
Control Interne de Gestlén, Control :
Interne  Disciplinario, Coordinacién 7 oficinas 7am-6 pm
Hospitalizacién, Gestion Amblental,
Epidemiologla, Calidad)
.8am-12m vy 2pma
4TO PiISO 2006,45 Facturacién Medicina Interna 7pmy P
Cuartos Médicos Internistas
Cuartos Médicos Especialistas
Medicina Interna 24 camas 24 horas
Especialidades Quirurgicas 15 camas 24 horas
Terapla Respiratoria 24 horas
8am-12m vy 2pma
Sto PISQ 1763,7 Facturacion Especialidades Tpm
Especialidades 5to Piso 25 cafmas.. 24 horas .
(O UNIDAD COMPLEMENTAR!A DE SERVICIOS.
UBICACIO METROS UNIDAD COMPLEMENTARIA DE
N PISO cugnh?;\nos SERVICIOS CAPACIDAD HORARIO LABCRAL
1ER PISO 1332 5 Aulas Universitarias, Coordinacion, 5 7 am -6 pm

Biblioteca. Ocupada por
Banco de Sangre

Facturacién Quiréfano

7am-12m y 3 pm

CALLE 22 Mo. 7 — 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Marifo
Conmutador 7333400 - Fox 7333408 v 7333409
www. hosdenargov.co  *moil: hudn@hosdenor.gov.co

::{is.ll:_Iz.-;‘::.:iﬂlnﬁ':==n‘.51:|:.-'

21




2D0 PISO 1505,26 Quirofano 10 24

. Coordinacién Quiréfana 7am-6 pm
Facturacidn UCI Bam-12m y2pma
3ERPISO 1512,25 Uci Adultos 20 24
Facturacién UCS ‘|8am-12m y2pma
SO 05
4ToPI 1507, Haspitallizacién 40 camas 24
: Lunes a viernes 7 am
Sala Hemodialisis -
STO PISO 14391 4am ysabado 8pm
Auditaric Capacidad 7am-6 pm

400

1.2.3 RECURSO HUMANO

El contratista debera contar con el niimero de personas necesarias para cumplir en forma eficiente y

cportuna con el mantenimlento preventive y corrective de acuerde con los cronogramas vy
procedimientos asignados hospital.

Con el fin de mantener una buena imagen en nuestra institucién, el propanente debe cumplir ¢on lo
siguiente;

Prestar un servicio oportuno, eficaz y permanente.

Mantener buenas relaclones interpersonales con el persanal det hospital, usuarios y de la misma
emprasa. Dichas relaciones deben estar enmarcadas dentro del mejor ambiente laboral, en el cua!
predomine la cordialidad, el respeto y el profesionalismo, tanto en la comunicacion oral como eserita.
Respetar el reglamento interno, codigo de ético ¥ buen gobierno de! hospital en su maneja
adminlistrativo y asi mismo aplicar los referentes de comportamiento.

Dotar a su personal con sus elementos de proteceidn personal, de excelente presentacién y acorde a la

actividad que realizan, el cual deberd garantizar que permanezcan completos, limpios ¥y que el
personal cuente con su carnet para la ldentificacién.

1.2.4. PERFIL DEL SERVICIQ

Es obligaclon del contratista suministrar y mantener durante la ejecucion del contrato los servicios del
personal ddnec que se requiera, El personai que deba ser reemplazado por incapacldades, vacaciones,
renuncias e incompetencia, tendra que ser sustituido por otro que retina el perfll exigido por el hospital.

1.2.5 COORDINADOR

El oferente debera destinar dos coordinadores, uno para gue coordine el Erupo de trabajo de equipo
biomédico e Industrial y otro para Infraestructura con horario ¥ puesto de trabajo asignade por el HUDN
quienes deberan realizar rondas de seguridad ¥ entregar un informe semanal al supervisor def contrato.

Ademas, debera de contar con un profesionat de seguridad y salud en el trabaijo, de los ¢cuales Ia empresa
asumlira sus salarios,

6 B ST RIS E 2121 0T Card UL TESTF NN LB L e rues
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NORMAS DE DISCIPLINA

v Al ingreso al hospital se debe ensefar el carnet
portarlo durante la jornada de trahajo.
Durante la jornada lahoral debe permanecer con el uniforme completo y limpio.
v Manejar con confidencialidad la informacidn de su empresa y la del hospital.
¥ Cumplir con las précticas de orden y aseo en el taller Y en las instalaciones.
¥ Mantener un cemportamiento de respeto hacia todos los integrantes de la institucién,
pacientes, acompafiantes, médicos, empleados y sus mismas companeras de tra bajo.

que lo acredita como empleado de su empresa y

* PROTOCOLOS DE COMUNICACION: Al momento de realizar el
habitaciones, cubiculos donde se encuentre el paciente o su acom
debe tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

mantenimiento de
paiiante siempre se

v" Tocar la puerta antes da entrar a la habitacidn.

v" Ingresar con los elementos de proteccién recomendados por salud ocupacional de
la empresa contratista con el Hospital. '
v" Saludar amablemente

v"  Decir su nhombre e informarle que va a reallzar el realizar mantenimiento a la Infraestructura o a
un equipo de [a habitacién o cubiculo.

Los eargos se definen en e| siguiente cuadro para lo cual gl salario debets ser segin este.

I requerimiento del hospital

INGENIERCS BIOMEDICOS: de acuerds al reguerimiente del hospltal.
INGENIERC BIOMEDICC PLANTA HEMODIALISIS: de acuerdo al

ii‘i%:%éi !
rdo a

CODRDINADOR: de acu

requerimiento del hospital 1
TECNICO REDES ELECTRICAS E ILUMINACION: de acuerdo al 2
tequerimlento del hospital ] : : o i
TECNICC CIRCUTO CERRADO DE TELEVISION: de acuerdo  al _ 1
requerimianto del hospltal ) .
OPERARIOS SALA DE MAdUIHAS: TURNOS. 24 HORAS 4
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO {pittura a infraestructura, 5
mampesteria) de acuerde al requerimlente gel hospital
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO (soldadura, metalmecanica y .
cerrajeria): de acuerdo al requerlmiento del hospital
AUXILAR DE MANTENIMIENTO BASICO {red hidrosanitaria): de acuerdo 5
al requerimiento del hospital
AUXILIAR DE MANTEMNIMIENTO BASICO {carpintariay de acuerdo al 1
requerimiento del haspital '

- AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO (muebles y enserask: de acuerdo 1

SPENFUTKLIILT Wik hadiinr ""'“"“'““’"""'“"-’“""""‘""’w"‘““‘“*-i'iﬂwiumumm,.m,...
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al requerimiento del hosgpltal

TECNICO DE MANTENIMIENTQ BASICO {equipo industrial y glre ”
acondicionado): de acuerdo al requerimiento del hespital

AUXILIAR ADMINISTRATIVO: de acuerdo al raquerimiento del hospital de X
acuerdo al requerimiento del hospital. .
TOTAL i . : 30

Notal: EI HUDN exigitd a la empresa contratista que debera asegurar el pago de salarlos en ¢l tiempo
establecido y las prestaciones que |a ley colombiana determine. La entidad tendra el derecho en
ejerclcio de sus labores de vigilancia Yy supervision la facultad de verificar el cumplimiento de las
obllgaciones laborales de la empresa contratista hacla sus trabajadores que prestan el servicio en el
hospital, para lo cual podra solicitar al contratista la presentacidn de las evidencias correspondientes.

Nota 2: E! oferente, conforme al personal profesional que ofrece, debera destinar dos coordinadores,
uno para que coordine el grupo de trabaljo de equipo biomédico e industrial y otto para infraestructura
con horario y puesto de trabajo asignado por el HUDN. Ademas, debera de contar con un profesional de

seguridad y salud en el trabajo, el salario de estos profesionales debe ser asumide por la empresa
contratista.

Nota 3: Una vez suscrito el contrato, el contratista de deberd dar cumplimiento de requisitos de las
hojas de vida del personal para los cual presentara lo siguiente;

1. Las certificaciones deberan ser emitidas por Ia institucién de salud ‘correspondiente y en el
evento en que ¢l personal no haya tenido vinculacién laboral o contractual directa con la
mencionada Instltucion, la constancia podra ser emitida por la empresa empleadora, y serd
vilida siempre y cuantdo adicionalmente aporte el respective contrato suscrito entre ésta yla
institucion de salud y el contrato entre la empresa empleadora y el personal que oferta en
este procese, con el fin de que el Hospital pueda constatar que efectivamente los trabajadores
ofertados cumplen con la experiencia minima exigida en estos pliegos. De igual manera el
personal de remplazo ¢ que cubra vacaciones o incapacidades debe cumplir con los mismos
requisitos.

2. El oferente al ser favorecido en la adjudicacién del contrato debers garantizar el cumplimiento
de los requisitos exigidos respecto de sus empleados segln sea el caso con los cuales declara
fue desarrollara el proceso. Para este punto dekerd allegar las hojas de vida del personal con
los que pretenda desarrollar v ejecutar el contrato en mencidn, para su valoracién técnica y se
presentaran de acuerdo al formato establecido en el Anexa 03 debidamente rotulado y
firmada por el personal ofertado de manera individual, las cuales deberan contener fotografia
tipo pasaporte reciente para cada especialidad debidamente rotulada donde se identifique
claramente el proceso. Las cuales deberén presentarse en un ndmero acorde a las
necesidades de cada preceso a contratar ¥ 4 hojas de vida adicionales para garantizar
eventuales reemplazos. Las Holas de vida deberan presentarse con todos sus soportes {la
certificacion sobre formacién pueden ser expedidas por el representante legal de la entidad
ofarente; con todo el Hospltal se reserva el derecho de verificar la Informacién aportada).

La verificaclon de las hojas de vida se realizara con base en los siguientes conceptos:

CALLE 22 Na. 7 - 93 Parque Bolivar - San Jusn de Pasta / Narifo
Conmutador 7333400 - Fax 7333402 y 7333409
wwivhosdenargoweco *mail: fludn@hasdenar.gov.co
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* Hoja de vida con base en los requisitos establecidos en estos numerales, en caso
contrario, la hoja de vida sera objeto de rechaze. El formato de Hoja de Vida sera el
estahblecide en el ANEXO 3.

= Se debe presentar la hoja de vida de forma individual, 1a cual debera contener fotografia
reciente del trabajador tipo pasaporte.

* Cuando para et cumplimiento de cada proceso objeto de contratacién, el personal de Ia
persona furidica requiera cubtir la actividad bajo el sistema de turnos, serd obligaclon de la
misma respetar en su programacion la legislacion laboral vigente sobre jornada maxima
de trabajo.

* Cuando la persona juridica oferente haya contratado con anterloridad con el Hospital, para
el desarrollo de algin proceso, se debera garantizar gue la misma no haya sido objeto de
sanciones por incumplimiento. )

* El oferente garantizard que el personal con el cual desarrollard los procesos a contratar

segln corresponda, no haya sido excluido o en todo case sancionado por  infringir el
crdenamiento legal colomblano

3. El oferente si resultare favorecido con Ia adjudicacion del contrato debara cumplir con todos
los documentos que certifiguen el cumplimiento del Anexo técnico de contratacisn del
Hospital, iguaimente debe anexar el Programa de Gestion de Contratacién del hospital,
pregrama de induccion interne, certificacién del personal con el cual ejecutard el objeto del
contrato de su esguema de vacunacidn completo para el personal que estara expuesto.a la
prestaclén del servicio asistencial y  Afiliacidn en segurldad social EPS, ARL, AFP por
cada trabajador. Ademas debera de disponer de un profesional en salud ocupacional que
visitara las instalaciones del hospital para identificar el perfil de tiesgo del trabajador de aseo,
con el fin de identificar los posibles riesgos que el trabajador pueda tener en gl desempefo de
sus funciones, y de esta forma evitar y prevenir cualquler accidente de trabajo, ademas debera
realizar el segulmiento al cumplimiento de las normas de bioseguridad establecidas, reporte y
estadisticas de accidentes, programa de prevencién y seguridad y capacitacién.

4. El oferente que resulte favorecido debera realizar capacitacién coh entidades acreditadas para

para el personal auxiliar segiin las actividades a desarrollar en el Hospital, maximo cuatro
meses después de haberse suscrito el contrato.

Nota 4. La persona juridica que resulte favorecida con Ia ad)udicacién del contrato deberd
acreditar plan de supervisidn y de seguimiento a las actividades de servicio y a los recursos asignados
para el cumplimiento de las actividades contractuales, presentado po'i cada oferente, el oferente
determinard estrategias junto con el respectivo plan de control, en donde debe especificar el
cronograma, actividadé; responsables,” tiempos y demés cireunstancias necesarias para el efectivo
control y supervision de actividades y obligaciones contractuales, '

No. PLAN DE SUPERVISION
1 Plan de Supervisién con objetlvos claros
2 Sistema de valoracion diaria

ARG STBCUTHEE VAL GRS o 0 o0t S A 3 abr a2
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Nota 5: El contratista debera garantizar |a prestacion del serviclo las 24 horas del dia, durante los 7
dias de la semana.

Nota &: El contratista favorecido con la adjudicaclén del contrato deberi contar con un profesional en
seguridad y salud en el trabajo quien set4 el encargado de elaborar, hacer cumplir y emitir informes
del sistema de Gestldn en seguridad y salud en el trabajo del proponente, en el caso que sea elegido.

1.4. ASPECTOS TECNICOS

Cumplir con |la Normatividad Colombiana Decreto 1769 DE 1994, Circular Externa No. 029 Marzo 13

de 1997, anexo general del RETIE resolucién 90708 DE AGOSTO 30 DE 2013 con sus ajustes y demas
normas que apliquen en el territorio Colombiano.

INFRAESTRUCTURA,

El contratista debera realizar mantenimlento predictive, preventivo y correc;p__l_vé de todo el Edificio
principal, de la Unidad Complementaria de Servicios y del Albergue de propledad del Hospital
Universitario Departamental de Narifio E.S.E. con areas aproximadas 24.740 metros cuadrados de
construccién y 1.200 metros cuadradoes de dreas adyacentes incluyendo los alementos de cerramiento
(muro, malla, puertas de acceso principal internos y externos y rejas), zohas verdes {excepta
iardineria), mantenimiento e impermeabilizacién de terrazas, limpieza de cublertas en placa de
concreto, limpieza y eambio por deterioro de: tejas de zine, policarbonatos, cubiertas de asbesto
cemento, marquesinas de vidrio; mantenimiento, resane y pintura de cieio rasos, mantenimiento,
resane y pintura de muros internos en mamgposteria y drywall, mantenimiento y pintura de puertas,
jampas y ventanas, mantenimiento predictivo, preventivo y corrective de pisos, realizar el
mantenimlento predictivo, preventivo y correctivo de trampas de grasa, sumideros, cajas de inspeccion
¥y senderos, mantenimiento preventivo y correctivo en [as instalaciones de fluminagién (interna y
externa) y ductos de alre en rejillas externas e internas, pintura de la demarcacion del hospital:
sefiallzacidn de pisos, pintura de cebras internas, flechas de piso, sefalizacion de mures,
mantenimiento sehales de transito y de seguridad, cambio de cintas antldeslizantes ¥ cintas de
marcacion en pisos y escaleras, mantenimiento preventive, predictivo Y corrective de instalaciones
hidraulicas, sanitarias y eléctricas. Mantenimiento predictivo, preventivo y cotrective de las areas que
Se encuentren en garantia, previa aprobaclén del supervisor o interventor del contrato, limpieza de
fachadas de todo el Edificio Principal ¥ Unidad Complementaria, realizar las actividades que guarden
relacidn con labores de mantenimienta predictivo, preventivo y correctivo en infraestructura.,

El proveedor debera realizar mantenimiento predictivo, preventivo y corrective del sistema de |lamados
de enfermeria, cddligo azul, cédigo, rajo y similares.

El contratista debera reallzar el mantenimiento preventivo y correctivo en infrastructura y/o dotacion
hospitalaria producte del uso normal y adecuado del bien, de las &reas que el Hospltal tenga

arrendado a terceros, los mantenimientos correctivos que no sean resultado del uso normal los
asurnira el arrendatario.

WAL ILAIER
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DOTACION HOSPITALARIA

Mantenimiente preventivo, predictivo vy correctivo de moblliario ¥ enseres de uso administratlvo y
asistencial, incluido la tapiceria, pintura de la misma calidad con Ios cuales han sido fabricados,

Instalacion y adecuacién de estanteria y traslado de dotacién hospitalaria entre a&teas de la
arganizacién.

EQUIPO BIOMEDRICO

El contratista realizaré el mantenimiento predictive, preventive ¥ correctivo de los equlipos biomédicos
de baja, mediana y alta techologia de acuerdo al inventario de la organizacién, ademas dispositivos
médicos, Instrumental Quiriirgico, incluidas el mantenimiento Y repeslclén de las cintas de

identificacidn de instrumental, exceptuande los equipos cuyo mantenimiento se encuentra contratado
con provesdores excluslvos o gue se encuentren en garantia,

En materia de |la Unidad de Hemodidlisis ubicada en el Hospital, El proveedor debera realizar el
mantenimiento especlalizado, predictivo, preventivo, correctiva ¥ ¢! suministro de elamentos ¢
insumos necesarios para la operacién permanente de esta sensible tecnclogia tanto en equipos de

dialisis como la planta. El proveedor debera entregar en todo caso los insumos y repuestos necesarios
para el correcto funcionamiento de Ia planta.

El proveedor deberd realizar los ajustes presentados por la empresa de calibracién de manera
opartuna y debera instalar un equlpo en back up mientras se realiza el ajuste.

El contratista deberé entregar un reporte de cambio de parametros de alarmas en los equipos.
EQUIFQ INDUSTRIAL DE USQ HOSPITALARIO:

Mantenimiento predictive, preventivo ¥ correctivo de los equipos industriales de usc hospitalario de
acuerdo -al -inventario .de la arganizacién, exceptuado los equipos -contratados con proveedores
exclusivos o cubiertos por garantias, de acuerdo at inventario entregado por el hospital.

Se debera entregar los planes de mantenimiento predictivo ¥ preventivo a cada una de las dreas
responsables de los equipos industriales comao calderas, lavanderias, nutricién, aire acondicionado,
autoclaves etc, con ¢l fin de hacer un seguimiento a los mismos Y se tendra que priorizar aquellos

equipos industriales que presenten mas correctivos que afecten las areas asistenciales de Ia
organizacién come urgencias, UCI, quiréfanos.

Se debe asignar personal especiaiizade en los equipos industriales para las labores de mantenimiento
de equipo Industrial.

Realizar e! mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo especializados de plantag eléetricas,
central electrigena, transferencias, cuando se requiera, conceptos especializado por Ingeniero
Eléctrico o Ing. Electricista y en casos muy especiticos para analisls de cargas de baja tension, andlisis

de puesta a tlerra, andlisis de pérdidas, balanceo de fases u otras que se requieran, ei contratista
bera aportar la mano de obra especiallzada.
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Mantenimientos Especiales realizados dos (2) veces al aiic por empresas especiallzadas para |as
plantas eléctricas, calderas, lavadoras, secadoras y rodillos cuyos cronogramas deben ser aprobados

por el supervisor del contrato. Ademas debera entregar un informe de actividades con copia a las hojas
de vida de cada equipo.

c ONES GENERALES P A ElL DESARR L OBJ CONT CTUAL

El pfoveedor debera asistir y realizar actas de reunion de gestion de tecnologia ?'gestién del ambiente
fisico como las reuniones programacias en los temas de Acreditacidn, habilitacién y del Sistema de
Gestion de Calidad y de aguellas gue el hospital requiera de su gestidn.

Todo mantenimiento predictivo, preventivo Y correctivo a los items de infraestructura hospitalaria,
dotacion hospitalaria, equlpo industrial y de uso hospitalaric ¥ equipo biomédico tendrd que registrar
en el sistema de Informacion de mesa de ayuda entregande un informe mensual al supervisor sobre
dichos items y evaluando los indicadores que el su bproceso requiera.

En el evento en que surjan discrepancias respecto de si una labor guarda o ne relacién con el objeto
contractual, el Hospital asumird exclusivamente ta petestad de interpretaclén de las clausulas
contractuales y sustentadamente podra exigir al contratista la realizacién de la misma.

Para los equipos con mantenimiento de proveedor exclusivo o cublerto por garantias, el contratista se
vera obligado a realizar las visitas de inspeccidn que sean necesarias y acatar las indicaciones que
otorgue el proveedor excluslve previa autorizacion del supervisor del contrato. Eventualmente, con
autorizacion del proveedor exclusivo y det supervisor ¥ con cargo a dicho proveedar, se podra realizar
en los equipos labores menores de mantenimiento tales como reemplazo de consumibles © accesorlos
de facil reposicién y gestionar Ia respuesta oporiuna a la puesta en funcionamlento del equipo.

Los equlpos gue necesiten de mantenimiento especializado que se encuentren dentro del contrato, y
para soporte de los cuales el Contratista no cuente con los perfiles profesionales para hacerlo, debera

ser subcontratados con el proveedor exclusivo, para Barantizar su correcto funcionamiento, como son
los sigulentes:

* Microscopios

* Bombas extractoras de leche

* Equipos de rehabilitacién marca Chattanooga

* Mesas de cirugia marca Oricare )
Reallzar analisis de vida itil de cada uno de los equipos y entregar informes correspondlentes segin
salicitud del supervisor del contrato, estos informes deben contener cormeo minimo una tabla donde se
describa el estado del equipo como excelente, regular, o en absolescencia. Insumo para reposicion de

equipos o baja de los mismes, contemplada en la Politica de Introduccién de Tecnologia ¥ Programa
te Tecnovigilancia. : '

El contratista deberd entregar a la supervision y al area de costos un informe mensual de costos
detallado del personal, repuestos, elementos e insumaos ¥ todos los costos ascciados at mantenimiento
diseriminado por drea objeto de la presente invitaciéh piblica.
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El contratista en casos de mantenimientos correctivos deberd entregar al supervisor informe de horas
de paro de los equipos, motivo del dafio y sugerencias para evitar la repeticidn de la falla.

El proveedor deberd reallzar un adecuado mangjo de los escombros y residuos peligrosos que genere,
en compaiia del drea de Ingemerla ambiental del hospital, ademas debera entregar por escrite

informe de los desechos de los equipos biomédicos que deba desechar y deberd aplicar &l anexo
técnico de gestién ambientat en contrataeién.

El contratista debera dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el anexo técnico de
contratacidn, el cual puede ser consultado en el link:

anex

Ademas realizara el mantenimiento preventivo, predictivo y/o correctivo de los equipos biomédicos o
industriales que se adquiera por reposicién, innovacién, u otros que ingresen en la vigencia del
contrato, que no estén amparados por garantia, asi como todos los equipos que terminen su garantia
(seglin listado anexo y a partir de la fecha en que finalice la garantia), el contratista se hard
responsable de los insumos, consumibles, accesorios o repuestos que salgan de funcionamiente o que
hayan terminado su garantia. (Eji. Sensores SP0O2, Cables ECG, entre otros que salgan de
funcionamiento y que terminen su garantia, asi el equipo al gue esté conectado el accesorio no haya
terminado su tiempo de garantla) Para reposicion de repuestos que no encugntren en el mercado por
desaparicién u obsolencia previamente verificado por el supervisor o interventor segiin aplique se

debera contar con el aval de este dltimo para el cambio o renovacion de dicho repuesto prevaleciendo
la marca original del equipo con su nimero de parte.

El contratista garantizara el back up de equipos que salgan de servicio o necesiten reparaciones, por
mal uso, por casos fortuitos o por casos especiales, independientemente sl e! hospital ests
adelantande un proceso con aseguradora ¢ algin otro tramite administrativo, esto para no tener
equipos fuera de servicio por tiempos indeterminados y garantizar la prestacion del servicio,

De igual manera el contratista debera tener un stock de repuestos para los items de Infrasstructura
hospitalaria, dotacién hospitalaria, equipo industrial y de uso hospitalarie y equipo kiomédico en sitio o
en un espacio asignado por el hospital con el fin de poner en funcionamiento en el menor tiempo

posible los mantenimiento corrgctivos gue se presenten incluyendo Iumlnarlas tanto internas ¢omo
externas.

Igualmente de los requerimientos detallados en la descnpcion técnica; chho Mantemmlento mcluye el

suministro de repuestos y/o accesor:os originales y de primera mano necesanos para el adecuado
cumplimiento del objeto a contratar.

CONDICION PECIF1 PARA EL DESARROLLO D ETO CONTRACT

» Conocer y cumplir con el Plan de mantenimiento hespitalario y los cronocgramas de trabajo
establecidos para el desarrollo de los procesos contratados, para la vigencia 2017 en
concordancia con el area responsable y el supervisor, con los formatos controlados y establecidos

Conmutodor 7233400 - Ffax ¥333408 y 7331409
www.hosdenar.gov.co  *mail hudn@hosdenar.gov.co




HOSPITAL
&N'VERSITAR,O

L OF MARISD €8 K.

por la organizacion. -En anexo 4 se adjunta cronogramas <e mantenimiento preventivo de equipo
biomédicos, industriales, circuito cerrado de television e infraestructura.

* Hacer uso del aplicativo mesa de ayuda de la organizacién para realizar seguimiento a las
salicltudes de mantenimiento correctivo de la organizacidn priorizando la parte asistencial de la
administrativa y controlando e informado mensualmente los indicadores que se establecen en el
subproceso, la solicitud de mantenimiento puede ser a través de liamada telefdnica, formato de
solicitud de mantenlmlento o correo electrénico entre atros.

* Realizar el trabajo asighado de acuerdo a manuales de tabricantes o a competencias indlviduales
con personal idéneo y que posea tarjeta profeslonal para realizarlo sl el trabajo asi lo amerita.

» Diligenciar integralmente los registros de mantenimiento de la organizacidn y que estos
documentos estén controlades por la oficina de calidad {Rutinas de Mantenimiento preventivo,
Listas de chequeo, lista de chequee de repuesto am biental, etc).

= Informar, interpretar, conocer y cumplir con los indicadores mensuales que requiere Ia
organizacion del comportamiento del procesc de mantenimiento del sistema de gerencial del
ambiente fisico y gestldon de tecnologia con los formatos controlados de la arganizacién.

= Reglstrar en los formatos disefiados para tal fin toda la informacion que se genera en el desarrollo
y control de todos los Procesos y Procedimientos que se ejecute en el Servicio, y que sean de su
competencia. -

¢ El contratista deberd presentar y realizar informes detallados sobre todas las actividades
realizadas, concernientes al desarrolio de las acciones de mantenimiento preventivo, predictivo y
correctivo de los equipos meédicos, industriales Y la infraestructura (reglstres de consumo de
ehergia, acueducto, y demés registros para control cohtemplados en el pian de mantenimiento
hospitalario). Los Informes de gestitn se presentarén de manera mensual, hasta el dia 5 del mes
siguiente, registrando lo anterior, también el seguimiento a indicadores, gastos detallados de
repuestos, marca de los mismos, equipos reparados, e insumos utilizados, back ups instalados y
demas informacldn que se considere relevante de informar para control del proceso de
mantenimlento, que conlleve a garantizar 1a prestacion del servicio. Ademas de aquellos que el
Interventor({es), Supervisor, Recursos Fisicos, Gestién de Tecnologia o la Alta Gerencia lo solicite.,

¢ Realizar el Informe de gestion del subproceso en los items de infraestructura hospitalaria,
dotacién hospitalaria, equipo industrial y de uso hospitalario y equipe biomédico con los
indicadores que maneje dicho subproceso ¥ que sean del Hospital,

* Brindar informacidn ¢onfiable, opartuna a les clientes externos ¢ internos de la organizacidn que la
requieran.

* Supervision en el cumplimiento del Plan de mantenimiento hospitalarie, en los items de

infraestructura hospitalaria, dotacldn hospitalaria, equipo industrial y de uso hespitalario y equipo

biomédico. _

Informar a los servicios tanto asistenciales como administratives, en donde se realicen labores de

mantenimiento les dafios presentados y el tiempo estimado para su correccidn y/o reparacién, se

dejara evidencia escrita en la hoja de vida de los equipos que requieran dicho mantenimiento.

Realizar los mantenimientos ¢orrectlves necesarios que garanticen el adecuado cumplimiento del

objeto contractual y cumplir con |a réspuesta oportuna a la solucidn del mantenimiento correctivo.

¢ Brindar capacitacion continua relacionada con uso, culdado y reconocimlento de fallas de
tecnologia y la infraestructura en cada uno de los servicios, de acuerdo a cronograma establecido
€ informado & las areas asistenciales ¥ administrativas, garantizando que los mismos hagan
correcto uso de dichos elementos; al mismo tiempo realizara la evaluacién a los mismos
garantizando su comprensién de {a capacitacion.
Participar en cursos, talleres y reunlonss programados por el servicio o por la Institucin.

Conocer la politica de introducelén de tecnologia y realizar capacitaciones continuas de acuerdo a
cronograma establecido e informado en las areas
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Elaborar instructivos de manejo, uso, alertas y caza fallas, propios de cada uno de los equipos
médicos de la organizacién, incluldos los equipos nuevos, los que salgan de garantia, los
comodatos, entre otros, se deben laminar, instalar ¥ realizar capacitacion de su uso acorde 3 las
recomendaciones del fabricante. '

Realizar verificacidn metroldgica con equipos certificados y patrones a nivel nacional, posterior al
mantenimiento preventivo y/o correctivo; para lo cual deberdn contar con los instrumentos
necesarios y tenerios a disposicién durante la vigencia del contrato acorde a los requetimientos
del cronograma de mantenimiento preventivo y maximo en un plaze de 12 horas posteriores a la
‘solicitud del mantenimiento correctivo, e registro de los datos tomados debera registrarse en
cada reporte técnico.

Realizar 1a revision, certificacidn y verificacion metrologia de los equipos nuevos posterior al
Ingreso al servicio, deberd entregar reporte correspondiente e ingresarlo en el cronograma de
mantenimiento.

Mantener los equipos en buenas condiciones de funcionamiento con el fin de garantizar | normal
desempefic de los procesos y la vida Gtil de los equipos.

Identificar y determinar, conjuntamente con el o los supetvisores o Interventores del proceso o sub
proceso o la persona que el hospltal designe, las acclones a realizar de acuerdo al Plan de
Mantenimiento y cronograma de trabajo establecido para el desarrollo de los procesos
coentratados.

El contratista deberd garantizar el suministro de los repuestos originales, lubricantes y demads
accesorios y elementos necesarios que se requieran para el cumplimiento adecuado del objeto
contratado; dichos repuestos deberdn ser de la mejor calidad del mereado y de primera mano, los
tuaies deberdn cumplir con las exigencias téchicas normativas aplicables en la materia y
actualmente vigentes en el ordenamiento juridico colombiano, . prevlo viste favorable del
supervisor, Interventor o coordinador, '

En lo gue respecta al parque automotor deben realizar los mantenimlentos necesarios para
normal funcionamiento de las arbulancias, unldades méviles de -recoleccidn y en general el
parque automotor -

El contratista deberd garantizar el correcto, total y continuo diligenciamiento del 100% de las
hojas de vida de cada una de los equipos a su cargo en la organizacion y reglstradas en la pagina
web de |a organizacion ineluyendo los mantenimiento correctivos que se reallcen a logs mismos, las
cuales deben estar actualizadas (reportes de mantenimiento) asi como también el
diligenciamiento de las rutinas de mantenimiente preventive y/o correctivo de acuerdo con las
especificaciones del fabricante, en los formatos y registros adoptados y controlados por Ia
Organizacién. Hojas de vida, que el contratista respondera por la custodia y cuidado.

Participar y apoyar el desarrollo de las actividades de salud ocupacional que se lleven a cabo en Ia
instituclén,

Ejecutar el desarrollo de las actividades objeto del contrato, las cuales deben estar acordes con las
politicas internas institucionales.

Ejecutar e informar al Interventor o supervisor del proceso y subproceso y/0 la persona designada
por éste sobre las acciones a realizar de acuerdo al Plan de Mantenimiento hospitalario y
cronograma de trabajo establecido para el desarrolle de los procesos contratados.

Brindar un trato adecuado tanto a los clientes internos como externos acorde a la politica de
humanizaclién.

Conocer y aplicar-los procedimientos, instructivos, protocolos, esquemas y registros del manual
documental y procesos del area.
Elaborar planes de mejoramiente e acuérdo a los formatos institucionales, o proples, de los

procesos contratados con base en las evaluaciones periddicas del objeto contratado, realizar
socializacién mensual de sus correctivas.
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¢ Cumplir con las normas de Seguridad y Salud en el trabajo de acuerdo a los riesgos identificados
tanto por la organizacién como por el contratista,

* Recibir las capacitaciones ofrecidas por los proveedores exclusivos, de los equipos médicos y
biomédicos de la Organizacion, de acuerdo a la polftica de Introduccién de la tecnologia, para
Barantizar el soporte con el objeto de solucionar inconvenientes técnicos ¥ operativos, previa
autorizaclén del supervisor o Interventor del contrato, en forma oportuna y sensibilizar al personal
asistencial con capacitaciones sobre el fanejo y continua operacién de los mismos.

¢ Hacer buen uso de la infraestructura de Ja entidad, de los equipos y/o herramlentas de la
organizacién y velar por su cuidado y conservacian.

* Recibir y estar pendiente de la entrega total del inventario de los items de Infraestructura
hospitalaria, dotacién hospitalaria, equizo industrial y de uso hospitalario, Y equipo blomédico de
manerza formal. ", .

¢ Cumplir como minimo con la totalidad de persenal solicitado por el hospital con sus respectivos
petfiles y asighados a sus puestos de trabajo con el horario establecido por-fa organizacion o por el

supetvisor del contrato sin que estos superen las horas establecidas por norma.

En los horarios nocturnos se tendra que contar con personal competente que cumpla con soportar

los items de infraestructura hospitalarla, dotacién hospitalaria, equipo industrial y de uso

hospitalaric v equipo biomédico de manera presencial 7x24 en los items que se amerite.

+ Garantizar la prestacién del servicio en forma oportuna con el cubrimiento de las horas
establecldas segin la programacidn o necesidades del Hospital, para la atencién de proceso
contratado, con disponlbllidad de su equipo de trabajo las 24 horas durante Ja vigencia del
contrato. _

» El contratista deberd instalar baterias, bombilleria, en los equipos del contrato y equipos
exclusivos a necesidad, y de las luminarias tanto internas como externas de acuerdo a solicitud
del supervisor def contrato.

» Suministrar los aceltes, tubricantes Y necesarios para la puesta en marcha y uso de las calderas de
la entidad garantizande su continuo y correcto funclonamiento durante toda la vigencia del
contrato. _

* No se podra asignar responsabilldades diforentss al personal solicitado por el hospital ¢ que no
tenga el perfil para realizarlo nl cubrimiento de labores entre el mismo personal, en ecaso de
calamidad o Incapacidad, vacaciones, ausencia temporal u otro, del personal ofertado, el serviclo
debera ser cublerte de forma inmediata v con personal que cumpla con el perfil sin dejar de cubtir
otros cargos o serviclos solicitados por el hospital, es decir un funclonaric no podra cubrir dos
cargos y funciones a {a vez.

» Garantizar que el personal con el cual desarrolle trabajo en alturas, cuente con la certificacion que
le posibilite el ejercicio de esta actividad, |a cual debers ser expedida por una entidad competente.

* EI contratista garantizara que el personal que realice el mantenimiento preventiva Y correctivo de
los equipos biomédicos debera contar con la debida inscripeln ante el INVIMA en cumplimiento
del Decreto 4725 de 2005 Art. 39 y reglamentacién exigida por los entes-de control para cada uno
de los equipos,

= De igual manera, el contratista se hace responsable del buen manejo y reparacion de los equipos
¥ bienes entregados para mantenimiento en cumplimlento del objeto contratado vy responders
extra-contractualmente por los dafos a terceros en el gjercicio de las actividades contratadas.

» Los repuestos, accesorios, consumlbles o materiales elégtricos, electrénicos, hidraulicos,
neuraticos, entre otras deberan cumplir con los requisitos técnicos y las condiciones de seguridad
¥ normatividad vigentes en la legislacién colombiana.

» Para las instalaciones eléctricas, redes eléctricas, los materiales ¥y las instalaciones deben
mantenerse con la Norma RETIE y de acuerdo a la solicitud del hosgpital, las instalaclonss nuevas

- seran cubiertas por el contratista como adecuacion imenor y las cuales seran instaladas.desde e
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punto de distribucion hasta el punto de conexién. Para las redes eléctricas ¥ Cireuito Cerrado de
Television (CCTV), los materiales y las instalaciones deben realizarée cumpliendo con Ja Norma
RETIE ElA/TIAS42se instalaran desde el punte de distribucidn hasta el punto de conexion a
equipos, =

El contratista debera garantizar en un término no mayor a veinticuatro {24) horas, |a entrega de
backups de equipos como lo son monitores de signos vitales, maguinas de anestesia, ventiladores
adultos y neonatales, incubadoras neonatales, electrocardidgrafo, destibriladores, electrobisturies,
termémetros, termohigrometros, centrifugas, fiujometros, reguladores, manometros. y demas
equipos médicos en general que su mantenimiento correctivo supere los tres (3) dias habiles.
Anterior medida para garantizar la continuldad de la prestacion del servicio.

El contratista garantizard que los llamados de emergencia deberdn ser atendidos en situ de
manera Inmediata, es decir equipo biomédico delS minutos, equipe Industrlal 30 minutos, cuya
atencién se realizara los 7 dias de la semana las 24 horas del dia ¥ con persenal idoneo cuyo perfil
sea como minimo de téenico v el entrenamiento para realizarlp,

Asi mismo, el contratista debe garantizar la realizacién de limpieza de los sumideros y trampas de
grasa. Mantenimiento, materiales e Instalacién de sellamientos y elementos de fljacién en la
fachada flotante de la Unidad Complementaria de Servicios. Ademas del mantenimiento y pintura
de todos los elementos que conforman el cerramiento del hospitai, ’ :

FParticlpar de las rondas de seguridad de equipos (biomédicos e industriales, de infraestructura,
muebles y enseres) que se realicen para identificar oportunidades de mejora que no se
encuentren en el plan.de.mantenimiento preventivo, produsta de la-ronda, se debe registrar en
acta, el acta deherd se diligenciada por personal del proveedor. El contratista deberd realizar
rondas quincenales y entregara informe con los hallazgos y plan de mejora o correctivos eon
tiempos de respuesta.

Conocer y particlpar de las actlvidades relacionadas al Plan de Emergencias Hospitalario y
Sistema de Seguridad Integral Hospitalario.

Conocer y participar en la atencién de las emergenclas internas de acuerdo a sus funciones.
Conocer y participar en la atencién de las emergencias externas si deseconocer sus funciones
habituales, apoyando la atencién de los diferentes servicics.

Asistir con cardcter obligaterio & las capacitaciones, entrenamientas y simulacros programados
en la prevencion y atencién de emergencias.

Participar en las inspecciones que se efectuarén a la empresa por la oficina de emergencias y
desastres de acuerdo al drea programada. -

Participar en la evaluacién y aplicacion de los estandares de acreditacion que apliquen al proceso
y las actividades que son de sy competencia, para le cual el representante legal o su delegado
debera ser parte Integral del equipo de auto evaluacion Y mejoramiento de los estandares de
amblente fisico, de"Gestion de tecnologia y Gestién de Informacién pertinentes del sistema (nico
de acreditacldn en salud, y de los programas gue adopte el hospital,. -

Garantizar y planificar que la capacidad organizaclonal desarrolie las actividades que aseguren el
resultade especifico contratado, estableclendo un instrumento de valoraclon del proceso o
actividad realizada, con el fin de garantlzar Ia calidad en |a prestacion de los servicios, con
calificacion e idoneidad en los procesos y procedimientos que se tengan establecidos para el
desarrollo de las actividades objeto del contrato. ‘

Homologar y alinear el sistema de gestion de calidad de 1a empresa contratista con el del Hospltal
Universitario Departamental de Narifio, de tal manera que su sistema de gestién documental
quede articulado con el de la crganizacién,

El Supervisor de cada proceso designado por el contratista debera entregar al interventor o
supervisor designado por el Hospital un informe mensual eonsolidado sobre indicadores de
cumplimiento de metas, cumplimiento de jornadas programadas (horas hombre) en el periodo
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para la ejecucidn de resultados especificos por drea. Este informe servird de base para la
calificacidn del contratista, Dichos supervisores deberan eumplir con el horario y las funciones
establecidos por la organizacion y el supervicor del HUDN al igual de su manera presencial en su
puesto de trabajo.

» Delegar un representante del contratista, cuya responsabilidad sea: a) Ser intetlocutor entre el
contratista y el Hospltal a través del Supervisor o Interventor dal contrato v de manera que
garantice un adecuado . seguimiento, comunicacitn permanhente y control de las actividades
necesarlas para el cumplimiento del objeto contractual. k) Las demas propias de Ja administracién
de |a capacidad organizacional.

» El contratista se abstendra de realizar actividades diferentes y/o ajenas a las encomendadas, en
las instalaciones del Hospital so pena de imponer multa o terminacién del contrato. Al igual que
Su permanencia y presencialidad en la organizacion de acuerdo al horario establecido por 2
HUDN.

s Al contratista se le entregara por parte del supervisor(es) del contrato, ¢opia de Iz evaluacién de
los procesos contratados,

+ El contratista deberd presentar al Interventor o supervisor del contrato un plan de capacitacian al
personal operative sobre temas de crecimiento persenal, sistema obligatorio de garantia de
calldad en salud, humanizaclén, vocacién del setviclo, ete, que permita el Mejoramlento continuo,
asi como desarrollar el proceso de induccidn, re -induccién y actuallzacién en los procesos del
contratante. En el plan se debe identificar temas a desarrollar.’ La ¢Jecucidon del plan de
capacltacién, se presentara en ¢l informe de gestion mensual, identificando: tema desarroliado,
No. Total de trabajadores, No, De asistentes a la capacltacidn y evaluacion del tema desarrollado,
ademas adjuntar coplas de las listas de asistencia y evaluacién. : :

» El contratista deberd presentar los documentos requerldos en el anexo técnico de éontratacidn
ademas de los requeridos por ¢l Supervisor o la oficina de Seguridad y Salud en el trabajo de
acuerdo a los riesgoes identificados por la naturaleza de la labor a desempenar. El personal que
ejecutard ol objeto del contrato debe contar con esquema de vacunacion completo para el
persenal que estard expuesto a la prestacion del serviclo asistencial; todo el personal debe contar
Afiliacién en seguridad social EPS, ARL, AFP por cada empleado.

¢ La persana juridica que resulte favorecida con Ia adjudicacién def contrato deberd acreditar que
cuentan con procesos de control y herramientas Internas, que permitan hacer un seguimiento o
supervision de las actividades del servicio y de los reclirsos asignados para el cumplimiento de las
actividades contractuales.  El contratista determinara estrategias junto con el respectivo plan de
control, en donde debe especificar el cronograma, actividades, responsables, tiempos y demas
circunstancias necesatias para la efectiva verificacidn, control y supervision de actividades y
obligaclones contractuales.

* El contratista debe eumplir con las condiciones de seguridad en el almacenamiento o bodegaje de
sus bienes o productes, de acuerdo a normatividad vigente, (as cuales podran ser verificadas en
cualquier visita por parte de la Institucién. El contratista no ocupard las instalaciones del Hospital,
para almacenamiento, bodegale o custodia de bienes o productos de otras entidades, so pena de
Imponer multa o terminacién del contrato, las cuales en cualquier mgmento pueden ser revisadas
por el supervisor o interventor del contrato., :

» La persona juridica que resulte favorecida con |a adjudicacién del contrato debers socializar entre
sus trabajadores y velar por el cumplimiento del anexo técnico denominado “PRACTICAS Y
PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE", este documento
se anexa a la presente propussta, '

» El contratista garantizara el pago de la némina del perscnal que desarrolie las labores del contrato
sin Importar el tiempo que en que €l hospital realice el pago de la cuenta.

CALLE 22 No. 7 —- 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifo
Conrmutador 7333400 - Fax 7333408 ¥ 7333409
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= Suministrar y garantizar que sea utilizada la dotacién, elementos de proteccion personal, de
acuerdo a recomendacion de salud ocupacional de nuestra Organizacién, ademas suministrar
herramienta y equipos de medicion requeridos para el desarrolio de las actividades u oficlo de Ia
capacidad organizacional con la cual desarrollara e} objeto contractual, previo visto bueno del

contratante. De igual manera el personal solicitado por el Hospltal debera contar con la dotacisn
respectiva inclusive g personal administrativo del contratista.

Hacer uso seguro de andamles, que permitan identificar ¥ controlar los riesgos en el desarrollo de

las tareas donde estos se requieran con el fin de minimizar la posibilidad de acurrencia de
accidentes de trabajo.

Cumplir con los requisitos establecidos en el anexo técnico para contratacidn disponible en
http://www.ho ar.gov.co/images/anexo _tecni ata_contr jon/d1.

IMPORTANTE: El oferente deberd presentar certificacion suserita por el representante legal que, en
caso que se le adjudique el contrato objeto de esta convocatoria y también se le haya adjudi¢ado o se
le vaya adjudicar el contrato de calibracién de equipos del HUDN, se comprometa a que las actividades
tanto de metrologia como de mantenimiento seran realizadas por departamentos o dreas totalmente
autdnomas ¢ independientes, sin intromisién una frente a ja otra, que la tecnologia, equipos y recursos
humanos a utilizar seran diferentes para cada servicio ¥ que los informes rendidos por cada unc de

ellos se haran por separado y de manera chjetiva, en procura de una adecuada prestacién del servicio
¥ en beneficio de los pacientes usuarios.

1.4.2 EQUIPOS MINIMOS

El contratista deberd contar con instrumentos de medicién, herramientas ¥ equipamienic de
simulacion biomédica, de su propiedad o alquilados, callbrados ¥ con certificados vigentes (El oferente
debera anexar los certificados de calibracién vigente de los mismos expedidos a nombre del
proponente) mediante un patrén supericr para el mantenimiento preventivo, correctivo y calibracidn
(Decreto 1011 de 2006, Norma Técnica 17025); los cuales deberan estar disponibles para la ejecucidn
del croncgrama de mantenimientos preventivos. Para el caso de mantenimientos eorrectivos, el
Contratista debera garantizar la disponibilidad de los equipos de qué trata este literal en un tiempo
maximo de 48 horas posteriores a ia realizacion de este tipo de mantenimientos. Dichos instrumentos,
herramientas y equipamiento debera ser como minimo las siguientes:

Simulador de paciente con parametros ECG, temperatura, respiracién y generador de ondas.
Simulador digital de presidn no invasiva.

Simulador digital de presion invasiva.

Analizador de seguridad eléctrica.

Analizador de sisterna de electro cirugia.

Analizador para desfibrilador.

Analizador de marcapasos,

Analizador de lamparas de fototerapia,

Simuladar de paciente con pardmetra de saturacién de oxigeno.
10 Analizador de equipos de cuidado infantil (Incubadoras).

11 Tacémetro estroboseoplo.

12 Analizador de fiujo de gases.
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13 Simulador de prueba de Rayos X

14 Osciloscopio grade medico

15 Juegos de masas.

16 Analizador de temperatura y presién de equipos de esterilizacién,

17 Patrén de termo higrometria.

18 Simulador de monitoreo fetal

19 Balanza analitica.

20 Mandmetro patrdn de baja presién (0 a 100 psi resolucién minima 0, 01 psi)
21 Mandmetro patron de alta presién (0 a 4. 000 psi resolucién minima 1 psi)

De ser necesario el proveedor debera realizar verificacién de equipos con patrones diferentes a los
solicitados & necesidad del hospital. -

1.5 INSUMOS

Todos los insumos que sean necesarios para la prestacidn del servicio a contratar, deberan ser
suministrados por el contratista, de acuerde a la cantidad ¥ c¢on las mejores caracteristicas de

calidad - previo visto bueno del supervisor del contrato del Hospital en los pardmetros de referencia
del contratante.

1.6. ACTIVIDADES GENERALES DE CONTRATACION:
La persena juridica a través de quienes se designe para la eJecucién del contrato, debera:

a. Ejercer su actividad de manera especializada, lo que implica que los procesos que atiende
deben ser estrictamente tos relacionados en el respectivo macroproceso, proceso y subproceso.

b. Los Macroprocesos que 5e contratan deben ser desarrollados de manera integral con total
autonomia administrativa y responsabilidad en la realizacién de las labores contratadas.

¢. Que el inventario de equipos, biomédicos e instrumental, equipos industriales, de infraestructura y
CCTV relacionados con los subprocesos a contratar setan entregados formalmente a la empresa
beneficiada para su uso, custodia, mantenimiento preventivo y correctivo (repuestos originales),

d. La empresa cotizante debe garantizar |a continuidad en el désarrolio de los subprocesos contratados
en el caso de incapacidad del personal, falla, dafic o fuera de servicic de cualquier de equipo. Debera
tener formulado el plan de contingencias entregar una copia al Supervisor o interventor o supervisor
del contrato al inicio del mismo.

1. Desarrollar un prograrna de capacitacién continue y permanente para el personal en los sigulentes
temas:

v' Atencién al cliente

v Seguridad y salud en el trabajo

¥ Trabajo en equipo

¥" Humanizacién

¥" Y demas temas relacionados con actividades propias del contrato

1.7 ACTIVIDADES ESPECIFICAS PARA EL DESARROLLD DE LOS SUBPROCESOS:

ATIIRTES I T3
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a.

INGENIERQ BIOMEDICT- TIEMPC COMPLETO

PERFIL Y | PROFESIONAL, Tituio como Ingeniere:  Bomadice, bloingeniero, electré_nl__co, mecatrénico ¢ a fines con tarjeta

FORMAGION profesional, y registra INVIMA,
Certificaclén de haber realizado cursa(s) en metrologia biomedica. La certificacion debera ser expedida por Entidad
competents diferente al oferente con una intensidad horarla minima d e16 horas .

EXPERIEMECLA Minima 3 ancs de experiencla en mantenimiento de equipos biumédicos en instituciones de Mefiana Complejidad
con servicias de Tercer nivel y/0 Institucion de Alta Compleiidad.

CANTIDAD 4

ACTWIDADES * Mantenimiente pradictivo, preventivo y corractivo de equipos biomédicos

+ Realizar rondas de seguridad de equlpos biomédicos

* Elaborar e instalar las guias de manejo de todos los equipos biomédices
+ Diligenciar los formatos de rutinas de mantenimiento dej hospital

+ Verlficacidn funcionamignto de |os equipos médicos nuevos

+ Participar en lo que compete a tecnovigllancia,

« Realizar rondas de seguridad de lunes a viernes en quirbFanos a las 6 am
* Mansualmente realizar ronda de seguridad en Urgencias y Uci Adultos

* Demis actividades que s¢ les designe o s2 requicra

INGENIERD BIQMEDICO- MEDIQ TIEMFO

FERFIL ¥ | PROFESIONAL, Titulo como Ingeniero Blomédice, Bloingeniers, electrénico o macatronico can tarjeta profesional, y
FORMACION raglatro INVIMA .
EXPERIENCIA

Minime 2 anos de experlencla en mantenimiento de equipos de MAguinas de Hemodiallsis en ipsttuciones

Hospltalarias de Madlana Comple]ldad con servicios de Tercer nivel ¥/0 Institucién de AMa Complejiidad que presten
este tlpo de servicios,

CANTIOAD 1

ACTIVIDADES Mantenimlento pradictiva, preventive y corrective de equipos de hemodialisis

.
+ Reallzar randas de seguridad de equipes de hemodidlisis

+ Elaborar ¢ instalas |as gufas de maneo de toados 05 equlpos de he modidtisis.

* Diligenciar los formatos de rutinas de mantenimiento del hospltal

» Demés actividades relacionadas con el ¢ jo da la planta de tratamiento de agua.

TECNICO REDES ELECTRICAS £ ILUMINACION - TIEMPQ COMPLETO

FERFIL ¥ | Técnice eléctrico y/o electricista, con matriculs orocesional o aﬁtorizacién axpedida por el CONTE. Cursos en redes
FORMALCION electricas, y certificacion actualizada en traba)o seguro en.alturas,

EXPERIENCIA Experiencia: Minlmo 3 afios de experiencia en labores tomo tAcnico en redes elEclicas & TUmnacion.
CANTIDAD 2
ACTIVIDADES * Mentenimiznto preventivo y correctlve de instalaciones de baja y media tension

* Mantenimiento preventlvo y comective de equipos eléctricos.

* Localizacion y analisls d¢ aver(as en instalaciones de bala y media (ensidn.

¢+ Localizacion y anélisiz de averias squipos slécticos, .

* Veriflcacidn del mantenimiento de instalaciones y equipos de baja y media tensian.
* Ylas dem@s que |3 organizacicn las deslgne o reguiera.

——— e rr—— e

TECNICO CIRCUITO CERRARO DE TELEVISION- TIEMPO COMPLETO

PERFIL ¥ | Téenico electrico y/o eleciricista, y/o slectrnica con matricula profesional @ autorizacian expedida por el CONTE.
FORMACION Formaclén; Certificacion actualizada de trabajo segurs en alturas.
| EXPERIENGIA, Experiencia; Minlmo 3 afies de experiencia en labores come i8cnico en mantenimiento de ¢lrcuito cerrado de
televislén.
CANTIDAD 1

N e g Tyt
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ACTIVIDADES

COMponentes y aparates tanto actives como pasivos.
Umpleza de Ios companentes exterdores ¥ terminales interiopres
Comprobacién de posibles desperfectos sobre los diversos elementos que cornponen la instalacidn,

Ajuste de la ritidez da la imagen mediante la actualizacién del enfoque y Ja limpieza del gbjetivo,
protaccién y de las luminarias con sus [dmparas,

Revisiin del funclonamiente general da tods la instalaclon.
Varificacltn de los pardmetras, niveles de sefial y alimentacidn

Comprobacidn de la sefial de video y telemando a la salida/entrada de Jos dispositivos
Comprobacion del earrecto funcionamients an la o tacién de seh

Revlaldn de luminarizs interiores ¥ exterigres de todos los edificlos

CRE

CPERARIOS SALA DE MAQUINAS- TURNOS 24 HORAS

Revisldn y mantenimlente del sistema de alarme contra Incendios

Realizar Jas comprobaciones en tiempo y forma que indiguen Tas diferentes instucciones de cada uno de los

de cada equlpo (cimeras y soportes motorizadoes,
codificadores y decodificadores de video sobra IP ¥/0 flbra dptica, conversares y trasmisores de telemando)

del vidrio de

PERFIL ¥ | Titulo de hachilier, Curse en manejo, mantenimiento ¥ operacion funclonamiento de calderas o sala de maguinas,
FORMACION Cenrtificacidn actyalizada de entidad compatente en traba|o segure en alturas.

EXPERIENCIA Minlma 3 afios de experiencia en operacion de calderas en Instiucionss Hospitatariag

CANTIDAD 4

ACTIVIDADES * Reparar los equipas de vapor y aire.

* Demostrar, maniobeas, trasladar herramianta ¥ equipos de trabajo
* Operar |os equipos conforme a los lineamlentos establecidos
= Cuidar, Impiar y conservar €l mobiliario, hesramienta ¥ equipo asignado bajo su responsabllidad

* Realizar todas [as labores que se le encomienden relacionadas can sus actividadas,
» Generar Infarmacién oportuna

aplique
* Revisidn y mantenimiento del sistema hidrautico costra incendios
* Y las demds qua ia organizaclon las designe o requiera,

¥ veraz mecesaria para la medicidn de los Indlcadores de los Procesos, cuando

PERFIL

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO {pintura a infraestructura, mamposterial TEMPO COMPLETO

¥ | Terminacidn y aprobacién hasica primavria- Certificacion actualizada expedida por entidad competente de trabajo

FORMACION segura en alturas
EXPERIENCIA Minimo 2 afios ¢e experiencia en Instiuciones prestadoras 08 Serviclos de salud
CANTIDAD [
ACTIVIDADES * Reparaclones de cielos rasos

* Reparacidn e protectores de camiltas, esquineros, socalos, Buardaescobas, Reparaciones en mamposterfa

* Reparaciones de muros en drywall,

+ Resane y pinturz de paredes, muros, mallas, puertas de acceso principal internos y extarnas, senderos v rejag

4

Mantenimiente de puertas que incluya repa
metilicg

Mantenlmignto, reparacién, limpleza y reemplaze de cubiertes, reposicion de partes
Treslado de mushlas y ensares

Pintura de |a demarcacion del hospltal: sefalizacién de

cintas de marcacion en plsos y escalaras
Mantanimlento de todas 1as fachadas del primer piao
¥ las demds que Ia organlzacién las designe o requiora

racién y elaboracion de llaves an case de pércida, venianas, mobiliario

pisas, pintura de cebras internas, flechas de piso,
sefializaclén de mures, mantenimlente sefales de tréngito y de seguridad, cambio de cinlas antideslzantes y

AUXILIAR DE MANTENIMIENTG BASICO {soldadura, metalmecanica ¥ cerrajer_ia}- TIEMPO CCMPLETO

PERFIL Y | Terminacién y aprobacién basica primaria

FORMACION

EXPERIENCIA Minimo 2 afios de experlentcia en instituciones prestadoras dg serviciog de saled -
CANTIDAD 2

ACTIVIDADES + Disefa, tabrica y repara piezas de metal ¥ makiliarios senclllos

para las diferentes dependencias de Ia
» Corta y recorta, da farma, dobla, calienta y taladra ldminas de metal ¥/0 tubos.

CALLE 23 No. 7 — 92 Parque Bolivar - San Juan de Paste / Narifa
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Opera maquinas electricas en la gjacucldn de sus tareas,

Electaa reparacidn y mantenimignto a los equipos y herramlentas utllizades en el taller.

Reallza instalaclones y reparaciones de cerraduras.

Etactda mantenimiento preventlvo de mobiliasio, ductos, canales, canaletas ¥ piezas de metal,
saldadura, anticorroshvg ¢ cuatquler otro tratamiento que requieran las mismas,

Selecciona dngulas, platinas, tubos y casillas de hierro para utilizarle como matgrial y plezas de soldadura.
Lija y pulz las piezas elabaradas en el taller de acuerdo al acabado sollcltado,

¥ las demds que I organizacidn |as designe o raquierm

* ¢ &

aplicanda

*

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO {1ed hidrosanitaria} - TIEMPO COMPLETO

FERFIL Y | Terminacion y apiobacion baslca primaria - Certilicacion actualizada dg trabajo segurg ¢n alturas
FORMACION

EXFERIENCIA Minimo 2 anos de experiencia en instituciones prestadoras de servicios oz salud

CANTIDAD 2

ACTIVIDADES

= Mantener bafios y reclintos en correcto funcionamienta,

= Mantener y controfar las condiciones sanitarlas de la institucién,

* Contribwir a |a duracién de instalaciones y antefactos sanitarios.

+ Verlficar filyacienes que pueden ocaslonar danos a la infraestructura,

* Evitar mayores costos de operaclén producto de pérdidas de 2gua, asi como de reparaclones producio de
fittraciones.

* Mantenimiento de tanques de almacenamiento supericres & inferiores
* Limpieza, mantenimiento y reparacin da sumlders, cajas de inspeccin, canalas
* ¥ las demas que la grganizacian las designe o raqulara.

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO (muebles ¥ enseres)-TIEMPO COMPLETO

PERFIL ¥ | Tettminacion y aprobacion basica primaria

FORMACION

EXPERIENCIA Minime 2 afos de experiencia en instituclones prestadaras de serviclos de salud.
CANTIDAD 1

ACTIVIDADES

Reparacién pindura, taplzade y acondicionamiznto de mablliario mueblas, enseres, puertas, estantes, divisicnes en

madera, enchapes en paredes, Instalagién ¥ sumihisteo de papel esmerllade Y las demds que fa ofganizacién las
designe o requiera. '

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO BASICO {carpinteria) - TIEMPO COMPLETD

PERFIL Y | Terminaclén y aprobacion basica primarna

FORMACION

EXPERIENCIA Minimo 2 afes de experiencia en instituciones prestadoras de servicios de salud.
CANTYDAD i

ACTIVIDADES

Reparacidn de puertas, muebles y enseres, divisiones en madera, pisos Y las demds que [a organizacion las designe
o requiera.

TECNIGD INDUSTRIAL O REFRIGERACIGN {equipo industrial y aire acondicionado) - TIEMPO COMPLETD

PERFIL
FORMACION

¥

Técnice electricisia y/o electiromacanica y/o tefrigeracion. Fermacién: Cursos en soldadura, metalmecanica y/o
manejo de torno Industria, slectricidad, y cursos de mantenimients en refrigeraciém y/0 aires acondiclonados

EXFERIENCIA

Minimo 2 afos de experiencia en mantahimienta ds eguipos Industrizles, y/e aires acondicionados y ciros, en
instituciones prestadoras de servicios de salud. Certificacién actualizada da trabajo seguro en alturas
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CANTIDAD 2

ACTIVIDADES * Revisién del buen funcionamiente de fos equipos de aire acondiclonadoy refrigeradores.
* Petectar anomalias y dingnosticar la magnitud de les fallas,
* Reparacion de fallas en equlpes de alre acondiclonado y rafrigeradores,ya sea soldando tuberfas, hacer vacio,
cargar gas, areglode tableros eléctricos, de los distintos tipos de equipos de alreacondicionado.
* Revylsion de ductos de aire acondicignado.
* Revislén y arreglo del sistema de bombao de los equipos.
* Ravislén y arreglo del sisterna eléctrico de s equipos ¢e aireacondiclonade,
Y las demés qus la organizacitn las designe o requlara.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - TIEMFO COMPLETQ

FERFIL ¥ | Bachiller académico, conocimientcs en herramientas olimaticas.

FORMACION : [ o

EXPERIENCIA Experiencia: minime de 1 ano en gestion documental, maneje de conespondencia, digitackin v/ registro de
herramlentas ofiméticas.

CANTIDAD 1

ALTIVIDADES +  Mangjar ia normatividad vigente de archivista segin el Archivo General de Ia Nacign,

# Administrar y gastionar las tablas de retencion documental del departamento de gestién de informacicn,
& Llevar actas y documentacion refarente y actas periddicas de los procesos de habilltacién, acreditacis W 0%
técnleas colomnbianas NTC IS0 D00L:2008, NTC IS0 14001:2004, NTC OHSAS 18001:2007.

* Realizar la gestidn sobve archive de Egastién, archivo central e histérics del departamento de Gestién de
Informaclén con relacién direcia ¢an el archive central,

* Las demnas asignadas por ef [efe o coordinador nmediato o SUPBIVISOL,

1.8. MEDICION:

Para medir 1as metas del proceso, se tendra en cuenta la planeacién estratégica disehada por cada
una de las éreas a las cuales pertenece el objeto de contratacién de esta catizacion, documento que
haréa parte integral def contrato para la correspondiente medicién.

1.9. MEDICION CUMPLIMIENTO DE METAS

La empresa que resulte favorecida debera cumplir con los sigulentes indicadores establecidos por el
Haospital, informacién que debe entregarse junto con el Informe mensual al supervisor o interventar del

contrato:
INDICADOR META
EQVIDA 30 MIN
TIEMPQ DE RESPUESTA A SOLICITUD DE MANTENIMIENTO EQ INDUST. 45 MIN
INFRAEST. 60 MIN
EQ VIDA 5 DIAS
TP T e SOLCTUD D HANTENMIENTO ST 2Q WOUST 8 i
INFRAEST. 10 D1AS
MANTENIMIENTD PREVENTIVO EQUIPOS INDUSTRIALES O98%
MANTENIMIENTC PREVENTIVQ EQUPOS BIOMEDICQS 98%
MANTENIMIENTO PREVENTIVQ CCTV 98%
MANTEKIMIENTC PREVENTIVO INFRAESTRUCTURA, 98%
PORCENTAJE DE INFORMACION A SATISFACCION 100%

CALLE 22 No. 7 — 93 Parque Bolivar - San fuan de Pagto / Marino
Conmuttodor 7333400 - Fax 7333408 |, 7333400
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PORCENTAJE DE SATISFACCION CON EL TRABAJO 100%
FORCENTAJE DE EQUIPOS PARA AJUSTE 50%
| PARADA DE EQUIPOS CON BACK UP
. MAYOR A 3 DIAS
PARADA
PARADA DE EQUIPOS DE VIDA SIN
BACK UF
No. DISPOSITIVOS MEDICOS REPORTADOS PARA MANTENIMIENTO GORREGTIVO 5
POR MAL USO
ASISTENCIA A CAPACITACION PROGRAMADA 95%
CUMPLIMIENTO PLAN O CRONGGRAMA CAPACITACION 95%
NIVEL ENTENDIMIENTCG CAPACITACION 4.8
TOTAL PERSONAL DEL AREA / PERSONAL CAPACITADO *100 20%
RONDAS REALIZADAS / ROMDAS PROGRAMADAS *100 T0%
CUMPLIMIENTO A INCONFORMIDADES ENCONTRADAS EN
RONDA/INCONFORMIDADES ENCONTRADAS EN LA RONDA INMEDIATAMENTE 95%

ANTERIOR * 100

2. MODALIDAD DE SELECCION:

El Proceso de seleccidn a realizar segin lo estableclé el estatuto de contratacion acuerdo 06 de

2014 teniendo en cuenta la cuantia superior a 500 salarios minimos legales mensuales serj
invitacién publica a cotizar.

3. LOS CRITERIOS DE SELECCION INCLUYENDQ LOS HABILITANTES LOS DE PNDERACION Y
FACTORES DE DESEMPATE

3.1. REQUISITOS DE PRESENTACION DE LA OFERTA:

Con la oferta respectiva, deberd adjuntarse la documentacion que acredite los siguientes requisitos:

3.1.1. REQUISITOS DE CAPACIDAD JURIDICA:

1. Carta remisoria ditigida al Hospital Universitario Departamental de. Narifio ES.E ver modelo en
€l anexe 1.

2. Certificado de existencia y representacion legal del participante expedido por la camara de
comercio o la entidad competente con antelacién no superior a trelnta (30} dias calandario anterloras
a la fecha de cierre de la presente invitacion: ademas de lo anterior cuando se requiera, el acta o
contrato de constitucion de consorcios o de unldn temporal para desarrollar ¢l objete a contratar en el
cual se manifiesten participaciones, responsabilidades y representacion, donde se constate que el
objeto de esta solicitusl se encuentra comprendido dentro del objete social de la empresa,

3. La empresa deberd acreditar con el certificado de cémara de comercio de existencla y
representacion legal que se ha constituido con antetioridad a siete (7) afos a la fecha de clerré  de
esta convocatoria. Cuande la sede princlpal se encuesntré fuera dol Departamento de Narifio,
el oferente deberd acreditar con el certificado de comercio correspondiente, que cuenta con sede

Canrrutador 7333400 - Fax 7333408 y 7333409
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a dieciocho (18} meses, la cual debera continuar operando durante Ja vigencia del contrato y del
término de su liquldacién.

La sucursal o agencia o establecimiento de comercioc &n Pasto, se acreditard exclusivamente con el
certificado de cdmara de comercio correspondiente.

La persona juridica debera tener una duracién o vigencia que comprenda el plazo de ejecucién det
contrato y tres (3) afos mas.

En caso de Consorclo o Unlén Temporal cada uno de los miembros debera anexar Camara de
Comercio. En el evento en que se pretenda cumplir con este requisito a través de esas figuras
asociativas, al menos uno de sus integrantes debera haberse constituido con anterioridad a 7 anos a la
techa del cierre del proceso sefialada para la presentacidn de las ofertas.

4. El oferente debera manifestar por escrite, que tanto él como persona juridica Y que el personal ¢con
el cual ejecutara el contrato, no se encuentran incursos en causales de inhabilidad o
incompatibilidad de las previstas en la Constitucion, en la ley y en el Estatuto Interno de
Contrataclén, para contratar con del Hospital Universitario Departamental de Narifio, ESE. (Anexo 1).

5. Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal, RUT, pasado judiclal, antecedentes
disciplinarlos y fiscales vigentes del Representante Legal ¥ de la Persona Juridica.

6. Diligenclar Anexo 3 Formato de Hoja de Vida (inicamente para el proponente que se le adjudique
el contrato.)

7. El oferente deberd anexar centificacion suscrita por e! Representante Legal o por el Revisor
Fiscal si esta obligado a tenerlo, que se encuentra al dia en al cumpilmiento de sus obligaciones frente
al Sistema General de Seguridad Social y Parafiscales Yy anexar copia de |a planilla de pago.

8. Manifestaciéon expresa de conoger el Fstatuto de Contratacién de Hospital Universitario

Departamental de Narific Acuerdo 006 de mayo de 2014, documents gue puede consultarse en el
siguiente link;

http://hunired.hosdenar.gov.co/hunired2/ index.php/apoyo/gestion-ju ridica/category/ 176-gesjuri-
manuales

9. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA. El proponente presentara con la propuesta una garantia de
seriedad de la misma, ‘expedida por una entidad bancaria o compaiiia de seguros legalmente
establecida en el pais, vigente por tres (3) meses, contados a partir de la fecha de cierre de la

invitaclon. Esta garantia debe anexarse a Ia prapuesta como documento de oferta, debidamente
firmada por el proponente.

La garantia deberd estar constitulda a favor del Hospital Universitario Departamental de Narino,

Empresa Soclal del Estado, por equlvalente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial previsto,
con el respectivo recibo de pago.

[ REEG o Fim o o
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10. El oferente deberd presentar Registro Unico de Pro
clasificado en los siguientes codigos:

1.851615

2. 721033 0 721029

4.731521

5. 811017

ponentes vigente y en firme: estar inscrito y

Los proponentes individuales deberan estar inscritos en todos los codigos anteriores,

En caso de consorcios o uniones temporales, cada integrante debera estar inscritos en al menos tres

(3) de los cddigos relacionados. Por tanto los proponentes plurales entre ellos deberan acreditar la
totalidad de los codigos de acuerdo con la regla anterior.

3.1.2 REQUISITOS DE CAPACIDAD TECNICA:

a) El oferente debera presentar ¢on la propuesta constancia de constitucién de COPASST.

b) Deberd aportar los documentos que den cuenta de la existencia de procesos y registros de
reclutamiento y seleccién del personal, asi como de procesos de induccidn y capacitacién del mismo
persanal.

¢) El oferente deberd acreditar experlencia relacionada al objeto del contrate ¢omo minimo de TRES
afios en instituclones hospitalarias con serviclos de tercer nivel de ¢complejidad y/0 de alta
complejidad, experlencia obtenida en los Gltimos 7 afos. Se padran aportar maxime 2 certlficaciones
de contratos que sumadas correspondan minlmo al 100% del presupuesto oficial en SMMLV,_Las
certificaciones deberan ser emitidas por parte de las instituciones prestadoras de servicios de salud
contrétantes, y las cuales deberén indicar &l nembre de la entidad contratante, del contratista,
duracidn del contrato, fecha de inicio, fecha de terminacion, valor y objeto. Las certificaciones
aportadas deberdn demostrar la experiencia del oferente en todos los componentes que abarcan el
objeto a contratar, esto es infraestructura hospitalaria, dotaclén hespitalaria, equipo industrial y de uso

hospitalario y equipo biomédice. En caso de Uniones temporales o consorclos, todos los integrantes
debe cumplir con esta experiencia.

e) El oferente deberd contar con Certificade de Condiciones de capacidad de Almacenamiento y
Acondicionamiento CCAA, expedide por el INVIMA, segin resolucion 4002 del 2007 del
establecimients en la ciudad de Pasto; esto con el fin de garantizar ¢l adecuado almacenamiento de
las partes, accesorios, insumos v repuestos que se consideren dispositives médicos. En caso de
€On$orcios y uniones temporales todos los integrantes deben cumplir este requislito.

e) Deberd acreditar, mediante certificacion escrita expedida por el representante legal del Oferente,
que cuenta con sistemas de evaluaclGn periddicos de su Personal a cargo, de tal forma que garanticen
el cumplimiento objetivo, idéneo y de calidad en Ios diverses servicios de Ia entlda_d.

3.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA:

Canmutador 7333400 - Fox 7333408 y 7333409
www.hosdenargavico  *mail: hudn@hosdenargov.co




HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DPEFARTAMEMTAL B NARID B85

3.1.3.1. DOCUMENTACION FINANCIERA

El oferente deberd presentar Registre Unico de Proponentes vigente y en firme: estar inscrito ¥

clasificado en al menos uno delos sigulentes codigo del UNSPSC:
1. 851615

2.721033 0 721029
4. 731521
5. B11017

Razén de cobertura de intereses: el oferente deberd acreditar una razon de cebertura de intereses
igual o superior a 4

indiee de endeudamiento: tener un indice de endeudamlento menor o isual a 40%
10.3.4. indice de liguidez: Tener un indice de llquid'ez mayor o igual a 2

En caso de los consorcios y/o uniones temporales se tomara la sumatorla de las partidas de los
activos, pasives y patrimonio del RUP de cada uno de los integrantes patra obtener un indice total.

3.3 CRITERIOS DE SELECCION

Se aplicara los siguientes criterios de seclecelsn a las ofertas que cumplan con los
requerimlientos aqui previstos.

3.4 PROCEDIMIENTO DE PONDERACIGN

Las cotizaciones que superen los requisitos habllitantes para participar en este proceso seran
evaluadas de la siguiente manera.

Precio = 100 Puntos. .

Al factor precio se le asignara Cien (100) puntes, los cuales se otorgaran de acuerdo con ef siguiente
procedimiento:

Se obtiene el promedlo aritmético de! valor basico de las cotizaclones presentadas (Pp), en donde (Pn)
es cada una de las cotizaciones a evaluar.

Al promedio de las cotizaciones presentadas (Pp) se les suma ¢l presupuesto oficlal (Po} y se obtiene

el promedio basica (Fb), al cual se le asignan los cien puntes establecidos para la ponderacién del
precio.

Pp + _Pq
Ply =

2

A las cotizaciones que se encuentran por debajo del valor del promedio (Pb) se les asignara el puntaje
de acuerdo con el siguiente criterio:; -

CALLE 22 No. 7 - 82 Parque Balfvar - San Juan de Pasto / Marino
Conmutador 7333400 - Foax 7232408 3 7333409
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Cpn = Pn / Pb x 100 Puntaje obtenido

A |as cotizaciones que se encuentren por encima del valor promedio (Ph) se les asignard el puntaje de
acuerdo con el siguiente criterio:

Cpn = 200 - Pn / Pb x 100 Puntaje Qbtenido

3.5 MULTAS O SANCIONES

En caso de que la empresa oferente hubiere sido objeto de impesicién de multas o cualquier tipo de
sanciones contractuales dentro de los cince (5) afios anteriores al cierre del presente proceso, se
restara al puntaje total obtenide 30 puntos por cada multa o sancién impuesta en firme. Para estos
efectos, el oferente debera allegar certificacion bajo la gravedad del Juramento de que eh los lltimos 5

afos no se le ha impuesto multas o cualquier otro tipo de sancion contractual y si las ha tenldo,
también certificarlas de la misma manera.

3.6 CRITERIOS DE DESEMPATE

Para la eventualidad de empate, se tendrin en cuenta las siguientes reglas:

1. Preferir {a oferta que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de calificacién
establecidos en los pliegos de condiciones,

2. Preferir 1a oferta que tenga el mayor puntaje en e segundo de los factores de callficacion
establecidos en los pliegos de condiciones y asi sucesivamente hasta agotar la totalidad de los
factores de callficacion establecidos en los pliegos de condiciones.

3. Preferlr la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de blenes o servicios extranjeros.

4. Preferir la oferta presentada por una Mipyme

5. Preferir la oferta presentada por consarcio, unidn temporal o promesa de sccledad futura
constituida exclusivamente por Mipyme '

G. En caso en que dentro del Proceso de Contratacion no existan ofertas presentadas por Mipyme o
proponentes plurales constituidos exclusivamente por Mipyme, preferir la oferta presentada por un
consgreio, unidn temporal o promesa de sociedad futura siempre que: (a) esté conformado por al
menos una Mipyme que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por clento; {b) la
Mipyme aporte minimo el veinticinco por ciente de la experiencla acreditada en la oferta; y, {€) ni la
Mipyme, ni sus accionistas, sccios o representantes legales sean empleados, socios 0 accionistas de
los miemkros del consargio, unidn temporal 0 promesa de sociedad futura.

7. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiclones estahlecidas en la
ley que por lo menos el diez por ciento de su némlna estd en condicién de discapacidad segin las
reglas contenidas en la Ley 361 de 1997, Si la oferta es presentada por un consorgio, unién temporal
¢ promesa de sociedad futura, el Integrante del oferente que acredite que el diez por ciento de su
némird estd en condlcién de discapacidad, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco

r ciento en el consorclo, unidn temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el
veinticinco por ciento de la experiencia acreditada en la oferta.
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8. Utilizar un método aleatorio, por medio de sorteo por el sistema de balotas asi:

A los proponentes en empate se les asignara un nimere ascendente, a partir del 01.

En un sobre debidamente brotegido se intraducira un nitmero de balotas igua! al niimero de

proponcnies empatados, identificadas cada una con un nimero de 1 a n.

Se sustraera una balota del sobre, y quien presents balota con nimero mayor se le asignarg el

ptimer lugar.

4. CAUSALES DE RECHAZO

a)

b)

c)

d)

¢}

H

8

h}
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Las propuestas que no se entreguen en la Subgerencia Administrativa y Financiera del
Hospltal Universitario Departamental de Nariic ESE o se remitan al cotres electrénijco
sefialado, en ta fecha y hora filadas se consideraran extemporineas pot lo tanto seran
rechazadas y devueltas al proponente en las mismas condiciones en que fueron recihidas, A

ese efecto, se tendra en cuenta |a hora sefalada en la pagina Web de la Superintendencia de
Industria y Comerclo - Hora Legal.

Cuando se presenten dos o mas propuestas por el misme oferente, bajo el mismo nombre o
con nombres diferentes. En este caso sélo se tendra en cuenta la primeta oferta presentada y
por ende |las posteriores seran rechazadas.

Cuando el proponente, sea participe en la conformacion de otra persona juridica que participe

en el mismo proceso. En este ¢aso, se rechazaran todas las propuestas respecto de la cuales
s€ presente la situacion descrita. :

Cuando la propuesta sea presentada en lugar diferente al establecido en la invitacion,

Cuando Ia oferta o alguna autorizacién requerida para presentarla o para susctibir el contrato

se halla sometido a cualquier condiclén distinta de la aceptacion de la oferta o de las
establecidas en esta invitacidn pabllca.

Cuando la propuesta sea alternativa o parcial.

Cuando no se presente la propuesta econdmica,
-
Cuando el oferente se encuentre Incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilldad

previstas en las normas legales, incluidas las contenidas en Ia Ley 30 de 1993, Ley 1150 de
2007 o en la Constitucién Politica.

Cuando ¢| objeto social de la persona juridica o proponente individualmo le permita celebrar
el contrate. Igualmente cuando la actividad registrada en la ¢camara de comercio por la
persona natural, no sea afin con ¢l objsto del contrato,
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Cuando el término de duracion de ta empresa sea inferior al término de duracién del contrate
¥ un (1) afio mas, en caso de consorcios o uniones temporales, se verificara individualmente la
duracién de cada ung de los miembros quienes deberan cumplir con el requisite.

Cuando e! valor de la propuesta econémica supere 2] pre‘supuestb oficial.
Cuando la persona juridica proponente se encuentre en causal de disalucién o liquidacién.

Cuando el oferente no cumpla con los requisitos habilitantes o ne subsane en el término
previsto por la Ley.

Cuando el proponente presente documentos con informacién que evidentemente no se gjuste
a la realidad, en tal caso cuando verificada la informacién suministrada por el oferenta, ésta

presente inconsistencias o inexactitudes a pesar de haber solicitado |as aclaraciones
pertinentes.

Cuande la oferta resulte artificial y las explicaciones otorgadas por ¢l oferente no ofrezcan
suficiente soporte para la decisién del Comité Evaluador es decir que su propuesta sea inferior
al 98% del valor del presupuesto ofigial. "

Guande ne se acredite la existencia de la sociedad cferente, su representacién por guien
suscribe la oferta o cuando dichos documentos presenten defectos ¥ el interesado no subsane
cualquiera de dichas deficiencias en el plazo que el hospital disponga para tal efecto.

Cuando de acuerdo con los documentos presentados, el representante tegal o apoderade
carezca de facultades o capacidad jutidica suficiente para presentar la oferta ¥ suscribir el
contrato y el interesado, a solicitud del hospital, no presente los documentos necesatios para

acreditar que su representante o apederado dispone de las facultades necesarlas, en el plazo
que hospital, dispenga para tal efecto.

Cuando ei proponente haya tratado de interferir o influir indebidamente en el andlisis de las
propuestas, o en el acto de adjudicacion del contrato.

Cuando el proponente, noe se encuentre al dia en el page de aportes parafiscales de
conformidad con el Articulo 50 de la ley 789 de 2003,

La no inclusidn de todos los items sefialados en el formato propuesta econdmica.

Quienes participaron en la elaboracién de estudios o asesoren a hospital, en asuntos que
tengan directa relacién can el objeto de la contrataclén respectiva.

VALOR DEL CONTRATQ FORMA DE PAGO Y PLAZO

PRESUPUESTO OFICIAL: El presupuesto oficial total de esta sollcitud asciende a la suma de:
NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS MILLONES SETENTA Y SIETE MIL NOVENTA Y SIETE PESQS M.CTE ($
966.077.097) Se rechazaré la propuesta que ofrezca un valor que supere el presupuesto oficial, segin
certificade de disponibilidad presupuestal No. 827 de 7 de marzo de 2017.

FORMA DE PAGO:
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El Hospltal Universitario Departamental de Nariiio, Empresa Social del Estado pagard el valor del
objeto contratado ast: A) nueve (09) cuotas iguales en mensualidades vencidas a 60 dias de
presentacién de la factura, previa constancia de cumplimiento del supervisor.

PLAZO DEL CONTRATO

La duracidn del contrato que en virtud de esta invitacién haya de celebrarse sera de 09 meses
contados a partir del dia primero {(1ro.) de abrll de 2017 hasta el 31 de diclembre de 2017,

6. RIESGOS PREVISIBLES DEL CONTRATO

CATEGORIA

Son los detivados del
comportamianto del
mergado, tales como la
fluctuaclén

i Riesgos de los pracios de 1os X
Econdmicos insumaos,
desabastecimiento y
especulacian de los
mismos, entre owos

Son los derlvados de los
camblos de las politicas
, Bubemamentales y de 5
2 Riesgas Sogfafes 9 camblos en las X 1
Politicos N .
condiciones sociales gus
tengan impacto an la
sjecucidn del contrato

Cuando el contratista
Ineumpla las
abllgaciones suseritas
en &l contrato, debers
dar una solucién o x
Inmediata y asumir ios
cOstos adiciohalaes que
s generen para cumplir 4
©on las obligaciones a

SU CArgo, con excepcion
ds situaciones de fuarra
mayor y/o ¢aso fortuito
0 en todas aquellas
donde &l contratista
demuestre que ne tuvo
responsabllidad.

Fallas en la
calidad de los
3 servicios
profesionales
prestados

Cuantlo el conirato deba

Riesgo de sar suspendido por

4 suspens|dn del causas ajenas ala 1
contrate voluntad de Ia Entidad,

se informara al

CONTRATISTA yse le

Pyt -m_:.m:ri‘.—r.::nuumumrmmmmmumuu:miulmmmns:-x::mm.’-:t‘tmﬂlaurn&ml'! TEIn
el L LTI I e
¥ nuuumnummma

T M P

1I=K'm|ﬁtﬂlrll.1}mﬂltl’ltl"tlll!'i'i:!tun}t}i}lﬂl‘luml!'.illlllllll!.( <41

CALLE 22 No. 7 - 93 Pargque Bolivar - Zamn Juan de Pasto / Marléio
Conmutador 7333400 - Fox 7333408 ¥ 1333400

www hosdenorgov.co  *mail: hudn@hosdenar. FOV.CO




HOSPITAL
UMNIVERSITARID

MEPARTAMEMTAL D& NARNID EN.E,

notlficars del acto
adminlstrativo que
suspende el contrato, el
cual debers indlcar con
claridad las causas X .
exdgenas v la fecha de

reanudacion del mismao.
Sera responsabilldad
total del hospital los
perjuicios que se
pudieran causar al
CONTRATISTA por Ia
suspensién del contrato
sl en ella median causas
imputables z |a Entidad,
hasta ¢l punte da no
perdida. De lo contrario,
el hospital no sera
rasponsable por la
suspensidn del contrato
ni por los perjulclos gue
se causen con gllg,

Son los asociados a la
operatividad del
contrato, tales como la
suficiencia del
presupuesto oficial, det
Riesgos plazo o los derivades de
5 Operacionales procasas,. X 5 1
procedimientes,
pardmetros, sistemas
de informacion y
tecnolégicos, equipos
humanes o técnicos
Inadecuados o
Insuficientes,
Cuando se produzca un
accidenta durante |a
prestacion del servicio
que afecte al
CONTRATISTA por X
ocasion de la prestacion
del servicio, serd
responsabilidad y i
competencla total y
absoluta del mismo,
para lo cual deke
afillarse por su cuenta y
rlesgo a una
Administradora da
Riesgos Prafesionales.

s Riesgo humano
por accidente

Son; (i} el riesgo de
consecuclon de
financiaclén o riesgo de
6 Rigsgos liquidez para obtener 1
.| Financieros recursos para cumgli :
catt el abjetoe del
cantrato, y (i) el rlesgo
de |as condiciones
financieras establecidas

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Balivar - San Juan de Pasta / Narino
Conrmutador 7333400 - Fox 7333408 ¥ 7333409
wuw hosdenargovice *mail: hudn@hosdenar.gov.co
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para la obtencidn de los
recursas, tales como
plazos, tasas, garantias,
contragarantias, y
refinanclaclones, entre
otros.

Retivados de cambios
R ragulataros o
7 R::;Lﬁoaiorius raglamentarios que X 4 1
afecten la ecuacion
Econdmica del contrato.

Son los eventes
naturales previsibles en
los cuales no hay 5
. intervencién humana
ﬁme‘:: fa que puedan tener g x 3
impacto en la ejecucion
del contrato, por
gjemplo los temblores,
inundaciones, lluvias,
sequias, entre atros,

Son los derivados de las
obligaclones legales o
teglamentarias de
cardcter
amblentat, asi como de
las licencias, planes de
. Rlesgios maneljo oicle permises y
Amblentaies autor raciones
ambientales,
incluyende tasas
ratributivas y
compensatorias,
otlligaciones de
mitigacion, tareas de
monitoregy
control, entre otras

Son los derlvados de
fallas en los sistemas de
comunicacion de voz y
de datos, suspensitn de
, servicios publlcos, 2
10 ?é:ﬁ?gg'ims nuevos d_esarrollos X 4
tecnologicos o
estandares que deben
ser tenidos en cuenta
para {a ejecucion del
contrato, obsolescencia
tecnoldgica

CONYERSION DE LA MATRIZ;

X: ASIGNACION

IMPACTO: 1: INSIGNIFICANTE 2; MENOR 3: MODERADD 4: MAYOR 5 CATASTROFICO
PROBABILIDAD: 1: RARD 2: IMPROBABLE 3: POSIBLE 4: PROBABLE 5: CASI CIERTO

7. GARANTIAS DEL CONTRATO
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El contratista debera constituir Garantia Unica de Cumplimiento para cubrir la pesible ocurrencia de los
siguientes eventos:

1. Cumplimiento del Contrato equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, por
una vigencia igual al término de duraclén del mismo y sels (8) meses mas,

2. Calidad del servicio: Par valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, por
el término de dyracién del mismo y seis (6) meses mas.

3. De Salarios, Prestaciones Soclales e ingdemnizaciones: Equivalente al veinte (20%) por ciento del
valor del contrato, con una vigencla que ampare ef término de duracién del mismo y tres (3) afios mas.
4. Poliza de Responsabilidad Civil Extracontractual, en cuantia equivalente a 300 salarios minimos
legales mensuales vigentes, por el término de duracion del contrato y cuatro meses mas.

8. PLAZO DENTRO DEL CUAL SE PUEDE EXPEDIR ADENDAS

Teniendo en cuenta que la ¢yantia del Invitacion supera 1000 SMLV, las adendas se deben expedirse
hasta dos dias habiles anteriores al cierre del proceso. Asi mismo podré expedir adendas para

modificar €l ¢ronograma una vez vencido el término para la prestacion de ofertas ¥y antes de la
adjudicacidn del contrato, '

9. CRONOGRAMA

ACTIVIDAD FECHA LUGAR

Publicacion Aviso de 1a
presente Invitacion Publica
Publicacién del proyecto o
borrador del pliego de
Presentacion de
observaciones al proyecto o
borrador del pliego de
Respuesta a las
observaciones presentadas
frente al borrador del pliego
Resolucion de Apertura de
Invitagién y publicacién
plisgo de condiciones

7 de marzo de 2017 Pagina web del Hospltal

www. hosdenar.gov.cc y SECOP
Pagina web del Hogpital

www.hosdenar,gov.co y SECOP
Oficina Juridica HUDN

7 de marzo de 2017

Hasta las 9 am del 10 de
marzo de 2017

13 de marzo de 2017 Pagina Web de fa entidad y SECOP

13 de marzo de 2017

Pagina Web de la entidad y SECOP

16 de marzo de 2017 a las
4:00 p.m., si la solicitud de

Audiencia Aclaracién de Aclaracién se presenta

Subgerencia Administrativa y Financiera

Vi
ara €l Bue qer e

DL AR LW BT 25 e Lo Lo

pliegos en caso de que sea
solicitada.

hasta el 16 de marza de
2017 hasta las 11:30 a.m.

Teérmino para presentar
ofertas

Hasta el 22 de marzo de
2017 hora 5:30 pm,

Subgerencia Administrativa y Flnanciera

Publicacion Informe de
evaluacidn de requisitos
habilitantes.

24 de marzo de 2017

Pagina Web [nstituciconal Y SECOP

CALLE 22 No. 7 — 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifo
Conmutador T333400 - Fox 7333408 y 7333400
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Plazo para subsanar 28 de marzo de 2017, Oficina Juridica HUDN
requlsitos habilitantes y hasta las 4:00 p.m.
presentar observaciones
Resclucién de Adjudlcacién . | 29 de marze de 2017 Gerencia - Pagina web institucional y
del contrato SECOP
Suscripeion del contrato. Dentro de los 2 dias Gerencia y Oficina Juridica
siguientes a la publlcacién
de la resolucion de
adjudicacion

10. SUPERVISION

La supervision del contrato serd realizada por el Hospital Unlversitaric Departamental de Narino,
mediante equipo humano califlcado interno. La supervision se llevard a cabo considerando aspectos
pactados, 1a legislacion vigente y las condiciones técnicas pata asegurar la calidad de prestacion del
servicio, su alicance contempla aspectos técnicos, administrativos - financieros y legal.

El Hospital Universitario Departamental de Natifio, podra ejercer los mecanismes necesarios para el
control de la calidad del servicio ofrecido, tales como: revision del aseo en |as dreas asistenciales,
administrativas y comunes, entrevistas con el personal sobre el cohocimiento y manejo de los
procedimientos de aseo para cada area, verificacién del ¢renograma de capacitaclén y su contenido,
inspaccion a las areas de almacenamiento y lugares de trabajo en cada drea, verificacldn de las
normas de presentacién personal al hospital, entre otras,

De los procesos de Supervisor o interventora se gebera un informe mensual, el cual serd analizado
conjuntamente (contratista - contratante - Supervisor o interventor), derivando un plan de
mejoramiento continuo que de igual forma sera objeto de verificacion.

El contratista debera acatar las Indlcaciones, sugerencias, observaciones e instrucciones que imparta
la Supervisor o interventoria, para lograr asi una mayor eficiencia en ta prestacién de servicio e
igualmente presentara una respuesta rapida y oportuna para el mejoramiento del mlsmo. Las medidas

correctivas que se generen, serdn compartidas con el Supervisor o interventer que facilitara su
ejecucidn.

Presentar y realizar Informes detallades sobre todas las actividades realizadas,
concernientes al desarrollo de las acclones de aseo, limpieza y desinfeccion — mantenimiento y
inejoramiento de zonas verdes, Los informes de gestién se presentaran de manera mensual,
registro de indicadores de acuerdo a la planeacién estratégica del hospital, gastos detallados de
insumos, marca de los mismos y demas informacidh que se considere relevante de informar
para control del proceso a contratar o contratado, que conlleve a garantizar la prestacién del servicio,
Ademas de aquellos que [a aita gerencia - el supervisor o Supervisot o interventor(es) |0 sollclte.

11. EROGACIONES TRIBUTARIAS Y PUBLICACIGN

Todas las erogaciones tributarlas que deban cancelarse con ocasién de ia celehracion del contrato
correran exclusivamente a cargo del contratista. Los Impuestos territoriales, (estampillas), asciende al
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£.8.5

4.5% del valor del contrato.
12. RESPONDAEILIDADES FRENTE A TERCEROS

El proponente asume la responsabilidad por los perjuicios que en su actividad o en virtud de! contrato
cause a terceros y en consecuencia respondera par toda demanda o reclamacién que se formule por
gsto conceptos en contra del Hospital Universitario Departamental de Narifio.

13. SUSPENSION DEL CONTRATO

For circunstancias de fuerra mayor, caso fortuito o culpa de un terceto, podrén las partes suspender su
ejecucion , mediante acta suserita por ellas, sin que tal hecho genere reclamacién de perjuicios para

ninguna de ellas, vy quedando entendido que el valor de los servicios no recibidos por esta
clreunstancia, serd deducido dei valor del contrato,

14. CESION DEL CONTRATO

El proponente ne podra ceder total o parcialmente el contrato, sin previa autorizacién escrita por el
hosgital,

15. CLAUSULA PENAL PECUARIA.

De conformidad con el articulo 1592 dei Cédigo Civil Colombiano, el ingumplimiento del proponente al
que se le adjudique el contrato de su obligacién, slempre y cuande no exista caso fortuito o fuerza
mayor, generara a favor del hospital Universitario Departamental de Narifio, a titulo de indemnizacion
¢l pago de un suma de dinero equivalente al (20%) cince por ciento del valor del contrata anual, para
lo cual el oferente al que se (a adjudique el contrato, manifiesta expresamente su autorizacion,
renunciando a todo requerimiento judicial o extrajudicial para la constitucién en mora o para su

declaracion, para el cobro de esta cldusula penal. El contrato mas la prueba del incumplimiento por
cualquier medio idoneo servira del titulo ejecutivo.

16, EXCLUSION VINCULO LABORAL

Queda claramente entendido que no existira relacién laboral alguna con €l contratante y el contratista,
o el personal que este utilice en la ejecucion del objeto del presente contrato. Por lo tanto, serén de su
cargo los respectivos salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, y asumird por su cuenta las
reclamaciones laborales, ya que este contrato regula relaclones puramente civiles entre las partes.

17. CONDICION FINAL

E1 Hospital Universitario Departamental de Narifio considera que el solo hecho de entregar una oferia
signitica, por parte del oferente, el total entendimiento y aceptacién de todas las condiciones

estipuladas en esta invitacién, tanto en su entendimiento literal, como en el espirtitu de lo alli
consignado.

18. PLANES DE TRABAJO

Rt e
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Come parte del aseguramlento de la calidad en los procesos, el contratista deberd establecer un
programa de trabajo para cada una de las dreas del haspital.

19. CONDICIONES DE PRESENTACION DE LA OFERTA: La oferta deberd presentarse de la siguiente
manera;

En un (1) original y una copia, en legajador AZ en idiema castellano, se recomienda anexar
documentos que sean estrictamente necesarios para participar, no aportar hojas en blanco,
ENTREGAR FOLIADAS las ofertas desde su primera pagina. La oferta debe presentarse asi-

Se deberé separar la Informacién juridica, técnica, financiera y econdmica de acuerdo a los
documentos exigidos para cada tipo de informacion, segiin como se indica (ANEXQ 2). Esto es de vital
importancia para la adecuada manipulacion de los documentos sobre los cuales se va g evaluar al
oferente de tal manera que si no es presentado de esta forma el proceso de evaluacién no se podra
realizar en forma efectiva, dificultanda la calificacién. La oferta econdémica deberd contemplar,
ademas del valor de la propuesta, el porcentaje de administracion que plantea manejar el oferente.,

El sobre de presentaclén de la oferta deberan dlligenciarse tal como se estipula en el anexc 2.

La oferta debera ser presentada en la oficina de |a subgerencia adminlstrativa, primer piso, dentro de

las fechas establecidas, segdn la hora oficial celombiana (SIC). En caso de presentarse fuera dei sitio,
fechas y horarios establecidos, la oferta ho serd recibida.

La consulta del pllego se realizara a través de Ia pagina Web del Hospital www.hosdenar.gov.co yen

&l secop podrd solicitarse copia del mismo en la Dependencia de Recursos Fislcos. El oferente cubrira
los costos del valor de las copias de la presente solicitud.

JAIME ARTEAGA CORAL Gerente (E)
Hospital Universitario Departamental de Narifio ESE.

Proyectd: FLOR A, RIASCOS Y MARYAM CAROLINA GOMEZ - Técnicas Operativas de Mantenimlanty Fﬂ R
Revisé: CLARA LUZ CAICEDQ MAYA - Profeslonal Esjecializado Recyrsos Fisleos -
Rewisd: SARA CAICEDD - Jate Oficina Jurfdica

CALLE 22 No. 7 - 9% Parque Balivar - San duan de Pasto / Marifa
Conmutader 7333400 - Fox 7333408 ¥ 7333409
www.hosdenar.govica *mail: hueln @hosdenargeov.co



HOSPITAL
UNIVERSITARIO

BEPARTAMENTAL DE NARING £.5.5

T L L R R TR

CALLE 22 No, 7 - 93 Parqua Bolivar - 5an Juan de Pasto / Narifio

ANEXO 1

San Juan de Pasteo,

Doctor: _
JAIME ARTEAGA CORAL
Gerente (E)

Hospital Universitario Departamental de Narifio E.G.E.
La cludad

Ref.: INVITACION No.

Ei presente escrito tiene por objets presentar la cotizacién para el
de conformidad ¢on lo establecido en este documento y los anexos

adjuntos.
Asi misme, el suscrito declara que;
Tiene capacidad legal para firmar y presentar la cotizacién.

El o los contratos que se ilegare a celebrar en caso de adjudicacidn, compromete totalmente a la
sociedad gue legalmente represento.

He revisado cuidadosamente los documentos de 1a cotizacidn, Incluidas sus aclaraciones ¥ renunelo a
cualquier reclamacién por desconocimiento o errénea interpretacion de la misma.

La sociedad que legalmente represento y el personal con el cual se desarrollara los procesos cotizados,
no- estan impedidos por causa de inhabilidades y/o incompatibilidades establecidas en las leyes
colombianas para contratar con el HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E.

He recibido toda informacién necesaria para presentar debldamente la cotizacidn.

En la eventualidad de que sea adjudicado el contrato, me comprometo a realizar, dentre del plazo
méximo que fije el HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO E.S.E., todos los tramites
necesarios para legalizacion y adquisicion de las pélizas solicitadas.

Que el contenido de la cotizacion es valido por un minimo de tres (3) meses contados a partlr de la
fecha y hora del cierre de la misma.

Que conozco el estatuto de contratacién del Hospital Universitario Departamental de Narifio, acuerdo
No. 006 de mayo de 20:14 proferido por la Junta Directiva del Hospltal.

Que no soy deudor moroso del Estado o tengo acuerde de pagos urgentes,

p
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Yalor de Ia cotlzacion: $

valor de la Administracién, {NOTA: En este valor deberan incluirse también los gastos tributarios,
tiscales, de legalizacién y demas que se generen por la suscripcién y ejecucitn de este contrato)

Atentamente,

{Nombre del representante legal) Cédula de Cludadania No,

(Nombre completa de la firma cotizante) NIT

Dlreecidn, Teléfono, Fax

CALLE 22 Ne. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Marifia
Conmutador 73133400 - Fax 7333408 7333409
www.hosdenar.govico  *mail: hudn @hosdenargov.co
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ANEXO 2

COMO PRESENTAR LA COTIZACION
1. EN EL SOBRE:

NCMBRE DEL OFERENTE

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
DIRECCION

CIUDAD

TELEFONO

EMAIL

QUG EEERLLE I, 1t

|aiuummmn1nu-‘:mmlmuuuunumumg-._;-,._.,,l,f,'m““.‘__m,ﬂmmlm pormos
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2 EN LA CARPETA:

INDICE

A REQUISITOS DE HABILITACION PARA PARTICIPAR

1. REQUISITOS DE CAPACIDAD TECNICA

2, REQUISITOS DE CAPACIDAD FINANCIERA

3. REQUISITOS DE CAPACIDAD JURIDICA

4, ANEXOS

5. COTIZACION ECONOMICA

ot AR ETT IS EITA AL I N i A
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ANEXO 3

FORMATO DE HOJA DE VIDA HOSPITAL UNIVERSITARIC DEPARTAMENTAL DE NARINO

{UNICAMENTE PARA EL COTIZANTE QUE RESULTE FAVORECIDO)

HCJA DE Wi

INFORMATION B2 EK A

1DATDS PERSOMALES

Primer Anefida Sequndo Apeliido Narbee

Cogumisnto de Idsnidsg Lugar de Expediaién Naclonatdag

Sexa Litreta BAERar Fals U MNasinlenhy
Ceparamearic: Mumcipiz FOCHA DEMATIMIENTD

ais e Reyidencs Caparfzmente Municdpiz

Direcclén fa Residancia |Tdisiong EEE3D CIvl PerEonas a cargo

INRFORMACION ACADEMM-A

1 EQUCACICN SASITA % MELIA

wl g Ll 4 13 3 K [0

& EBUCACION SUPERICR Y POSGRADD

A A

T
il

A

3. PROFESICN REGLAMENTADA

R B Ld | o e b
LT e [

14

R e
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VIl EXPSRIENCHA LABORAL

[Emnprasa o Enidad ' Poblica Frivada I
Hepartamenio klunicipio Direccian

Large & Contrata Actual Fechz de Ingraso Tienpd de Sanvicio
Uadicanion

:ﬂ 2 EMPLEOS O CONTRATCS ANTERIORES

Empeesa ¢ Eriidad _ Fublica Frivada Fai,
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