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INFORME DE AVANCE
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS COMITES INSTITUCIONALES DEL HUDN

En cumplimiento a los seguimientos que realiza la Oficina de Control Interno, esta el
de los diferentes comités institucionales que se han constituido en el Hospital, ya sea
por orden legal o por funcionalidad y control de la institucion.

Es de aclarar, que el informe es un avance del mismo, pues por la periodicidad y el
cronograma que se tiene en esta Oficina, se realiza finalizado el mes de Julio, ademas
la mayoria de los comités no tienen organizada la informacidn, es asi como no se ha
podido efectuar seguimiento de lo recorrido en el afio 2024 a todos los comités, pues
varios de ellos no se han reunido ni la primera vez en esta vigencia.

Vale anotar también, que el ano pasado se realizé un plan de mejoramiento debido a
la oportunidad de mejora que establecio la Auditoria de Acreditacion de ICONTEC a
finales del ano 2022, plan de mejora que consistié en la revision de los diferentes
comités, su integracion y su vigencia.

OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al cumplimiento de [a Gestion Institucional realizadas por los
Comités Institucionales existentes en el Hospital Universitario Departamental de
Narino para la vigencia 2023 y lo corrido de la vigencia 2024 y a las resoluciones que
los regulan, asi mismo generar recomendaciones que permitan mejorar el desarrollo,
funcionamiento y ejecucion de los mismos

ALCANCE

Todos los Comités institucionales del HUDN, para la vigencia 2023 y lo corrido de la
vigencia 2024.

METODOLOGIA:

La Oficina de Control Interno de Gestion, de manera verbal en visita realizada al Presidente
y/0 Secretario de cada Comité Institucional, solicito entregar para su revisidn, en medio fisico
las carpetas que contienen las actas originales y sus respectivos anexos.

El presente seguimiento se encuentra fundamentado en la informacion suministrada por cada
Comité, asi mismo, se realizé un analisis de cada una de las resoluciones en aspectos como:
Periodicidad de las reuniones, funciones del comité, temas tratados, soportes de las reuniones,
seguimiento a compromiso, gestién documental.
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CRITERIOS

Ley 87 de 1993, Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

Resolucién de creacién y sus modificatorias de cada uno de los comités institucionales.

Normatividad vigente aplicable.

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

INFORMACION GENERAL

Del seguimiento realizado se obtuvo que el Hospital Universitario Departamental de Narifo
ESE, a 30 de junio de 2024 cuenta con treinta y tres (33) comités institucionales.

Hasta el dia 20 de julio de 2024, fecha de terminacién del seguimiento se encontro:

PoONPE

N

Veintiséis (26) comités entregaron la informacion para su revision
Cuatro (4) comités no entregaron informacion

Comité de convivencia y conciliacion laboral
Comité de Capacitaciones, estimulos e incentivos
Comité Juridico

Bioética e Investigacion

Tres (3) comités se encuentran inactivos: No se evidencia acto administrativo de
derogacién de dichos comités

Comité de contratacién de prestacién de setvicios de salud
Comité integral de gestion en contratacion, facturacion, cartera y glosas
Comité de COVID 19

Un (1) comité es necesario revisar para eliminar:

1. Comité de urgencias vitales
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FINALIDAD DE LOS COMITES

DAD 20

VCkOkMITE DE ARCHIVOY | Se crea como 6rgano asesot de la funcion archivfstica de TIC
TICS (Tecnologias de Informacion y Comunicaciones)

) Se crea el comité como cuerpo colegiado de caracter evaluador
COMITE DE HISTORIAS y de seguimiento a la calidad, custodia y adecuado

2 CLINICAS diligenciamiento de la historia clinica y demas registros
asistenciales de cada una de estas.
3 COMITE DE ESTADISTICAS | Tiene a su cargo la responsabilidad de ejercer la vigilancia y el
VITALES control sobre los certificados de nacido vivo y defuncion
Cumplir con las normas estabiecidas pot el Ministerio de Salud y
4 COMITE 1AMII de la Protgcmon Social, de de_rpanda |r1<1-uc1da para“el desarrolio
de las acciones de la proteccién especifica, deteccion temprana
y la atencidn de enfermedades en Salud matetna e infantil
COMITE DE PREVENCION, | El comité estara encargado de coordinar la implementacion de
5 VIGILANCIA Y CONTROL DE los lineamientos nacionales y territoriales para la prevencion,

IAAS Y RESISTENCIA A LOS vigilancia y control de las IAAS Y RAM en la institucion.
ANTIMICROBIANOS RAM

COMITE TECNICO PARA Definir planes de mejora frente al manejo de casos especificos

6 COVID 19 DEL HUDN ?:Cgi(z\élD 19 y documentar en un acta lo concluido en el comité

COMITE DE TRANSFUSION ) .
7 SANGUINEA Fomenta el uso mas adecuado de la sangre y sus derivados

Esta orientado a contribuir en la promocidn del trabajo en
condiciones dignas y el buen ambiente laboral, a través de la
prevencion y solucién de situaciones causadas por conductas de
acoso laboral de los trabajadores al intetior de la entidad,
mediante el disefio e implementacion de esta regla de
mediacién, protegiendo la intimidad, la honra, la salud mental y
libertades de estos.

COMITE DE CONVIVENCIA'Y
CONCILIACION LABORAL

Tiene pot objetivo el de coordinar y aplicar los procedimientos de
evaluacion y seleccion del mejor empleado o grupo interno de
trabajo para el otorgamiento de estimulos e incentivos y
COMITE DE CAPACITACION | conceptuar sobre los procesos de capacitacion seglin lo
° ESTIMULOS E INCENTIVOS establecido en el Acuerdo 012 de 2003 y acuerdo 07 de 2007,
expedidos por la Junta directiva del HUDN.

Segiin Resolucién No. 0163 de 2023 se conforma el subcomité
de deportes

Es un organo de caracter cientifico y multidisciplinario, asesot
. permanente de la Gerencia, en cuanto a la adopcion de normas,
COMITE DE FARMACIAY | politicas u procedimiento para el manejo integral de los

TERAPEUTICA medicamentos y dispositivos médicos y para liderar u desarrollar
el programa de tecnovigilancia y farmacovigilancia institucional.

10
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. Su alcance estd determinado por toda la serie de procesos y
COMITE PARITARIO DE actividades tendientes a garantizar en la organizacion que su
SEGURIDAD Y SALUD EN EL | personal tanto de planta como de contrato cuenten con los
11 TRABAJO recursos necesarios para desempefiar sus funciones de una
COPASST Mmanetra segura, sin necesidad de exponerse a ninguna clase de
riesgos o por lo menos minimizarlos.
COMITE TECNICO DE Instancia asesora del area contabie de la Entidad que procura
12 SOSTENIBILIDAD por la generacién de informacion contable confiable, relevante y
CONTABLE comprensible.
) ) Considerado como una instancia administrativa que actia como
13 COMITE DE CONCILIACION | sede de estudio, analisis y formulacion de politicas sobre
Y DEFENSA JUDICIAL prevencién del dafio judicial y defensa de los intereses de la
entidad.
14 COMITE JURIDICO Brinda una orientacién juridica para el desarrollo de la institucion
COMITE ASESOR DE Asesora al Gerente para contratar en todas las etapas del proceso
15 CONTRATACION Y contractual.
EVALUADOR
Tiene como objetivo, propender por la humanizacién en la
. atencion en salud de los usuarios, promover el mejoramiento en
16 COMITE ETICA la calidad de la prestacién del servicio publico de la salud,
HOSPITALARIA fomentar el ejercicio y proteccién de los derechos y deberes de
los usuarios y fomentar los mecanismos de participacién social
en salud en la prestacidn de los servicios de salud.
Servir de espacio donde a través del dialogo y la discusién
COMITE DE BIOETICA bioética se ‘asume la responsabilidad de lr?tentar clarificar y
17 MEDICA resolver racional o razonablemente los conflictos de valores que
se presentan en la practica clinica en procura de mejorar Ia
practica asistencial.
COMTEDE BIOETca | 0 e o S enierioe s de Tvestgadores e
18 CLINICA Y ETICA EN LA " colectiva del q »ap ¥ 1a proyecci
de la investigacion en lo relacionado con la recta accion,
INVESTIGACION : . - .
convivencia y responsabilidad social.
. Orientar y definir las politicas generales para la promocién,
19 COMITE DOCENCIA organizacion y desarrollo de la relacion docente asistencial en el
SERVICIO HUDN e impulsar con un sentido ético y cientifico en procura de
la formacion al setvicio de la comunidad.
El objetivo principal del Comité es la generacién de saber a traves
GOMTE TECNICO PARAEL | 2 PUe%2 an marhs e projetos do mpact st
20 DESARROLLO DE LA cecenico ¥ social que man ¢ .
investigacion institucionales o de cooperacién bajo convenios
INVESTIGACION . . ) e
docente asistenciales como estrategia para la produccién de
nuevas iniciativas académicas.
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21

COMITE DE ACTIVOS FlJOS

Asesorar a la institucion en el uso, administracion, custodia y baja
de los bienes del Hospital.

22

COMITE EVALUADOR DE
GLOSAS DEFINITIVAS

Analizar las causas de glosas definitivas que afecten los ingresos
por venta de setrvicios de salud al HUDN y evaluar los resultados
de acciones correctivas y de mejora en lo relacionado a las
causales administrativas y aquella asociadas a la prestacion del
servicio médico asistencial

23

COMITE DE SEGURIDAD
DEL PACIENTE

Instancia de caracter asesot técnico - cientifico, cuya finalidad es
la de proponer y adoptar medidas de prevencion y control de los
incidentes y los eventos adversos prevenibles, a la disminucién y
gestién del riesgo en la atencién en salud, apuntando a la
implementacién y fortalecimiento de barreras de seguridad y en
general al cumplimiento de los principios basicos de seguridad
del paciente,

24

COMITE DE CONTRATACION
DE PRESTACION DE
SERVICIOS

Creado en procura de la promocion de la salud, prevencion de la
enfermedad, el restablecimientoy la rehabilitacién

25

COMITE TECNICO
GERENCIAL

Es la maxima instancia de planeacion, decision y coordinacion
institucional, cumpliendo las funciones de realizar el
direccionamiento estratégico de la empresa y la toma de
decisiones que se ajusten a la mision, visidn, objetivos y metas,
como también el de evaluar periddicamente el grado de
cumplimiento de los objetivos estratégicos y la toma de
decisiones en cuanto a la desviacién de os mismos.

26

COMITE INSTITUCIONAL DE
GESTION Y DESEMPENO

Se constituye como un drgano encargado de orientar la
implementacién y operacion del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestién (MIPG), el cual sustituira los demas comités que tengan
relacién con el modelo y que no sean obligatorios por mandato
legal.

27

COMITE INSTITUCIONAL DE
COORDINACION DE
CONTROL INTERNO

Es un 6rgano de asesotia y decision en los asuntos de control
interno del HUDN ESE, en su rol de responsable y facilitador, hace
parte de las instancias de articulacién para el funcionamiento
armdnico del sistema de Control Interno

28

COMITE HOSPITALARIO

PARA LA GESTION DEL

RIESGO DE DESASTRES
(CHGRD)

Es la Instancia responsable de planeas, dirigir, asesorar y
coordinar las actividades hospitalarias relacionadas con la
gestion del riesgo de desastres que se formulen en la institucién,
promoviendo la patticipacion de todos los funcionarios y de las
empresas tercerizadas que prestan sus setrvicios en la entidad, en
las diferentes actividades que el Hospital deba efectuar en
funcién de posibles emergencias o desastres que afecten su
normal funcionamiento.

29

COMITE DE GESTION
AMBIENTAL

El objetivo de este comité es el de velar por la minimizacion del
impacto ambiental derivada de la realizacion de la cadena
productiva de los procesos asistenciales.

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifo
Conmutador 7333400 * Fax 7333408 y 7333409
www.hosdenar.gov.co *mail: hudn@hosdenar.gov.co

180 som 1SO 18001 150 45001

SC-CER448531 SA-CER448635 0S-CER448536




HOSPITAL

UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARINO E.5.E.

30

COMITE DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL

Fomentar una cuitura que permita maximizar el desarroilo
sostenible de patrticipacion social en la prestacién de servicios de
salud

34

COMITE INTEGRAL DE
GESTION EN
CONTRATACION,
FACTURACION, CARTERA 'Y
GLOSAS

Su objetivo principal es el de constituirse en un organo
institucional, asesor y consultivo que defina y establezca
directrices, politicas, pautas de seguimiento en todo lo
relacionado con la contratacidn, facturacién, glosa y cartera de la
entidad.

32

COMITE DE SEGURIDAD
VIAL

Planeara, disefiara, programara, Implementara y promovera
estrategias para el fortalecimiento de la cultura de autocuidado y
de bienestar integral como actores de la via.

33

COMITE DEL PROGRAMA
DE ATENCION DEL
PACIENTE CON ATAQUE
CEREBROVASCULAR PARA
EL HUDN

Propender de manera articulada y aunar esfuerzos mediante la
instauracion de las diferentes medidas necesaria para contribuir
con la puesta en marcha y el éptimo funcionamiento del
Programa ACV con el fin Gltimo de mejorar la calidad de la
atencion del paciente con ACV y con esto contribuir a la
disminucién de la mortalidad, secuelas y cargas en la atencién
de esta patologia.

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMITES INSTITUCIONALES

v" COMITES INACTIVOS

1. COMITE DE CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

Este comité se encuentra inactivo.

Para la vigencia 2024, informa el P.E. de

Facturacion y convenios, que se han realizado reuniones con el fin de unificar los actos
administrativos con el comité integral de gestion en contratacion, facturacién, cartera
y glosas, pero no se tiene actas de las reuniones

Esta oficina no se tiene conocimiento de acto administrativo que derogue la resolucion
de creacion.

Por otra patte, a partir de la vigencia 2024, se creé la oficina de convenios y facturacion,
liderado por un Profesional Especializad.

*,

L¢3

*
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2. COMITE INTEGRAL DE GESTION EN CONTRATACION, FACTURACION, CARTERA Y
GLOSAS

Este comité se encuentra inactivo. Desde la vigencia 2020 no presenta actas de
reunion.

Esta ofician no tiene conocimiento de acto administrativo que derogue la resolucion
de creacion.

% Comité a definir por la gerencia
v/ COMITES QUE SE DEBE ELIMINAR

3. COMITE DE coviID 19

Este comité se encuentra inactivo, se recomienda revisar el comité y derogar resolucion
1024 de 2020, si es el caso.

4. COMITE DE ESTADISTICAS VITALES

Es un comité que se retine en cumplimiento a la Resolucion de creacion, pero el Gnico
tema a tratar hace relacién a la cantidad de certificados de nacidos vivo y defuncion se
han generado en el trimestre de la vigencia 2023, toda vez que ahora se cuenta con la
plataforma RUAF en la cual, el medico directamente diligencia el formato y los datos
béasicos del paciente, entonces el area de Estadistica informa y evidencia que el comité
no es funcional y recomienda su eliminacion.

Se evidencia cumplimiento en la periodicidad de los comités

Las funciones establecidas en la resolucion han sido reemplazadas con el control de la
calidad del dato, teniendo en cuenta que desde el mes de julio del 2021 el ministerio
habilito la plataforma RUAF en la cual se diligencia directamente por los meédicos los
certificados de nacido vivo y los certificados de defuncion.

v COMITES ACTIVOS

5. COMITE DE HISTORIAS CLINICAS
Vigencia 2023

El comité realizo 6 reuniones en las cuales trata temas en relacion a las funciones para
el cual fue creado y atendiendo las solicitudes 'y necesidades de los diferentes setrvicios,
previo estudio.
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Vigencia 2024
Entre los temas tratados en reunion se evidencio:

Informe del estado actual de almacenamiento de historias clinicas en bodega y
custodia de las mismas

Actualizacion de consentimiento informado para transfusién de componente
sanguineo

Informe sobre capacitacion de RIPS en factura electrénica de venta, seglin Resolucion
2275 de 2023

Restriccion de ingresos ambulatorio
Revision de historias clinicas por parte de auditores externos de las diferentes EAPB
Las actas se encuentran firmadas y anexa lista de asistencia
Se evidencia cumplimiento de las funciones del comité
6. COMITE IAMII
Para la vigencia 2023, en las actas se habla de:

Un cumplimiento de la Estrategia IAMI del 98%, pero las actas no contienen anexos
que permitan verificar dicho cumplimiento.

Mejora indicadores como: asistencia a consulta odontologica, signos de alerta de la
madre gestante y recién nacido, conservacion de la leche Mmaterna, control del recién
hacido y la madre, después del alta, método de planificacién familiar, técnica de
extraccion manual de la leche materna, como contactarse con los grupos de apoyo,
linea amiga y/o redes de apoyo.

Se evidencia cumplimiento de las funciones del comité
7. COMITE DE ACTIVOS F1JOS
En la vigencia 2023,

El comité solo realizo una reunién en la vigencia 2023, de la cual se levantd acta con
sus respectivos anexos.

El Secretario del comité informa que las funciones del comité de activos fijos fueron
adoptadas por el comité de sostenibilidad contable, pero no se evidencia acto
administrativo que derogue el comité de activos fijos y de igual manera, acto
administrativo que modifique el comité de sostenibilidad contable.
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Se evidencia incumplimiento en la periodicidad de las reuniones

8. COMITE DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL - RSE
En la vigencia 2023,

El comité solo realizo una reunidn, de la cual se levant6 acta la cual tiene sus anexos.
Como tema de la reunién se da a conocet la oportunidad de mejora del programa de
responsabilidad social empresarial y explica el porqué del programa, por otra parte se
socializa la encuesta “expectativas y necesidades de involucrados en responsabilidad
social empresarial en el HUDN. Por otra parte, el comité cuenta con una cartilla
didactica del comité de RSE, en la cual se encuentran los principios y las estrategias
del Hospital que apuntan a la RSE (banco de leche humana, acceso al albergue,
oncologia, IAMIl, banco de sangre, programa madre canguro, energia renovable,
gestién de residuos - pilas, luminarias, Medicamentos vencidos), la cartilla fue
socializada a través del correo institucional a todos los procesos y subprocesos del
Hospital, ademas se cuenta con una matriz de “ACCIONES O ESTRATEGIAS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL’, en la cual se puede conocer los procesos
con sus estrategias que apuntan a la RSE, los principios, lineas de accion y la
justificacion y/o finalidad de cada estrategia.

Se evidencia incumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencia cumplimiento parcial de las funciones del comité
9. COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

Para la vigencia 2023

Se evidencia Resolucién No. 1061 del 3 de mayo de 2023 por medio de la cual se
delega al Subgerente Administrativoy Financiero para presidir el Comité.

Para la vigencia 2023, el comité programo la primera reunién el dia 5 de septiembre,
la cual fue cancelada por la inasistencia de 8 de los 13 integrantes, por lo que
Gnicamente se socializo la resolucién en cuanto a las funciones y la asistencia y
participacion de los integrantes del comité a las reuniones.

En una segunda reunion realizada por el comité se tratan temas como: la creaciony
acceso al Micrositio Gestion Integral del Riesgo, se socializa el avance de Gestion
Integral del Riesgo, resultados del FURAG, presentacion de videos de MIPG para
divulgar y explicar la importancia de todos los aspectos sobre MIPG, ademas se
presenta la revision del plan de mejora, avance y oportunidades de mejora planteadas
yse da a conocer los autodiagndsticos realizados por cada proceso con sus respectivas
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calificaciones y clasificaciones en color, solicitando acciones para los procesos con
calificacion mas baja.

Se evidencia incumplimiento en la periodicidad de Ias reuniones.

Se evidencia incumplimiento de las funciones del comité, en relacién a las funciones
establecidas en la resolucion de creacién del comité.

Vigencia 2024

Para la vigencia 2024, el comité informa que ha realizado reuniones y actividades, no
presento informacion para revision.

10.COMITE DE ARCHIVO Y TIC

En la primera reunion que se llevé a cabo, se evidencia que se traté temas relacionados
con: plan de depuracién y los tramites necesarios para la eliminacion de historias
clinicas y la clasificacién de historias clinicas con criterios especiales como: victimas
del conflicto armado, violencia, lesa humanidad, entre otros, e historias clinicas
(facturas) que forman parte de cuentas por cobrar o de procesos vigentes con el area
de cartera e historias que se encuentran con procesos juridicos. Eliminacién de facturas
de los afos 1.998 a 2.010 ubicada en el deposito 001 de archivo central.

Por otra parte, la segunda reunidn, no se llevé a cabo, se reprogramo por que se
presentaron otras reuniones externas que requerian la presencia del Gerente y
Subgerente.

Para la vigencia 2024, a la fecha se ha realizado una reunion, en la cual se trata temas
como: Presentacion del plan de mejora resultado de la auditoria interna realizada por
Control Interno el cual se cumple en noviembre de 2024, presentacion del PINAR para
su aprobacion quedando pendiente el acto administrativo para su aprobacion,
socializacion e implementacion.

Para esta oficina es de suma importancia gestionar ante el Comité Departamental de
Archivo, la convalidacion de las TRD, teniendo enh cuenta que estas son la base
fundamental para la eliminacién de historias clinicas y documentos de archivo central,
lo que conileva a la generacion de espacio fisico para dar paso a las transferencias
documentales de las diferentes areas.

Se evidencia incumplimiento en la periodicidad de las reuniones.
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Se evidencia cumplimiento de las funciones del comité en lo relacionado a la Gestion
de Archivo, en las actas de reunién, no se evidencia temas relacionados con TIC

11.COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - COPASST

Para la vigencia 2023
En las diferentes reuniones se trataron temas relacionados con:

En la primera reunién de la vigencia 2023, se da a conocer:

Se presenta informe de accidentalidad 2022 que incluye enfermedades 'y accidentes
por COVID 19, indicadores del SGSST con su respectiva interpretacidn, se socializa la
politica de seguridad y salud en el trabajo y plan anual de trabajo 2023, de igual
manera se socializa plan anual de trabajo 2023 que dentro de sus actividades se
desarroll6:

Formacién en prevencion biomecanica, lesiones osteomusculares, ejercicios de
movilidad articular, de flexibilidad, coordinacién, equilibrio, fortalecimiento muscular,
inspecciones en puestos de trabajo para trabajadores que s e encuentran dentro del
programa de vigilancia epidemioldgica en riesgo biomecanico, pausas activas,
Medidas de prevencion sobre factores de riesgo psicosocial

Evaluaciones medicas ocupacionales

Titulaciones cuando aplica

Investigacion de accidentes de trabajo, inspecciones de seguridad

Reportes de presunta enfermedad laboral

Capacitacién en estandares de acreditacion asociados al SGSST

Socializacién matriz legal y matriz de identificacion de peligros y valoracion del riesgo
Se evidencia actas del aflo 2023 sin firmas, se anexa listas de asistencia

Para la vigencia 2024,

Se evidencia temas como:

Procesos de convocatoria para la conformacion del comité Paritario de seguridad y
salud en el trabajo - COPASST para la vigencia 2024 - 2026

Resolucién 1091 de 2023 se conforma el nuevo comité vigencia 2024 - 2026
INTEGRANTES DEL NOMINADOR:
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GINA PAOLA ROJAS - JUAN CARLOS HERNANDEZ - MELISA LEON MELISA LEON

INTEGRANTES DE LOS TRABAJADORES:
DAVID MONTILLA - ALEXANDER ALDERETE - INGRID MARCELA AGUDELO

Entre los temas tratados en reunidn se encontré:

En la primera reunién de la vigencia 2024, se da a conocer:
Investigacion de accidentes de trabajo, inspecciones de seguridad

Se presenta informe de accidentalidad 2023 que incluye enfermedades y accidentes
por COVID 19, indicadores del SGSST con su respectiva interpretacion, se socializa la
politica de seguridad y salud en el trabajo y plan anual de trabajo 2024, de igual
manera se socializa plan anual de trabajo 2024,

Proyecto de programa de terapia ocupacional con la universidad Mariana

Las actas de la vigencia 2023 no se encuentran firmadas, contienen anexo las listas
de asistencia

Las actas de la vigencia 2024 se encuentran firmadas y contienen anexo las listas de
asistencia

Se evidencia cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencia cumplimiento de las funciones del comité

12.COMITE ADMINISTRATIVO DE GESTION AMBIENTAL
Para la vigencia 2023,
En las reuniones del comité se trataron temas relacionados con;

En cumplimiento a las Resoluciones 2184 de 2019 Y Resolucion 1344 del 2020, se
presenta actualizacion del cddigo de colores para los contenedores plasticos de
residuos

Actualizacion de rotulos para contenedores de residuos

Manejo integral de los residuos: revision de requisitos para venta de materiales
aprovechables, aprovechamiento de residuos organicos, manejo de residuos peligrosos
a nivel externo e interno (anatomopatologicos, cortopunzantes, citotoxicos, farmacos,
quimicos, biosanitarios)
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Autoclave de alta eficiencia: daifo, mantenimiento, contratacién de mantenimiento
preventivo y correctivo

Capacitaciones

Para la vigencia 2024

Se trataron temas como:
Seguimientos realizados a:

Programa manejo de residuos generados por atencion en salud y otras actividades
(residuos aprovechables, residuos aprovechables organicos, residuos peligrosos

Programa uso y ahorro eficiente del recurso hidrico (control y calidad de agua, central
de diluciones

Apoyo a la supervision del proceso de limpieza y desinfeccion de superficies
hospitalarias

Accidentes e incidentes ambientales, que para el segundo semestre de 2023 no se
presentaron

Planeacién dia mundial del agua y dia mundial de reciclaje para los meses de marzoy
mayo de 2024, respectivamente. ‘

No se encuentra evidencia de las tareas dejadas en las reuniones

No se evidencia informe semestrales para la vigencia 2023 y 2024, presentados al
Gerente y al comité de Gestion ambiental, como lo establece la Politica de Gestion
Ambiental en su articulo décimo primero - verificacion.

Las actas no se encuentran firmadas, contienen anexo las listas de asistencia
Se evidencia incumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencia cumplimiento de las funciones del comité

13.COMITE GERENCIAL
Para la vigencia 2023
Se evidencio tres actas, los temas tratados en las reuniones fueron:
Dos actas hacen relacién a quejas presentadas por presuntos casos de acoso sexual

Una de la conciliacién judicial de las entidades COMFAMILIAR COOMEVA, poblacion
migrante mujeres embarazadas venezolanas.
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Para la vigencia 2024

Se evidencia un acta sin nimero, de fecha 20 de marzo de 2024, en la que se registran
temas como: analisis de derecho de peticién presentado por funcionario en el cual
solicita reubicacion laboral fuera del area en la cual se desempefa actualmente

No se evidencio informe de gestion mensual, como lo establece la resolucién de
creacion del comité

Se evidencia incumplimiento en la periodicidad de las reuniones.

Se evidencio incumplimiento a las funciones del comité establecidas en la Resolucién
2443 de septiembre de 2019, articulo quinto.

14.COMITE DE SEGURIDAD VIAL
Para la vigencia 2023
Se observo los siguientes temas tratados en reunién:

EL Hospital cuenta con el Plan Estratégico de Seguridad Vial - PESV, el cual contiene
la Politica de Seguridad Vial.

Socializacion de arreglos en la infraestructura, sehalética de los parqueaderos
vehiculares, encuesta vehicular y socializacion de resultados (cuyo objeto es identificar
necesidades en materia de seguridad vial), plan de manejo para uso de parqueaderos

Se evidencian anexos de las actividades realizadas.
Para la vigencia 2024

En cumplimiento a la Resolucion No. 595 de 2022, paso 20.: Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, complementacién y verificacién de los planes estratégicos
de seguridad vial, se socializa los indicadores que corresponden al plan basico.

Se evidencio cumplimiento en la petiodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
15.COMITE DE TRANSFUSION SANGUINEA

Para la vigencia 2023

Como temas de reunion se observé:

Presentacion del plan de trabajo de hemovigilancia para el afio 2023.
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Presentacion del informe de hemovigilancia de la vigencia 2023, el cual contiene
temas como: transfusion de componentes sanguineos en los diferentes servicios y
captacién de donantes de sangre en el HUDN, adherencia al diligenciamiento del
protocolo de entrega de hemocomponentes, reacciones adversas a la transfusion,
reacciones adversas a la donacion,

Informes trimestrales comparativos con la vigencia 2022

Entre otros temas: fortalecimiento del proceso de venta de componentes sanguineos
por medio de convenios institucionales: contrato HOSPITAL DE Tumaco, civil de Ipiales,
hospital San Pedro, propuesta de venta enviada al centro médico Valle de Atriz,

Se revisé formato de “Consentimiento informado para [a transfusion de componentes
sanguineos” para implementarlo en la historia clinica, mancomunadamente con el
area de sistemas.

Para la vigencia 2024

Se han tratado temas como:

Presentacién del informe de hemovigilancia correspondiente a la vigencia 2023
Informes trimestrales comparativos con la vigencia 2023

Presentacion del plan de trabajo de hemovigilancia para el afo 2024

Socializacién del protocolo “GAGSP-019 V3 prevenir complicaciones asociadas a la
disponibilidad, el manejo de sangre y componentes y a la transfusion sanguinea -
protocolo PTBSA-001 V3 protocolo 7 correctos para la transfusion sanguinea y su lista
de chequeo FRBSA 079.

Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
16.COMITE SEGURIDAD DEL PACIENTE

Para la vigencia 2023,

Entre los temas tratados en las diferentes reuniones se tiene:

Informes trimestrales en los cuales se informa de manera detallada los eventos
adversos por servicios por programa,

Rondas de seguridad

Servicios seguros
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Compromisos y gestion frente al programa de seguridad del paciente
Informe de mortalidad posterior a 78 horas

Desatrollo de UPP - ulceras por presion

Adherencia a barreras de seguridad

Se ajusta la politica de seguridad del paciente segtin Resolucién No. 1810 de agosto
de 2023

Actividades para celebrar la “conmemoracién dia mundial de seguridad del paciente
17/09/2023"

Para la vigencia 2024
Se evidencia:
Se evidencia plan de trabajo vigencia 2024

Resolucion No. 0066 del 10 de enero de 2024 por medio de la cual se modifica los
integrantes del comité

Plan de accion mundial para la seguridad del paciente 2021 - 2030: metas del objetivo
de desarrollo sostenible #3 - definicidon de prioridades

Para las dos vigencias se evidencia seguimiento a las tareas de cada reunion y su
cumplimiento.

Se cuenta con planes de mejoramiento de los diferentes servicios requeridos, con
seguimientos en el PRYGEA HUDN - Programa de Reporte y Gestién de Eventos
Adversos y en registros fisicos que reposan en la secretaria del comité

Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencia cumplimiento de las funciones del comité
17.COMITE EVALUADOR DE GLOSAS DEFINITIVAS

Para la vigencia 2023

Se evidencio:

Resolucion No. 1266 del 16 de mayo de 2023 por medio de la cual se modifica
parcialmente la Resolucién No. 0776 de 2021 Yy se actualizan algunas disposiciones,
como son: la conformacion y el procedimiento del comité.

Presentacion de informes de glosas definitivas trlmestrales que contienen temas
como: valor facturado vs valor glosado, tipificacién d
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objeciones radicadas, distribucién de glosa por codigo general, distribucion de glosa
por servicio, causas de glosa administrativa y por pertinencia.

Para la vigencia 2024
El comité ha llevado a cabo vatias reuniones pero no presenta actas
Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencia cumplimiento de las funciones del comité.

18.COMITE HOSPITALARIO PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
(CHGRD)

Vigencia 2023:

Temas de la reunién: presentacidn de la circular externa No. 006 del 10 de enero de
2023 expedida por el IDSA, en la que comunica el cierre de la via Panamericana pot
deslizamiento de un talud, por lo que se hace un analisis de los suministros que tiene
el hospital con los coordinadores de los procesos, para cubrir las diferentes
necesidades como son: gases medicinales y oxigeno, productos farmacéuticos y
medicamentos, materiales de osteosintesis, suministro de combustible, disponibilidad
de personal, entre otros. :

Incidente ocurrido al interior del HUDN especificamente en el edificio antiguo que pot
su edificacién vieja conlleva riesgos eléctricos, estructurales, biolégicos, etc., se
presenta un reporte de la situacién actual, las medidas sugeridas, las actividades de
prevencion y atencion de la emergencia que comprometen el funcionamiento vy la
presentacién de los servicios, de igual forma en la orientacién sobre emergencias que
se brinda a los usuarios externos, sus familiares y acompanantes.

Analisis de necesidades de comunicacién, capacitacion, orientacion a usuarios
internos sobre emergencias y desastres, desarrollando un cronograma de
capacitaciones sobre evacuacion, clases y manejo de extintores, preparacion y
ejecucion de ejercicios de simulacro por diferentes amenazas.

Presentacion del boletin mensual No. 04-2023 del 15 de mayo del servicio geolodgico
colombiano sobre la actividad volcanica del volcan galeras — NIVEL AMARILLO oy
el analisis de estado de suministros en general para el HUDN como: alimentos
perecederos y no perecederos, disponibilidad de personal material de osteosintesis,
medicamentos, oxigeno, gases medicinales, suministro de combustible, disponibilidad
de personal, entre otros.
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Sefalizacion de seguridad de las areas hospitalarias del HUDN entre ellas, urgencias,
consulta externa, cardiologia, neumologia, cirugia de térax, incluyendo las areas
administrativas.

Lectura del oficio 1162 del 28 de septiembre de 2023 de la Secretaria de Salud
Municipal - plan de contingencia por elecciones electorales. Se presenta un analisis de
los insumos con que cuentan los diferentes servicios del hospital como son: Nutricion
hospitalaria, farmacia, talento humano, apoyo logistico, mantenimiento hospitalario,
entre otros.

Vigencia 2024

El hospital cuenta con el documento - Cadena de llamado con los nombres del
personal, cargos, areas donde se desempefian y niimeros de celular, respectivamente,
actualizado a junio de 2024.

Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones
Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
19.COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
Para la vigencia 2023
Se tiene acta No. 1 del 8 de junio de 2023, en la cual se trata temas como:

Socializacién del informe de gestién de la vigencia 2022: informes de ley, auditorias
realizadas, seguimiento a planes de mejoramiento de la SUPERSALUD y contraloria
Departamental, otros seguimientos

Presentacion de resultados del informe de del sistema de control interno del HUDN
Presentacion del plan de auditorias para la vigencia 2023

Para la vigencia 2024

Se tiene acta No. 1 del 17 de mayo, en la cual se trata temas como:

Informe de gestion de la vigencia 2023: informes de ley, auditorias internas priorizadas,
seguimiento a planes de mejora externos, otros seguimientos de la OCIG

Resultados del informe semestral del sistema de control interno vigencia 2023:

Presentacion del plan de auditotias vigencia 2024: auditoria a contratacién de
suministros, servicios tercerizados y prestacién de setvicios profesionales asistenciales
vigencia 2023, proceso de facturacién (radicacion, devoluciones) glosas (conciliacién y
objeciones), talento humano (incapacidades, licencia
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imagenes diagnosticas (facturacion), presupuesto (ejecucion de gastos e ingresos,
recaudo, analisis), consulta externa (cancelacion de citas por especialistas)

Las actas se encuentran firmadas, anexa lista de asistencia y se observan evidencias
Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
20.COMITE DE FARMACIA Y TERAPEUTICA
Para la vigencia 2023
En las actas de comité se puede evidenciar que se trataron temas relacionados con:

Retroalimentacion de los hallazgos encontrados en las rondas de seguridad para el
cuarto trimestre de 2023

Almacenamiento adecuado de medicamentos, dispositivos médicos e insumos
Medicamentos multidosis, entre otros

Para la vigencia 2024

En las actas de comité se evidencia temas tratados como:

Rondas de seguridad de medicamentos y dispositivos médicos

Estadisticas y gestién de eventos e incidentes adversos repottados al programa de
tecno vigilancia, se evidencia presentacion de estrategias de intervencion

Seguimiento realizado al programa de reconciliacion medicamentosa

Seguimientos realizados para mantener la certificacion en Buenas practicas de
manufactura BPM y buenas précticas de elaboracion BPE

Solicitud de inclusién de productos farmacéuticos al listado basico institucional LB,
para su adquisicion.

Agotamiento de productos farmacéuticos

Plan de mejora y seguimiento a los hallazgos de auditoria de IVC del IDSN vigencia
2023

Las actas se encuentran firmadas y anexa la lista de asistencia, por otra parte, el
comité realiza seguimiento a las tareas de cada reunion, y se puede evidenciar en los
anexos las tareas cumplidas

Se evidencio incumplimiento en la periodicidad de las reuniones
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Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité

21.COMITE DEL PROGRAMA DE ATENCION DEL PACIENTE CON ATAQUE
CEREBROVASCULAR PARA EL HUDN - ACV

Para la vigencia 2023
En las actas de comité se puede evidenciar que se trataron temas relacionados con:

Socializacion de resultados y analisis de piloto de unidad de AVC en urgencias:
adecuacion de infraestructura de acuerdo a proyecto, adecuacion de tres camas de
observacion de urgencias para hacer un piloto de la unidad de ACV el que se llevo a
cabo desde el 1 de septiembre al 20 de noviembre de 2022. Por otra parte, este
proyecto se presenta en el concurso “proyectos d transformacion cultural - modalidad
creacion, llevado a cabo por el HUDN, ganando el primer puesto.

Beneficios del programa, costo/beneficio, pacientes atendidos, estancia, mortalidad,
Test de deglucion realizado por el personal de fonoaudiologia

Analisis de oportunidades de mejora y estrategias propuestas

Socializacion del protocolo PTURG-002 Protocolo de cédigo de ataque cerebrovascular

Presentacion de diagnostico del servicio para lograr la certificacion como centro
esencial de atencion en ACV, informe de autoevaluacién realizada en el mes de julio de
2022 ante la WSO/SIECV para obtener el reconocimiento y certificacin internacional
como “centro latinoamericano de atencién en ACV” cumpliendo 33/33 criterios
obligatorios solicitados obteniendo una calificacion del i00% y de los criterios
recomendados se cumple 26/27 con una calificacién de 96%,/75%

Presentacion de Instructivo de educacion continua en la atencién del ACV: Cronograma
de actividades

Vigencia 2024

Celebracion del “dia purpura - concienciacion sobre epilepsia”: compresién de paciente
y cuidador, eliminacion del miedo y el estigma que lo rodea

Impacto econémico del ACV, avances en el paciente, experiencias CODIGO ACV FSP
(fundacién san pedro), barreras en la atencion de pacientes en el departamento de
Narino, plane de mejora
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Presentacion del programa ACV HUDN al instituto departamental de salud de Narino y
creacion de la red ACV Natifio y su ruta de atencion

Evaluacién de procesos: disfagia, nutricién, SDG y gastrostomias

Reunidn del programa ACV y el equipo de radiologia del HUDN: el equipo evidencia
necesidades y proponen puntos a mejorar a corto y largo plazo, falta de tomaografo,
proyecto de helipuerto, servicio de radiologia y neurologia 24 horas, lectura oportunay
acertada, codificacién de imagenes de TAC en codigo ACV tal como estéa las imagenes
de resonancia

Importancia de contar con una sala de ACV y un equipo multidisciplinario de respuesta
rapida en un codigo AVC

Las actas no se encuentran firmadas, pero cada una de ellas anexa lista de asistencia,
Para la vigencia 2024, hasta la fecha se ha realizado una reunion

Notificacion Y ENTREGA de certificacion centro ACV ESENCIAL HUDN, invitacion a
recibir la certificacidon de centro ACV ESENCIAL.

Presentacion de informes de visita para la certificacion y recomendaciones: educacion
continua, disponibilidad de neurologia clinica 24 horas, personal asistencial propio de
la sala de ACV

Plan de accion 2024, con el fin de cumplir las recomendaciones

Se cuenta con el cronograma de comités y grupos primarios de urgencias y consulta
externo

Socializacién de los Planes de mejora, a nivel departamental, para cumplir con las
recomendaciones, para ser aprobados, entre las actividades estan: Celebracion
“celebrando la vida sin ACV” (octubre 2024), taller soporte vital en ACV en Narifo (julio
de 2024) taller codigo ACV para médicos y enfermeras jefes del HUDN servicio de
urgencias (junio de 2024)

Cadena de ACV, prevencion ptimaria, manejo de ACV agudo en el departamento de
Narino y el municipio de pasto

RED con el CRUE, grupo de WhatsApp
Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
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22.COMITE ASESOR DE CONTRATACION Y EVALUADOR

Para la vigencia 2023
En las actas de reunién se evidencio los siguientes temas:

Evaluacion definitiva, respuesta a las observaciones y recomendaciones de
adjudicacion o declaratoria de desierto de los procesos de Solicitud Simple de Oferta,
de los diferentes objetos contractuales celebrados por el HUDN, como:

Mantenimiento hospitalario, preventivo y correctivo de bienes muebles e inmuebles de
propiedad y uso del Hospital, servicio de alimentacién hospitalaria especializada que
incluye la administracion de dietas normales y terapéuticas, alimento de médicos
interno y refrigetios para el banco de sangre, madres lactantes del programa madre
canguro, suministro de dispositivos médico para cirugia general y especialidades
afines, que son empleados en la prestacion de servicios de salud de los pacientes del
hospital, de presidon negativa

Prestacion de servicios de energia eléctrica para el hospital

Servicio de recoleccion, transporte, almacenamiento temporal, tratamiento y
disposicion final de residuos peligrosos de tipo bioldgico, toxico, inflamable, corrosivo
e industrial generados en el hospital

Medios de contraste e insumos para su uso adecuado, para la atencién de usuarios del
hospital

Suministro de productos farmacéuticos, para los procedimientos de terapias
Calificacion d los riesgos financieros del hospital

Suministro de productos de aseo con destino a las diferentes areas y servicios del
hospital

Mantenimiento preventivo y correctivo con repuestos y consumibles de la central de
gases medicinales del hospital.

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con repuestos del sistema de aire,
equipo y cadena de frio y su correspondiente calificacion, validacién en cumplimiento
a la certificacion de buenas practicas de elaboracién (BPE), de la central de mezclas
del servicio de farmacia.
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Invitacién publica a proponer como: Prestacion de setvicios para atender novedades
como vacaciones, incapacidades, permisos Yy licencias del personal de planta
permanente y temporal del hospital.

Vigilancia, seguridad privada y control de acceso en el hospital,

Prestaciéon de servicios para el proceso de gestion ambiental que comprende, las
actividades de limpieza y desinfeccion hospitalaria.

Suministro de medicamentos, dispositivos médicos y nutriciones enterales con
propésitos médicos especiales

Suministro de dispositivos médicos, para el correcto funcionamiento de los equipos
ventiladores de marca SLE y de alto flujo FISHR & AIRVO de propiedad del hospital

Las actas se encuentran firmadas, anexa lista de asistencia

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité

Para la vigencia 2024

Se evidencio los siguientes temas tratados en reunion de comité:
Solicitud simple de oferta para contratar:

Suministro de gases medicinales

Recoleccidn, transporte, almacenamiento temporal, tratamiento y disposicion final de
residuos peligrosos generados en el hospital :

Proceso de gestion ambiental que comprende las actividades de limpieza vy
desinfeccion hospitalaria

Vigilancia, seguridad privada y control de acceso en el hospital

Suministro de dispositivos médicos, empleados en procedimientos de cirugia
laparoscépica, ventrales y de acceso de pacientes atendidos en el hospital

Suministro de medios de contraste e insumos para su uso adecuado en la atencion de
pacientes

Insumos para la terapia de presion negativa, para la atencién de usuarios

Suministro de elementos de papeleria, materiales e insumos de oficina y otros
productos

Suministro de suturas manuales y hemostaticos
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Servicio de alimentacion hospitalaria especializada incluye la administracidn de dietas
normales y terapéuticas, alimentacion de médicos internos y refrigerios para el banco
de sangre y el programa madre canguro

Invitacién publica para contratar:
Suministro de suturas manuales y hemostaticos

Mantenimiento hospitalario preventivo y correctivo de bienes, muebles e inmuebles de
propiedad del hospital

Las actas se encuentran firmadas y anexa la lista de asistencia
Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité

23.COMITE DE PREVENCION, VIGILANCIA, Y CONTROL DE IAAS Y RESISTENCIA A
LOS ANTIMICROBIANOS RAM

Vigencia 2023
Entre los temas de reunion consignados en las actas se encuentra:

Socializacion de informe de prevencion y control de infecciones para cada trimestre, el
informe contiene tasa de infecciones asociadas a dispositivos,

informe de infecciones asociadas a procedimientos médicos (IAPMQ) de eventos de
vigilancia e indicador general para HUDN

informe de higiene de manos

informe de aislamiento hospitalario

informe de limpieza y desinfeccién

informe de resistencia bacteriana

informe de seguimiento al uso racional de antibiéticos

informe de central de dilucién de desinfectante hospitalario por parte de Gestidn
ambiental

rondas de seguridad e higiene de manos en la uci neonatal, con el fin de adelantar
supervision en campo

seguimiento a los eventos reportados en SIVIGILA

Se observa circular de fecha 14 de diciembre de 2023 mediante el cual se recuerda el
manejo de pacientes con aislamiento: medidas bésicas y especificas las cuales se
encuentran en el manual MNVGE-001 Manual de Bioseg
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Para la vigencia 2024

Los temas tratados en reunion fueron:

Indicadores de actividades preventivas de infecciones: adherencia a higiene de manos,
aislamiento hospitalario, limpieza y desinfeccion, perfil epidemiologico, tasa y
porcentaje de IAAS (catéter central, catéter urinario, entre otros)

Las actas no se encuentran firmadas, pero anexan lista de asistencia
Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
24.COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL

Para la vigencia 2023

En las actas de comité se observa temas relacionados con:
Conciliacion sobre liquidacion de contratos

procesos de reparacion directa

analisis de procesos, nulidad y restablecimiento de derecho
procesos ejecutivos que cursan en el juzgado

invitaciones realizadas por la SUPERSALUD para asistir a mesas de conciliacion con las
diferentes ERPS y aseguradoras a las que se les presta el servicio

evaluacion de propuestas de descuentos s en facturacion radicada, cartera, glosas y
devoluciones para algunas entidades

analisis de reclamacién de acreencias de entidades en liquidacion
acciones de repeticion de procesos de reparacion directa

analisis de conciliacion del proceso de controversias contractuales
Para la vigencia 2024

los temas tratados en reunién fueron los siguientes:

controversias contractuales
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analisis de conciliacion del proceso de reparacion directa que cursan en la Procuraduria
analisis de conciliacion del proceso de nulidad y restablecimiento del derecho

propuestas de conciliacion administrativa de cartera, glosas y devoluciones realizada
por diferentes ERP

pre-jornadas para mesas de conciliacién extrajudicial con la Supersalud
las actas se encuentran firmadas y anexa lista de asistencia
Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
25.COMITE DOCENCIA SERVICIO
Para la vigencia 2023
Los temas tratados en reuniones de comité fueron los siguientes:
e Se evidencia acta con la Universidad San Martin:
Informe de ingreso de internado rotatorio 1. - 2023
Informe de ausencia de medico interno
Avances en el programa de internado rotatorio y terminacién del internado 2021 -1
e Se evidencia acta con la Universidad de Narino:
Informe de ingreso de internado rotatorio 1 - 2023y 2 -2023
Avances en el programa de internado rotatorio y terminacion del internado 2022 - 1
Avances en el programa de internado rotatorio y programa de residencias medicas
Informe de seguridad del paciente
Convocatoria 2023 - 2
Novedades de las practicas formativas
Informe estadisticas de recepcion de investigaciones segin universidades
Avances en el programa de estudiantes de medicina
Avances en el subproceso de investigacion
Terminacion del programa de internado 2023 - 1

e Se evidencia acta con la Universidad Mariana:
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Informe de ingreso de internado rotatorio 1 - 2023y 2-2023
Planteamiento de propuestas
Acuerdos entre el HUDN y la Universidad

Solicitud de evidencias de la inversién realizada por el Hospital, con los recursos de
contraprestacion de servicios

Elaboracién de indicadores de la relacion docencia servicio para tener una medicion de
las practicas formativas de los estudiantes

Avances en el programa de estudiantes de medicina
Avances en el subproceso de investigacion
e Se evidencia acta con la Universidad Cooperativa de Colombia:
Informe de ingreso de internado rotatorio 1 - 2023 y 2 - 2023
Avances en el programa de internado rotatorio y programa de residencias medicas
Informe de seguridad del paciente
Uso de uniformes en quiréfanos

Informe de actividades de practicas formativas en el programa de medicina pregrado,
post grado de enfermeria

Informe subproceso de investigacion

¢ Se evidencia acta con la Universidad Javeriana:
Informe de actividades y terminacidn primer semestre 2022
Se evidencio actas con el instituto de educacion INEC

Seguimiento condiciones del convenio docencia servicio

Vigencia 2024

Se evidencio actas de reuniones llevadas a cabo con las diferentes universidades: U. de
Narifio, U cooperativa de Colombia, U. San Martin. U. Mariana

Los temas tratados en cada reunion son:

Informe de ingreso de internado rotatorio 1 - 2024
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Avances en el programa de medicina

Informe del subproceso de investigacion

Las actas se encuentran sin nimero de orden

Algunas actas se encuentran firmas, pero cada una de ellas anexa lista de asistencia
Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité

26.COMITE TECNICO PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Vigencia 2023
Entre los temas llevados a reunion se encuentran:

Presentacion de proyecto de investigacion maestria: factores asociados al desarrollo
de infecciones en sitio quirlirgico, intervencién de enfermeria para personas en
proceso de diagndstico de CA gastrico, relacion entre la funcién renal y la infeccién por
COVID 19, factores de calidad de la atencion en salud

Proyectos de investigacion institucional: programa piloto de tamizacién universal en
recién nacidos,

Revista anual en la que se puede observar que el nimero de articulos incluidos se
redujo en comparacion a otras ediciones, conservando si, la misma calidad

Aprobacion de proyectos teniendo en cuenta pertinencia y calidad metodoldgica
Seguimiento al plan de accién del comité
Aplicacion de procedimiento de formato de prerrogativas medicas - docencia

Se evidencia debidamente diligenciados los formatos de compromiso de
confidencialidad y tratamiento de datos, consentimiento informado, crohograma de
actividades de proyecto aprobado

Para la vigencia 2023, se puede evidenciar que la tendencia en la aprobacién de
proyectos bajo.

Vigencia 2024

Se evidencio tres actas de reunion, en las cuales se trataron temas relacionados con
presentacion de proyectos, su revisién y aprobacidn
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Aprobacion del proyecto de la universidad Matiana caso experimental el cual pasa a
comité de Etica Medica.

Nueva medicion de los grupos de investigacion resultado de esta se elaborara un taller
para la medicion el que se realizara el dia 25 de julio de 2024 con investigadores y
comités.

Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité

27.COMITE TECNICO DE SOSTENIBILIDAD CONTABLE
Vigencia 2023
En las actas de reunion se evidencio que se trataron los siguientes temas:

Presentacion de fichas técnicas con su respectiva justificacion técnica, concepto
financiero y juridico:

Fichas de Facturacion: prescripcion de facturas de diferentes entidades y por diferentes
conceptos, falta de soportes, falta de autorizacion,

Fichas de cartera: facturacion no radicada en entidad, facturas con saldos inferiores a
$100.000, entidad liquidada, facturas que corresponden al IDSN y no a municipio
descertificado, depuracion de cuentas por pagar duplicadas, superaciéon tope del
convenio, objeciones y/o devoluciones, costo/beneficio,

Devoluciones no radicadas
Cartera de dificil recauda
Menor cuantia

Facturas devueltas por inconsistencia en afiliacion, y/o formula MIPRES,
autorizaciones vencidas, inconsistencias en historia clinica, falsificacion de
documentacion extranjera,

Facturacién devuelta por falta de soportes debido a la no radicacién de funcionarios
que ya no laboran en la entidad.

Resoluciones por medio de las cuales se aprueba la depuracion contable de las fichas
técnicas presentadas
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Certificaciones suscritas por el Revisor Fiscal, en la que certifica que ha verificado el
contenido y soporte de las fichas técnicas de ajustes y/o reclasificacion de
sostenibilidad contable

Notas contables de ajuste, seglin fichas técnicas
Para la vigencia 2024

El comité informa que en el mes de julio se realizd una reunion pero no presenta acta
para revision.

La Secretaria del Comité informa que en dicha reunion se dejo como tarea modificar
el acto administrativo para adicionar la funcion de baja de medicamentos e integrar
al servicio de Farmacia al comité, quedando asi el comité de activos fijos con
actividades propias relacionadas con los activos fijos del Hospital.

Las actas se encuentran firmadas y anexa lista de asistencia
Se evidencio incumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité

28.COMITE DE ETICA HOSPITALARIA
Vigencia 2023

Se evidencia Resolucion No. 1359 del 6 de junio de 2023 por la cual se modifica la
periodicidad de las reuniones del comité

Se evidencia Resolucion No. 1337 del 1 de junio de 2023 por medio de la cual se
designa al representante del personal de enfermeria ante el Comité de Etica
Hospitalaria” sefiora Maria Inés Paz Prado, Enfermera de Hospitalizacion

Socializacién plan de accion y seguimiento ano 2022
Actualizacién Politica de Humanizacion

Re- estructuracion del programa de humanizacion
Informe de quejas, sugerencias y felicitaciones 2022
Socializacién plan de accion ano 2023

Informe de encuesta de satisfaccion ano 2022

Lineas de accién del programa de humanizacion: Mediante el ambiente fisico, al
usuario y su familia, al trabajador y a su equipo de trab
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Vigencia 2024

Entre los temas de reunion se encuentran:

Socializacion plan de accién y seguimiento afio 2023

Informe de quejas, sugerencias y felicitaciones 2023

Divulgacion de los deberes y derechos de los usuarios a través de estrategias ludicas

Sensibilizacion a los funcionarios del HUDN referente a la politica de humanizacion,
referentes de comportamiento, protocolo de bienvenida y acogida, derechos y deberes
de los usuarios

Informe de encuesta de satisfaccion afio 2023

Socializacién plan de accién afio 2024

Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
29.COMITE DE BIOETICA MEDICA

Vigencia 2023

Se evidencia temas como:

En el mes de julio el comité realizo jornada de carnetizacién como donante de 6rganos
- campana “somos un Hospital de vida”

Procedimiento de ruta de atencion y tramite de la solicitud de eutanasia codificado
como PRHO0S-016, socializada por la coordinacion de hospitalizacion

Socializacion de la informacion enviada por las EPS sanitas, Mallamas, Nueva EPS
sobre ruta para acceder a la eutanasia

Cuidados paliativos de pacientes
Analisis de donacion de 6rganos y potenciales donantes

Revision y lectura de Documentos de voluntad anticipada, indicadores y preferencias
para construir el documento de voluntad anticipada, los cuales aparecen en la pagina
del Ministerio de Proteccion Social.

Se evidencio cumplimiento en la periodicidad de las reuniones

Se evidencio cumplimiento a las funciones del comité
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PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES
CUMPLIMIENTO A LA PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES
VIGENCIA 2023
ITEM COMITE RESOLUCION N PERIODICIDAD CUMPLIMIENTO
©- REUNIONES
. :CQM;TE DE ESTADISTICAS | Resolucién 0237 TRIMESTRAL 4 DE4
MITALES L - del 17/11/1999
5 COMITE DE TRANSFUSION Resolucién 0352 TRIMESTRAL 4 DE 4
SANGUINEA del 10/05/2010,
3 COMITE DE FARMACIAY Resolucion No. 234 MENSUAL > DE12
TERAPEUTICA del 15/2/2021
a COMITE DE HISTORIAS Resolucidn 048 BIMENSUAL 6 DEG
CLINICAS del 17/01/2022
Resolucion 1066
del 05/08/2013
5 COMITE DE SEGURIDAD Resolucidén No. 0041 TRIMESTRAL 4DEA
DEL PACIENTE del 13 de enerode 202
Resolucidén 0006
del 10/01/2024
6 |coMITE 1AaMIl Resolucion No. 2319 TRIMESTRAL 2DE4
del 16/08/2018
5 \COM(TETECNICO COVID: 19| Resolucion 1024 SEMANAL inactivo
DELHUDN. - |del 11/5/2020
COMITE DE
CONTRATACION.DE
'PRESTACION DE SERVICIOS | Resolucion 0171
B ; N S H i
8 DESALUD del 20/1/2017 MENSUAL inactivo
COMITE INTEGRAL DE.
9 gg?\lt:'g:\\jTi\I\éION Resolucién 2762 QUINCENAL i ti
t ‘ o |del15/10/2019 fnactive
FACTURACION;, CARTERAY -
GLOSAS.
Resolucidén 2126
de{31/07/2019
10 COMITE DE ARCHIVO YTIC . TRIMESTRAL 2DEA4
Resolucidén 0003
del 01/01/2020
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COMITE PARITARIO DE R lucién 0912
11 |SEGURIDAD Y SALUD EN EL defggu/;';’/”zmg MENSUAL 12 DE12
TRABAJO —COPASST €
COMITE HOSPITALARIO
T .
12 PARA LA GESTION DE Resolucidn 1'011 BIMENSUAL 6 DEG
RIESGOS DE DESASTRES del 25 de abril de 2023
(CHGRD)
COMITE ADMINISTRATIVO
] .
13 DE GESTION AMBIENTAL Resolucidén 1017 MENSUAL > DE12
del 30/10/2006
TN ST UWCTUTTWUO /O
14/3/2019
14 |COMITE DE ACTIVOS FIJOS |Resolucion 060 TRIMESTRAL 1 DE4
15/1/2020
15 Ffss'l\DACl)Tl\llESDAEBILIDAD sociaL |Reselucién 0199 N ifi 1
del 18/03/2009 © especitica
EMPRESARIAL
COMITE TECNICO
|
16 GERENCIAL Resolucién 2443 MENSUAL 3DE12
del 03/09/2019
Resolucién 907
del 06/04/2018
17 COMITE INSTITUCIONAL DE R lucion 1061 TRIMESTRAL 2 DE3
GESTION Y DESEMPERO esofucion
del 3/5/2023
COMITE TECNICO ze!s;"/:j'zoonzcl’WG
1 |EvALUADOR DEGLOSAS € TRIMESTRAL A DEA4
DEFINITIVAS )
Resolucidon 1266
del 16/05/2023
COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE
19 CONTROL INTERNO Resolucion 1879 SEMESTRAL 1 DE2
del 10/07/2018
COMITE DE SEGURIDAD
VIAL
20 Resolucién No. 1877 SEMESTRAL 5 DE3
del 13/7/2021
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COMITE DEL PROGRAMA
21 SECA;TI;‘IE\INF(;](?(;\JND:#AQUE Resolucidn No. 0586 SEMESTREL 2 DE2
del 16/3/2021
CEREBROVASCULAR PARA
EL HUDN - ACV
COMITE ASESOR DE Acute‘rdosof' dzeo'lzsude
22 |CONTRATACION Y iep 'emdf: et "2 INo especifica 51
EVAL UADOR sS5Us modadificatorios
COMITE DE PREVENCION,
23 VIGILANCIA, Y CONTROL DE| Resolucion No. 2018 MENSUAL 6 DE12
1AAS Y RESISTENCIAALOS |del 04/09/2023
ANTIMICROBIANOS RAM
24 COMITE DE CONCILIACION |Resolucidén No. 0802 TRIMESTRAL 17 de 4
Y DEFENSA JUDICIAL del 10/09/2009,
55 COMITE DOCENCIA Resolucién No. 1976 TRIMESTRAL 18 de 4
SERVICIO del 11/09/2020
26 ggsi\igsgﬁ(l_:gISSLiARA " |Resolucion No. 1142 BIMENSUAL 5DEG6
del 30/04/2018
INVESTIGACION
27 gggg@:fﬁgfs °F Resolucion No. 3032 MENSUAL 5 DE12
del27/11/2017
CONTABLE
58 COMITE DE ETICA Resolucidon No. 1359 TRIMESTRAL 4 DE4
HOSPITALARIA del 6/6/2023
59 COMITE DE BIOETICA Resolucion 0143 BIMENSUAL 6
MEDICA del 19/2/2014
30 Comité de’convwencla Y Resoluciéon 2744 TRIMESTRAL NO PRESENTO
conciliacién laboral de!l 28/11/2021 INFORMACION
a1 gom't,etde, Acuerdo 002 RIMESTRAL NO PRESENTO
apacitaciones, del 18/02/2009 INFORMACION
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RECOMENDACIONES

1. Revisar con el Presidente y Secretario de cada comité, si el comité bajo su
responsabilidad es de Ley y conservarlo, o determinar derogar los comités que
se encuentran inactivos y/o fusionar los que sean necesario.

2. Hacer seguimiento oportuno a cada una de las tareas suscritas en la reunion
anteriot, con el fin de tener una trazabilidad hasta su cumplimiento, lo que
permitiria realizar un seguimiento adecuado para evaluar la gestion de los
comités, en cumplimiento de metas y objetivos del HUDN.

3. Se recomienda que las actas de reunién tengan anexo los soportes que
evidencien las actividades realizadas en cumplimiento a las tareas asignadas a
los responsables. Por otra parte, las actas deben estar firmas por todos los
asistentes, deben consetvar un nimero consecutivo acorde al orden
cronoldgico, anexar citacion y lista de asistencia.

4. Se recomienda volver operativo el Comité Técnico Gerencial, teniendo en
cuenta su importancia, en cumplimiento a las funciones establecidas en la
Resolucidn de creacion.

5. Esta oficina recomienda utilizar el formato de acta institucional establecido, el
cual se encuentra en Intranet FRARD-019 V02 ACTA DE REUNION VERSION 02
DEL 11 DE ABRIL DE 2024, lo que permite una trazabilidad al cumplimiento de
las tareas 0 compromisos suscritos.

CONCLUSIONES

Como resultado del seguimiento realizado a la gestion de los Comités institucionales
del HUDN ESE durante la vigencia 2023 y el periodo comprendido entre enero y junio
de 2024, se observo:

1. Revisada la periodicidad de las reuniones llevadas a cabo durante la vigencia
2023, en general, se dio cumplimiento a lo dispuesto en las Reuniones de
creacién y/o modificacion de los comités.

2. Frente a las funciones de los comités, se observé el cumplimiento de estas, con
excepcion del Comité Técnico Gerencial, que no cumple con el objetivo y las

CALLE 22 No. 7 - 93 Parque Bolivar - San Juan de Pasto / Narifio
Conmutador 7333400 * Fax 7333408 y 7333409
www.hosdenar.gov.co *mail: hudn@hosdenar.gov.co 3 150 9001

SO 14001 1SO 45001

SC-CER448531 SA-CER448535 08-CER448536




HOSPITAL
UNIVERSITARIO

DEPARTAMENTAL DE NARINO E.5.E.

funciones de conformidad a lo establecido en la Resoluciéon No. 2443 del
03/09/20419.

3. Con relacion a los anexos o soportes que evidencian el cumplimiento de las
funciones, compromisos o tareas suscritos en las reuniones, es necesatrio
fortalecer el archivo de gestién en cumplimiento a las Tablas de Retencidn
Documental que para la fecha aplica el HUDN.

4. Con respecto a la gestion de los comités, se evalué aquellos lineamientos que
enuncian la estructura de los comités, sus funciones en relacién a los temas
tratados en cada una de las reuniones (seglin actas), compromisos y tareas
suscritos, etc., en concordancia con los actos administrativos de creacién y/o
modificacién, la normatividad vigente y otros parametros externos e internos,
por lo que esta oficina considera que la gestion de los comités es asertiva y
apunta al cumplimiento de metas y objetivos del Hospital.

Quedo atento a sus inquietudes y observaciones.

Atentamente,

s o

OMAR CORDOBA SALAS
Asesor Control Interno de Gestién

Responsable del seguimiento: Ayda Deigado G. Técnico Administrativo
Reviso: Omar Cardoba Salas, Asesor Control Interno de Gestién

Firmar oficio al final
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