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- T Estado del sistema de Control Interno de la entidad 77 A’

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

Desde el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del HUDN, se dan las pautas para la implementacion y operacién del Modelo Integrado de
¢Estan todos los Planeacién y Gestion con todas sus dimensiones y lineamientos.
F°mp°"e“tes operando El sistema de Control Interno como dimension del MIPG, se artlcula de acuerdo a los nuevos lineamientos.
juntos y d: manera Si En el HUDN, por ser una entidad hospitalaria publica, se tiene implementado el Sistema Unico de Acreditacion en Salud, el cual le permite gestionar
::_t:g::a/ .NE)S)I({J?J:tifique la prestacion de los servicios de salud, desde hace varios afios; asi entonces hoy confluyen y se articulan varios sistemas de gestion, el MIPG, MECI,
su respuesta): SUA (PAMEC), HSEQ (CALIDAD, SST, AMBIENTAL).
, Es efoctivo ol sistema El sistema dg Contrql iqterno, de acuerdo con los objetivos institgciopales se ha implemen.tado y alingado a Iog demas sjstemas de gest!qn con que
ge control interno para cuenta la entidad, principalmente con el Sistema Unico de Acreditacion y Sistema de Gestion de Calidad, camino recorrido que ha permitido que en
los objetivos evaluados? Si la eptidad sea mas eficientg Ig implementacion del MIPG; por su parte la OCI ha sido lider en la implementacion de controles fruto del ejercicio
(Si/No) (Justifique su auditor, y de su rol de seguimiento a riesgos y procesos.
respuesta):

Desde la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, se han definido el esquema de las tres lineas de defensa, aplicables en el
La entidad cuenta dentro HUDN que es’Fa_bIecen los role_s y res_ponsabilidgdes de todos los actf)resr del riesgo y control en la entidad, proporcionando aseguramiento de la
de su Sistema de Control gestion y prgvmlendo la materializacion de los riesgos en todos sus ambitos.
Interno, con una PRIMERA LI[\IEA DE DEFENSA: Lideres de proceso: quienes desarrollan e implementan procesos de control y gestion.
institucionalidad (Lineas SEGUNDA LINEA DE DEFENSA: Oficina de Planeacion: Asegura que los controles y los procesos de gestion de riesgos implementados por la
de defensa) que le Si primera linea de defensa, estén disefiados apropiadamente y funcionen como se pretende.
permita la toma de TERCERA LINEA DE DEFENSA: Proporciona informacién sobre la efectividad del S.C.1., a través de un enfoque basado en riesgos, incluida la
decisiones frente al operacion de la primera y segunda linea de defensa. Esta a cargo de la oficina de control interno de Gestion del HUDN.
control (Si/No) (Justifique
su respuesta):




Componente

¢El componente esta

presente y
funcionando?

Evaluacion de
riesgos

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o
Fortalezas

De acuerdo con las Observaciones de la evaluacion
independientes realizadas por la Oficina de Control
Interno del HUDN, dentro del componente de
AMBIENTE DE CONTROL.:

Fortalezas y Aspectos Relevantes:

- Se a vanzado en el despliegue y apropiacion del
Cadigo de Integridad.

- Se debera elaborar plan de accion de acuerdo con
los lineamientos establecidos para el proceso de
Gestion de Conflictos de Interés.

- La alta direccion debe asumir mayor
responsabilidad y compromiso para establecer los
niveles de responsabilidad y autoridad apropiados
para la consecucion de los objetivos del SCI.

- Hace falta mayor despliegue hacia todos los
colaboradores del esquema de las 3 lineas, a fin de
fijar las responsabilidades de cada uno.

De acuerdo con la Observaciones de la evaluacion
independientes realizadas por la Oficina de Control
Interno del HUDN, dentro del componente de
EVALUACION DE RIESGOS:

Fortalezas y Aspectos Relevantes:

- En algunos de los contratos con terceros se
evidencia el seguimiento a la gestion de riesgos
principalmente de los riesgos de SST.

- Se actualizé el organigrama de acuerdo con las
tablas de retencion documental.

Debilidades:

- La Oficina de Planeacion no reporta seguimiento a
la ejejcucion del Plan de Desarrollo.

- El plan anticorrupcion desde su formulacién
responsabilidad de la Oficina de Planeacion, no ha

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en el

infarma antariar
I

Estado del componente presentado en el
informe anterior

Avance final

(o[]]
componente

De acuerdo con las Observaciones de la
evaluacion independientes realizadas por la
Oficina de Control Interno del HUDN, dentro del
componente de AMBIENTE DE CONTROL, la
dependencia de Talento Humano no presento
evidencias de seguimiento e implementacion
de mejoras, se recomienda a manera general
lo siguiente:

- El Cédigo de Integridad debe convertirse en
una herramienta mucho mas practica, realizar
campanfas de interiorizacion y apropiacion de
los valores establecidos, asi mismo,
profundizar los seguimientos y verificacion de
los temas de acoso laboral, convivencia y
ausentismo.

- Se debera elaborar plan de accién de acuerdo
con los lineamientos establecidos para el
proceso de Gestion de Conflictos de Interés.

1%

De acuerdo con la Observaciones de la
evaluacion independientes realizadas por la
Oficina de Control Interno del HUDN, dentro del
componente de EVALUACION DE RIESGOS,
se recomienda a manera general lo siguiente:

- Sigue pendiente la estructuracion final del
Plan de Desarrollo. Verificar la articulacion al
mismo del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano. Revisar especificamente el analisis
del entorno interno y externo y rendicion de
cuentas anual.

- En este caso uno de los principales
recomendaciones siempre ha sido que el plan
anticorrupcion desde su formulacion
responsabilidad de la Oficina de Planeacién,
mejore la estructuracion de la acciones a seguir
en cada anualidad de tal forma que sea un plan
técnico ejecutable y acorde con la mision y

3%




Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

De acuerdo con la Observaciones de la evaluacion
independientes realizadas por la Oficina de Control
Interno del HUDN, dentro del componente de
ACTIVIDADES DE CONTROL:

Fortalezas y Aspectos Relevantes:

-Normal funcionamiento de la infraestructura
tecnologica de la entidad. Gestion de la Informacién
remite: EVIDENCIAS: INFORME DE MESA DE

De acuerdo con la Observaciones de la
evaluacion independientes realizadas por la
Oficina de Control Interno del HUDN, dentro del
componente de ACTIVIDADES DE CONTROL,
se encontraros mejoras relacionadas con:
-Normal funcionamiento de la infraestructura
tecnologica de la entidad. Gestion de la
Informacion remite: EVIDENCIAS: INFORME
DE MESA DE AYUDA DICIEMBRE 2020.

i o,
Si AYUDA DICIEMBRE 2020. INFORME DE TICKETS, INFORME DE TICKETS CONSOLIDADO 0%
MATRIZ DE USUARIOS Y ROLES, FORMATOS DE HASTA OCTUBRE 2020), MATRIZ DE
SOLICITUD DE PERMISOS. USUARIOS Y ROLES, FORMATOS DE
SOLICITUD DE PERMISOS.
Debilidades:
- La Oficina de Planeacion no realiza el reporte de Se recomienda a manera general lo siguiente:
informacion con respecto a los Planes Operativos - A la fecha se debe actualizar la
Anuales y demas informacion requerida. caracterizacion de procesos y publicar en la
- Se debe actualizar el procedimiento de gestion de intranet de acuerdo a las ultimas versiones de
De acuerdo con la Observaciones de la evaluacion De acuerdo con la Observaciones de la
independientes realizadas por la Oficina de Control evaluacion independientes realizadas por la
Interno del HUDN, dentro del componente de Oficina de Control Interno del HUDN, dentro del
INFORMACION Y COMUNICACION: componente de INFORMACION Y
COMUNICACION, se recomienda a manera
Fortalezas y aspectos relevantes: general lo siguiente:
-Gestidn de la Informacion remitio matriz o base de - Consolidar y divulgar el Plan de
datos de funcionarios y contratisttas donde se Comunicaciones.
Si 75% identifica claramente los roles y permisos que tienen 75% - Se recomienda mayor divulgacion de este 0%

Debilidades:

- No hay evidencias del Plan de Comunicaciones.

- Se sigue recomendado mayor divulgacion del
correo para denuncias por casos de corrupcion y el
despliegue de su uso para denuncias al interior de la
entidad y por parte de los funcionarios.

- Sin evidencias de la estructuracion e
implementacién de Caracterizacion de Usuarios.

correo para denuncias por casos de corrupcion.
- Pendiente consulta sobre procedimiento
especifico de recepcion de documentacion y su
Redireccionamientos, solicitar en el proximo
seguimiento.




Monitoreo

De acuerdo con la Observaciones de la evaluacion
independientes realizadas por la Oficina de Control
Interno del HUDN, dentro del componente de
ACTIVIDADES DE MONITOREO:

Fortalezas y aspectos relevantes:

- La OCI presento su informe de ejecucion de
auditorias y seguimiento de la vigencia 2020,
informes que fueron remitidos en debida forma a la
alta direccion y a los entes de control pertinentes.

Debilidades:

- Se observan debilidades en los seguimientos que
debe realizar la segunda linea de defensa y no se
reporté informacion sobre los Planes Operativos
Anuales.

- Calidad no reporto seguimiento a los planes de
mejora de calidad fruto de auditorias externas.

De acuerdo con la Observaciones de la
evaluacion independientes realizadas por la
Oficina de Control Interno del HUDN, dentro del
componente de ACTIVIDADES DE
MONITOREO, se encontré a manera general
lo siguiente:

- La alta direccion efectivamente, recibe los
informes que surgen en la OCl, y se han
direccionado debidamente los planes de
mejora a los que haya lugar.

- Pendiente Estructuracion del Plan
Anticorrupcion y actualizacion de acuerdo con
la recomendaciones frente a la pandemia
COVID 19.

- Pendiente construccion del Plan de Desarrollo
y rendicién de cuentas anual

-Para el afo 2020 se tuvieron un total de 232

0%
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