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San Juan de Pasto,

Senores:

Ciudad

Asunto: Solicitud Simple de Cotizaciones 011 2013- Qontratos de cuantia inferior a 500
S.M.L.M.V. OBJETO: Prestacion se Servicio de MENSAJERIA ESPECIALIZADA O EXPRESA Y
TRANSPORTE DE MERCANCIA vigencia 2013 Hospital Universitario Departamental de Narino
E.S.E.

Cordial saludo.

El Hospital Universitario Departamental de Narino E.S.E., en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 11
del Estatuto Interno de Contratacion adoptado por la Junta Directiva mediante Acuerdo No. 005 de 10 de
mayo de 2008:

Se permite SOLICITAR:

COTIZACION para la Prestacion del Servicios de Mensajeria Especializada o Expresa y Transporte de
Mercancia.

1. OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANS!'-‘ORTE Y DISTRII}UCI()N URBANA, INTERMUNICIPAL,
NACIONAL E INTERNACIONAL DE MENSAJERIA Y MERCANCIA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO
DEPARTAMENTAL DE NARINO ESE, de acuerdo a lo siguiente:

1) Cumplir con el objeto contractual de forma diligente y oportuna.

2) Prestar el servicio durante la jornada diurna del Hospital, garantizando que no se desatienda el servicio
en horarios adicionales que requiera el Hospital.

3) Se requiere la recoleccion de correspondencia y mercancia en el Hospital en los siguientes horarios:
11:00 de la manana de lunes a viernes
5:30 de la tarde de lunes a jueves
4:30 de la tarde los dias viernes

4) Guardar y garantizar la confidencialidad y reserva debida de la documentacion, correspondencia y
mercancia del Hospital, que se entrega para los fines contratados.

5) Garantizar la seguridad de la red postal y de mercancia con el fin de asegurar la inviolabilidad de los
documentos, correspondencia y mercancia, la informacion que cursa a través de dicha red y los datos
personales de los usuarios. Lo anterior, sin perjuicio de los requerimientos efectuados por autoridad
judicial.
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6) Responder e indemnizar por la pérdida, fraude o averia de la correspondencia o mercancia del Hospital
y por el incumplimiento del contrato.

7) Responder por los perjuicios que se generen con ocasion del incumplimiento de las condiciones que
rigen la prestacion del servicio.

8) La devolucion al Hospital Universitario Departamental de Narino ESE, de la correspondencia y
mercancia, que no hayan sido entregados al destinatario y la modificacion de la direccion para una nueva
remision del envio mediante el pago de las tarifas correspondientes, siempre que las condiciones en
relacion con la cobertura fijadas por LA EMPRESA para la prestacion del servicio lo permitan.

9) La prestacion permanente de los servicios de correspondencia y mercancia al Hospital Universitario
Departamental de Narino ESE de conformidad con las condiciones ofrecidas por LA EMPRESA.

10) Prestar el servicio bajo el cumplimiento de las condiciones ofrecidas y las caracteristicas inherentes o
propias de cada setrvicio.

11) Garantizar un buen trato al cliente interno y externo, sin discriminacion alguna entre los usuarios que
se encuentren en condiciones distintas.

12) Establecer, de manera clara, simple y gratuita, los procedimientos internos para el tramite de las PQR
y las solicitudes de indemnizacion, con sujecion a lo dispuesto por la ley y la regulacion de la materia.

13) Llevar de manera electrénica o por cualquier otro medio, un registro debidamente actualizado de las
PQR y solicitudes de indemnizacion, en el cual se identifique: nombre, identificacion y direccion del
usuario; fecha de presentacion; Cédigo Unico Numérico asignado; el motivo de la PQR o solicitud de
indemnizacion; la fecha y resumen de la respuesta proferida por LA EMPRESA a dicha PQR o solicitud de
indemnizacion.

14) Facturar el servicio de acuerdo al servicio efectivamente prestado conforme a los registros y
certificacion expedida por el supervisor del contrato.

15) Certificar el envio y la entrega efectiva de la correspondencia que le suministra el Hospital.
16) Disponer de Correo certificado con validez juridica y probatoria.

17) El oferente debera ejecutar el contrato en forma directa en tanto no se permite que se subcontrate el
setrvicio.

18) Realizar el rastreo y seguimiento del correo, correspondencia o entrega de la mercancia, garantizando
el correo certificado. (Informacion en linea para seguimiento de envios).

19) Cumplir con las condiciones dispuestos en la ley, la regulacion y demas normas técnicas vigentes,
contemplados en los acuerdos y convenios internacionales vigentes ratificados por Colombia.

2. PLAZO DE PRESENTACION DE LAS COTIZACIONES:
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La cotizacion sobre el presente objeto debera depositarse en sobre cerrado en la Urna dispuesta para el
efecto en la Subgerencia Administrativa y Financiera del Hospital Universitario Departamental de Narino
E.S.E. a mas tardar hasta el dia veintinueve (29) de enero del 2013, hasta las 3:30 p.m.

3. CONDICIONES DE PRESENTACION DE LA COTIZACION: La cotizacién debera contener lo siguiente:

a. Descripcion del servicio, valor del servicio por kilogramo y kilogramo adicional, valor unitario del
servicio incluyendo IVA.

4. PRESUPUESTO PREVISTO:

El presupuesto previsto por el Hospital para la presente cotizacion asciende a la suma de:
$20.000.000,00 (VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE). Hasta agotar el valor presupuestado.

Se adjudicara el contrato al cotizante que al cumplir todos los requisitos exigidos en este documento,
oferte el menor precio.

5. DOCUMENTOS ANEXOS A LA COTIZACION:
La cotizacion debera acompaiarse de los siguientes anexos:

a. Certificado de Camara de Comercio, expedida con una antelacion no mayor a un mes desde la
fecha de presentacion de la cotizacion. El establecimiento de comercio o persona juridica en su
caso, debe haberse constituido con anterioridad de un (1) aifo a la fecha de presentacion de la
cotizacion, lo cual se verificara con el certificado de camara de comercio. Asi mismo el objeto
comercial de la misma debera corresponder al objeto cotizado.

b. Registro Unico Tributario (RUT).

c. Copia de cedula de ciudadania del representante legal, antecedentes disciplinarios, fiscales,
certificacion de no encontrarse incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar, establecidas en las normas legales vigentes.

d. Certificacion de pago de aportes expedido por revisor fiscal o contador segiin corresponda,
mediante el cual acredite que la empresa contratante se encuentra a paz y salvo en el pago de
aportes de seguridad social, salud, pension, riesgos profesionales y parafiscales.

e. Garantia de seriedad de la oferta, con una valor equivalente al 10% del presupuesto oficial y con
una vigencia minimo de 3 meses contados a partir de la fecha limite para presentar las
cotizaciones.
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CONDICIONES TECNICAS

El oferente debera presentar Licencia expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

6. PLAZO DE EJECUCION DEL EVENTUAL CONTRATO:

El eventual contrato de Prestacion de Servicio se ejecutara en el plazo de 11 meses correspondientes a la
vigencia fiscal 2013 o hasta agotar el monto, por tanto, los precios cotizados se entenderan fijos durante
este término, es decir del 1ro. de Febrero del 2013 al 31 de Diciembre del 2013.

7. REGIMEN APLICABLE:

De conformidad con lo previsto en el inciso segundo del paragrafo 2° del articulo 15 del Manual Interno
de Contratacion, se realizara un analisis de los precios del Mercado que se podra hacer entre otras
formas, a través de cotizaciones solicitadas en forma verbal o escrita, estableciendo expresamente que ni
la formulacién de la solicitud ni la presentacion de la cotizacion generan compromiso u obligacion de
contratacion por parte del Hospital Universitario Departamental de Narino Empresa Social del Estado.

Cordialmente,

GERARDO MESIAS MENDEZ
Gerente (E)
Hospital Universitario Departamental de Narino E.S.E.

Elaboré: Monica Guevara Arcos- Jefe Archivo Central HUDN ESE-Servicios Multiactivos de Colombia ESE
Reviso y Aprobé: Franco Solarte Jiménez - Jefe Oficina Juridica
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